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Wykonawcey,
ubicgajgcey si¢ 0 udzielenie zamodwienia

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargn  nieograniczonego na  obsluge systemdéw  informatycznych
w infrastrukturze Polskiej Organizacji Turystycznej — informatyk helpdesk.
Postgpowanie nr 29/15.

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwienr publicznych
(Dz. U, z 2013 r. poz, 907 ze zm,), zwane] dalej ,,ustawg”, Zamawiajgcy zmienia tresé
specyfikacji istotnych warunkoéw zamoéwienia,

Rozdzial V pkt 1 ¢) SIWZ
zapisy w brzemieniu:

~dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia — Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spelnia warunck w tym
zakresie jezeli wykaze, ze dysponuje co najmniej jedng osobg, ktéra posiada minimum 5
letnie doswiadczenie zawodowe/staz pracy w obszarze Zwigzanym
z pierwszg linig wsparcia uzytkownikéw tzw, helpdesk.”

zostajg zmienione na zapisy w brzmieniu:

dysponowania odpowiednim potencjalem  technicznym oraz  osobami  zdolnymi
do wykonania zaméwienia — Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spelnia warunek w tym
zakresie jezeli wykaze, ze dysponuje jedng osobg, ktéra posiada:

- minimum 5-letnie do$wiadczenie zawodowe/staz pracy w obszarze zwigzanym z pierwsza
linig wsparcia uzytkownikéw tzw. helpdesk;

- minimum szedciomiesigczne do§wiadczenie w pracy w administracji panstwowe;j;

- wiedzg z zakresu Prawa zamdwien publicznych;

- wiedze w zakresie ochrony sieci informatycznych.”

e-mail: pet@pot.gov.pl

v pot.gov.pl




Zalgeznik nr 1 do SIWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia
Zapisy w brzmieniu:
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest obstuga systeméw informatycznych w infrastrukturze
Polskiej Organizacji Turystycznej - stanowisko informatyka helpdesk od 1 stycznia
2016 r. do 31 grudnia 2017 1.

2. Szczegdlowy zakres obowigzkow obejmuje w szezegdinosei:

1) biezgcg obstuge uzytkownikéw wszystkich pracownikéw Zamawiajgcego — helpdesk,
2) utrzymanie domeny pot.gov.pl i *travel,

3) zarzadzanic i opicka nad serwerem oraz serwisem wewnetrznym WIWA,

4) zarzgdzanie programem magazynowym,

5) zarzgdzanie i opieka nad dyskami sicciowymi,

6) instalacja oraz zarzadzanie drukarkami i stacjami roboezymi,

7) opieka nad licencjami nalezgcymi do Zamawiajacego,

8) opieka nad serwerami systemu operacyjnego Linux, Windows,

9) opieka nas systemem GLPI oraz OCS.

3. Wykonywanie przedmiotu umowy odbywaé si¢ bgdzie w siedzibie Zamawiajacego lub
w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, 5 dni w tygodniu, w dni robocze,
w godzinach umozliwiajgcych biezacg wspolprace w godzinach pracy Zamawiajgcego
(godziny pracy Zamawiajacego: 8.00-17.00), z wylaczeniem $wigt oraz dni ustawowo
wolnych od pracy.

4, Ushuga bedzie wykonywana zgodnie z zalozeniami okre$lonymi we wzorze umowy.

Zostajg zmienione na zapisy w brzmieniu:
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotemn zamdwienia jest obstuga systeméw informatycznych w infrastrukturze
Polskiej Organizacji Turystycznej - stanowisko informatyka helpdesk od 1 stycznia
2016 r. do 31 grudnia 2017 .

2. Szczegbltowy zakres obowigzkéw obejmuje w szczegdlnosei:

1) biczgca obstuge uzytkownikéw wszystkich pracownikéw Zamawiajacego — helpdesk,
2) utrzymanie domeny pot.gov.pl i *travel,

3) zarzgdzanie i opieka nad serwerem oraz serwisem wewnetrznym WIWA,

4) zarzadzanie programem magazynowym,

5) zarzgdzanie i opicka nad dyskami sieciowymi,

6) instalacja oraz zarzadzanie drukarkami i staciami roboczymi,

7) opieka nad licencjami nalezgcymi do Zamawiajacego,

8) opieka nad serwerami systemu operacyjnego Linux, Windows,

9) opicka nas systemem GLPI oraz OCS,

10) przygotowywanie zapytan ofertowych z zakresu wynikajacego ze stanowiska pracy,
11) przygotowywanic szacowania i opiséw przedmiotéw zamdwienia do SIWZ z zakresu




12) pomoc w twozeniu budzetu na kolejny rok kalendarzowy z zakresu wynikajgéego ze
staowniska pracy,
13) opisywanie faktur i koordynacja platnoscei z zakresu wynikajacego ze stanowiska
pracy,
14) pomocy innym pracownikom POT w montazu i przygotowaniach np. rozstawianie
infokioskdw czy scianki telewizyjnej, pomoc ze sprz¢tem na targach.
3. Wrykonywanie przedmiotu umowy odbywal si¢ bedzie w siedzibie Zamawiajgecego lub
w micjscu wskazanym przez Zamawiajgcego, S dni w tygodniu, w dni robocze,
w godzinach umozliwiajacych biczaca wspolprace w godzinach pracy Zamawiajgcego
(godziny pracy Zamawiajacego: 8.00-17.00), z wylaczeniem $wigt oraz dni ustawowo
wolnych od pracy.
4. W wyjgtkowych sytuacjach (np. awarie systemu) Zamawiajgcy bedzie wymagal od
Wykonawey pojawienia sie w siedzibie Zamawiajgcego poza godzinami ustalonymi
w ust. 2.
5. Na zadanie Zamawiajgcego, srednio raz w miesigcu, Wykonawca bedzie wykonywal
przedmiot umowy poza siedziba zamawiajacego. W takim przypadku koszty zwigzane
z dotarciem do wskazanego miejsca pokryje Zamawiajacy.
. Ustuga bedzie wykonywana zgodnie z zalozeniami okreslonymi we wzorze umowy.
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Zalgcznik nr 5 do SIWZ,

Wzor wykazu osdb:
WYKAZ 0SOB

ktérymi dysponuje Iub bedzie dysponowal wykonawca i ktére beda uczestniczyé
w wykonywaniu zamowienia ¥

Osoby, ktére Zakres Posiadane Informacia
beda wykonywanych kwalifikacje oo dstawié o
Lp.| uczestniczy¢é w czynno$ci w zawodowe, dp .
. i . - - ysponowania
wykonywaniu przedmiotowym dosdwiadczenie i osoba’/**
zamowienia postepowaniu wyksztatcenie 2
1

Zostaje zmieniony na nowy wzor:




WYKAZ 0SOB

ktéra dysponuje Iub bedzie dysponowal Wykonawea i ktéra bedzie uczestniczyé
w wykonywaniu zaméwienia *

Posiadane kwalifikacje
Osoba, ktore Zakres zawodowe, do$wiadezenie | Informacja
bedzie wykonywanych i wyksztalcenie o podstawie
Lp. | uczestniczyé w czynnosci w (postawienie krzyzyka w do
wykonywaniu przedmiotowym odpowiednich polach | dysponowania
zamdwienia postgpowaniu oznhacza, ze dana osoba osobg*/**
spelia wskazany wymég)
[ ] posiada/posiadam 5-
letnie dos$wiadczenie
zawodowe/staz pracy w
obszarze zZwigzanym z
pierwszg linig wspaicia
uzytkownikow tzw.
helpdesk;
{ 1 posiada/posiadam
1 szesciomiesigezne
doswiadczenie w pracy w
administracji pafistwowej;
[ 1 posiada/posiadam
wiedzg z zakresu Prawa
zaméwien publiczaych;
[ ] posiada/posiadam
wiedzg w zakresie ochrony
sieci informatycznych
nalezy poda¢ podstawg do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace, umowa
zlecenie, itp. Ponadto jezeli Wykonawca bedzie polegat na osobach innych podmiotéw zdolnych do wykonania
zaméwienia, niezaleznie od charakteru prawnego laczgcych go z nim stosunkéw, zobowigzany jest udowodnié
zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbgdnymi do realizacji zaméwienia. W tym celu musi
w szezegolnosci przedstawic pisemne zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia
?Wykonawca potwierdza doswiadczenie zgloszonych os6b poprzez postawienie znaku ,,x” w kratce przy

spehianym warunku. Nie zaznaczenie warunkéw spowoduje, ze Zamawiajacy nie uzna danej osoby za
spehiajgcg warunki udziatu w postepowaniu okreslone w SIWZ.

Ponadto Zamawiajgey informuje, iz zmianie ulegly istotne postanowienia umowy. Nowa tresé
istotnych postanowiefi umowy stanowi zalacznik do niniejszego pisma.

Pozostate postanowienia pozostaja bez zmian,
Oferty do przedmiotowego postgpowania nalezy skladaé do dnia 6 listopada 2015 r. do
godziny 12:00, termin otwarcia ofert: 6 listopada 2015 r, o godzinie 12:30.
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