
Ogłoszenie powiązane: 

Ogłoszenie nr 133930-2015 z dnia 2015-06-03 r. Ogłoszenie o zamówieniu - Warszawa 

1.Przedmiotem zamówienia jest usługa utrzymania i rozwoju administratorsko-

programistycznego rozwiązania portalowego Polskiej Organizacji Turystycznej w latach 

2013-2015 zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia określonym w... 

Termin składania ofert: 2015-06-11  

 

Numer ogłoszenia: 134480 - 2015; data zamieszczenia: 03.06.2015 
 

OGŁOSZENIE O ZMIANIE OGŁOSZENIA 

Ogłoszenie dotyczy: Ogłoszenia o zamówieniu. 

Informacje o zmienianym ogłoszeniu: 133930 - 2015 data 03.06.2015 r. 

SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY 

Polska Organizacja Turystyczna, ul. Tytusa Chałubińskiego 8, 00-613 Warszawa, woj. 

mazowieckie, tel. 0-22 5367070, 5367011, fax. 022 5367004. 

SEKCJA II: ZMIANY W OGŁOSZENIU 

II.1) Tekst, który należy zmienić: 

 Miejsce, w którym znajduje się zmieniany tekst: II.1.4). 

 W ogłoszeniu jest: 1.Przedmiotem zamówienia jest usługa utrzymania i rozwoju 

administratorsko-programistycznego rozwiązania portalowego Polskiej Organizacji 

Turystycznej w latach 2013-2015 zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu 

Zamówienia określonym w Załączniku nr 1 do SIWZ, obejmującym: A.Odebranie i 

przejęcie serwerów sprzętu wykorzystywanego w rozwiązaniu, na których działa 

rozwiązanie portalowe Zamawiającego od dotychczasowego Wykonawcy. 

B.Przeprowadzenie audytu istniejącego systemu CMS Joomla v. 1.5 przed przejęciem 

obsługi: a.opracowanie i wykonanie raportu wstępnego z audytu, który umożliwi 

podniesienie wersji oprogramowania do Joomla v. 2.5. b.opracowanie i przedstawienie 

harmonogramu działań z nim związanych. c.wdrożenie zmian wynikających z audytu 

zgodnie z harmonogramem. C.Podniesienie wersji systemu Joomla do v. 2.5 z 

zachowaniem wszystkich wytycznych wynikających bezpośrednio z wykonanego 

audytu oraz oceny ryzyk. D.Utrzymanie -kolokacja, zabezpieczenie i udostępnienie 

infrastruktury informatycznej oraz odpowiednich zasobów sieciowych na potrzeby 

serwerów Zamawiającego. E.Gwarancja i wykonywanie aktualizacji sprzętu, 

serwerów oraz oprogramowania znajdującego się na serwerach, tak by zagwarantować 

poziom usług zgodny z warunkami SLA - załącznik nr 2 do istotnych postanowień 

umowy. F.Administrację sprzętową infrastrukturą informatyczną, systemem 

operacyjnym, rozwiązaniem portalowym oraz aplikacjami uzupełniającymi 

zainstalowanymi na serwerach. G.Administracja rozwiązaniem portalowym oraz 

aplikacjami uzupełniającymi ,Joomla, MySQL, OpenX, platforma e-learning, 

platforma mobilna oraz innymi, które powstaną w trakcie trwania umowy. H. Prace 

programistyczne zlecane przez Zamawiającego w trybie on demand w zakresie 

gwarantującym kompleksowy rozwój funkcjonalny całego rozwiązania przez okres 

http://bzp0.portal.uzp.gov.pl/index.php?ogloszenie=show&pozycja=133930&rok=2015-06-03


trwania umowy, zgodnie z zaakceptowanym obustronnie harmonogramem czasowym. 

Prace programistyczne wykonywane są w ramach wynagrodzenia miesięcznego i nie 

mogą generować dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego. Zlecane prace 

dotyczą wszystkich serwisów www na serwerach Zamawiającego. I.Usługi 

konsultacyjne, analityczne i optymalizacyjne, ze szczególnym uwzględnieniem 

strategii rozwoju portali Zamawiającego, optymalizacji ich działania oraz wdrażania 

najnowszych trendów i technologii w trakcie trwania umowy. J.Raportowanie w cyklu 

miesięcznym stanu serwera i oprogramowania. K.Aktualizacja dokumentacji 

technicznej dla rozwiązania w zakresie dla administratora, programisty i użytkownika 

końcowego. L.Przekazywanie zamawiającemu w cyklach półrocznych wersji 

produkcyjnej systemu w postaci plików konfiguracyjnych systemów zależnych, 

kodów źródłowych, aplikacji wraz z instrukcją ich kompilacji i instalacji a także 

skrypty instalacji. Wspólny słownik zamówień CPV: 72000000-5 - Usługi 

informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 

wsparcia 72415000-2 - Usługi hostingowe dla stron WWW.. 

 W ogłoszeniu powinno być: 1.Przedmiotem zamówienia jest usługa utrzymania i 

rozwoju administratorsko-programistycznego rozwiązania portalowego Polskiej 

Organizacji Turystycznej w latach 2015-2017 zgodnie ze Szczegółowym Opisem 

Przedmiotu Zamówienia określonym w Załączniku nr 1 do SIWZ, obejmującym: 

A.Odebranie i przejęcie serwerów sprzętu wykorzystywanego w rozwiązaniu, na 

których działa rozwiązanie portalowe Zamawiającego od dotychczasowego 

Wykonawcy. B.Przeprowadzenie audytu istniejącego systemu CMS Joomla v. 1.5 

przed przejęciem obsługi: a.opracowanie i wykonanie raportu wstępnego z audytu, 

który umożliwi podniesienie wersji oprogramowania do Joomla v. 2.5. b.opracowanie 

i przedstawienie harmonogramu działań z nim związanych. c.wdrożenie zmian 

wynikających z audytu zgodnie z harmonogramem. C.Podniesienie wersji systemu 

Joomla do v. 2.5 z zachowaniem wszystkich wytycznych wynikających bezpośrednio 

z wykonanego audytu oraz oceny ryzyk. D.Utrzymanie -kolokacja, zabezpieczenie i 

udostępnienie infrastruktury informatycznej oraz odpowiednich zasobów sieciowych 

na potrzeby serwerów Zamawiającego. E.Gwarancja i wykonywanie aktualizacji 

sprzętu, serwerów oraz oprogramowania znajdującego się na serwerach, tak by 

zagwarantować poziom usług zgodny z warunkami SLA - załącznik nr 2 do istotnych 

postanowień umowy. F.Administrację sprzętową infrastrukturą informatyczną, 

systemem operacyjnym, rozwiązaniem portalowym oraz aplikacjami uzupełniającymi 

zainstalowanymi na serwerach. G.Administracja rozwiązaniem portalowym oraz 

aplikacjami uzupełniającymi ,Joomla, MySQL, OpenX, platforma e-learning, 

platforma mobilna oraz innymi, które powstaną w trakcie trwania umowy. H. Prace 

programistyczne zlecane przez Zamawiającego w trybie on demand w zakresie 

gwarantującym kompleksowy rozwój funkcjonalny całego rozwiązania przez okres 

trwania umowy, zgodnie z zaakceptowanym obustronnie harmonogramem czasowym. 

Prace programistyczne wykonywane są w ramach wynagrodzenia miesięcznego i nie 

mogą generować dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego. Zlecane prace 

dotyczą wszystkich serwisów www na serwerach Zamawiającego. I.Usługi 

konsultacyjne, analityczne i optymalizacyjne, ze szczególnym uwzględnieniem 

strategii rozwoju portali Zamawiającego, optymalizacji ich działania oraz wdrażania 

najnowszych trendów i technologii w trakcie trwania umowy. J.Raportowanie w cyklu 

miesięcznym stanu serwera i oprogramowania. K.Aktualizacja dokumentacji 

technicznej dla rozwiązania w zakresie dla administratora, programisty i użytkownika 

końcowego. L.Przekazywanie zamawiającemu w cyklach półrocznych wersji 

produkcyjnej systemu w postaci plików konfiguracyjnych systemów zależnych, 



kodów źródłowych, aplikacji wraz z instrukcją ich kompilacji i instalacji a także 

skrypty instalacji. Wspólny słownik zamówień CPV: 72000000-5 - Usługi 

informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 

wsparcia 72415000-2 - Usługi hostingowe dla stron WWW.. 

II.2) Tekst, który należy dodać: 

 Miejsce, w którym należy dodać tekst: IV.4.16. 

 Tekst, który należy dodać w ogłoszeniu: Zamawiający dokona oceny złożonych 

ofert, zgodnie z następującymi zasadami: a. Jakość, serwis oraz parametry techniczne 

usługi przedstawione za pomocą opracowanych przez Wykonawców opisów 

świadczenia usługi i procedur. Wartość oceny: 20% Każdy z poniższych dokumentów 

będzie punktowany oddzielnie a uzyskane punkty sumowane. Maksymalnie 

Wykonawca może otrzymać 20 pkt. dokument z opisem procedur eskalacji 

problemów (brak dokumentu - 0 pkt., dostarczony dokument - 2 pkt.) dokument z 

opisem planu ciągłości działania (disaster recovery plan) oraz polityki tworzenia kopii 

bezpieczeństwa. Zamawiający oczekuje przedstawiania w dokumentacji opisu 

metodologii zastosowanej przy zaprojektowaniu rozwiązania systemu backupowego. 

Ocena będzie wystawiona na podstawie technicznego zaawansowania tego 

rozwiązania jak również częstotliwości przeprowadzania backupu, typu (pełny, 

przyrostowy), ilość generacji przechowywanych, gdzie i jak będą przechowywane 

backupy (on site, off site), typ nośników zaproponowanych w rozwiązaniu, szybkość 

przywrócenia systemów po całkowitym zniszczeniu systemów, procedury testowania 

backupów (brak planu ciągłości działania - 0 pkt., niezgodność z normą PN-ISO/IEC 

17799:2007 - 0 pkt., szczegółowy opis procedur i planu ciągłości oraz działania 

zgodne z normą PN-ISO/IEC 17799:2007 - 6 pkt.) dokument z opisem technologii i 

systemów używanych do zabezpieczenia sieci i serwerów oraz innych systemów 

wspierających portale Zamawiającego (brak zabezpieczeń - 0 pkt., Każdy segment 

sieciowy infrastruktury portali Zamawiającego jest monitorowany przez urządzenia 

IDS i logi z tego systemu są rutynowo przeglądane przez grupę odpowiedzialną za 

bezpieczeństwo sieci - 3 pkt,) dokument z opisem technologii i systemów używanych 

do monitorowania wydajności serwerów (procesora, pamięci operacyjnej i wirtualnej, 

twardych dysków, szybkości ładowania się stron, dostępności serwisów, itd.) 

Urządzenia sieciowe monitorowane pod względem wydajności i wczesnego 

wykrywania problemów za pomocą oprogramowania HP OpenView lub 

oprogramowaniem o równoważnej funkcjonalności - 2 pkt, brak monitorowania- 0 

pkt. Infrastruktura serwerów monitorowana za pomocą oprogramowania UpTime lub 

oprogramowaniem o równoważnej funkcjonalności - 2 pkt, brak monitorowania - 0 

pkt) dokument z opisem siedziby, w której serwery portali Zamawiającego będą się 

mieścić (kolokacji), infrastruktury sieciowej, fizycznych zabezpieczeń sprzętu, łącz 

internetowych wraz z ich przepustowością (wymagana zgodność ze standardem Tier 3 

lub Tier 4 wg standaryzacji TIA-942) o standard Tier 3 - 2 pkt., o standard Tier 4 - 5 

pkt. 2. Całkowita cena brutto za wykonanie przedmiotu umowy. Wartość oceny: 80%. 

 
 


