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l. NAZWA (FIRMA ) ORAZ ADRES ZAMAWIAJ ACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (Pt

— jednostka organizacyjna przeprowadzaj pos¢powanie publiczne o udzieler
zamowienia publicznegcudzielapca zamowienia:

a) Adres Zamawiagego:ul. Chatubhskiego 8, 00 613 Warszaw:

b) Fax: +48 22 53670

c) www.pot.gov.p  e-mail: pot@pot.gov.pl

d) REGON: 0162137

e) NIP: 525-2150-196

[I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA .

Postpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z 2histycznia 2004 rok
Prawo zamowig publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 75%&n. zm.),
zwanej dalej ,Ustaw Pzp”, wtrybie przetargu nieograniczonego dla us
o wartagci przekraczajcej kwoty okrélonej w przepisach wydanych |
podstawie art. 11 ust. 8 pzp (t34 000 EURO).

[1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOW IENIA .

1. Przedmiotem zamowienzwanym dalej Zadaniem jegtzeprowadzenie badl
krajowego rynku turystyczne w celu pomiaru najomdaci oferty
turystycznej regionéw, oceny skuteczoiodziatax prowadzonych przez PC
oraz wyr@nienia segmeiow turystow krajowych.

2. Zadanie realizowanegtizie w ramach dziatania 6.3 ,Promocja turystyczn
waloréw Polski” (osi priorytetowej ProgramuOperacyjnego Innowacyjr
Gospodarka polska gospodarka na rynkugdzynarodowym, 200— 2013).

3. Usluga, o ktérej mowa w ust. 1 musicébwykonana zgodnie z normal
zawartymi w Programie Kontroli Jakm Pracy Ankieterow dla bad:cCAWI i
dla bada CAPI, wydawanym przez OFBOR w Polsce.

4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawzalacznik nr 1 do SIWZ.
5. Kod Wspodlnego Stownika ZamoéwiePublicznych(CPV): stugi badania
rynku —7931000+-0,ustugi badania opinii publiczng932000-3.
6. Zamawiajcy nie dopusze sktadania ofert giciowych, wymagane je:
ztozenie oferty na cakd zamowienie
7. Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantow
8. Zamawiajcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamodwie uzupetniagcych,
o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy o wartgci nie wickszej ni
50 % zamowienia podstawowe.
. Zamawiajcy nie przewiduje zawarcia umowy ramo\




10.Zamawiajicy nie przewiduje aukcji elektroniczn

11.Rozliczenia z wykonawgcdokonywane &da w PLN.

12.Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztow udzi w postpowaniu,
z zastrzeeniem art. 93 ust. 4 ustav

13.Zamawiajicy nie ogranicza midiwosci ubiegania si o zamowienie publiczn
tylko dla Wykonawcdv, u ktorych ponad 50% pracownikéw stangwsoby
niepetnosprawn

14.Na podstawie ai 36 ust. 4 ustawy Wykonawgast zobowazany umieici¢
w sktadanej ofercie informeg o czsci zamodwienia, kia zamierza
powierzyt podwykonawcom. ZamawiaCy hie zastrzegazadne] czsci
zamowienia, ktéra nie nie by¢ powierzona podwykonawco

15.Zamawiajpcy nie przewiduje mziwosci uniewanienia posfpowania
0 udzielenie zamowienia, w przypadku nie przyznanialkow pochodzcych
z budetu Unii Europejskiej oraz niepodlegeych zwrotowi srodkow
zpomocy udzielonej przez fpistwa cztonkowskie Europejskier
Porozumienie o Wolnym Hdlu (EFTA), ktére mialy b§ przeznaczon
nasfinansowanie cafgi lub czs$ci zamowienie

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMO WIENIA

1. W terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania umc
Wykonawca predtazy Raport z badania CAWkgodnie z opisem zawarty
w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowielstanowacym Zahkcznik nr
1 do Umowy.

2. W terminie do 60 dni kalendarzowych od dnia realjz ostatniej imprez:
promocyjnejWykonawca przedioy Raport kaéicowy, zgodnie z zawartym
Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowierstanowacym Zalacznik nr 1
do Umowy.

V. WARUNKI UDZIALU W POS TEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYC H WARUNKOW .

1. O udzielenie zamoéwiea mog@ sic ubiegg Wykonawcy, ktérzy spetniag
warurki dotyczce:

1) posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynndgci, jezeli przepisy prawa naktadajobownzek ich posiadani—
zamawiagcy nie wyznacza szczegotowego warunku w zakresie.

2) posiadania wiedzy |1 dwiadczenia — Zamawiajcy stwierdzi,
iz Wykonawci spetnit warunki okrdone w art. 22 ust. 1 ustawy,sfe
wykaze, iz w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem tetnsktadanie
ofert, a jeeli okres prowadzenidziatalngci jest krotszy- w tym okresie
wykonat naleycie:



a) Minimum dwa projekty z zakresu bade spotecznych Ilul
marketingowych realizowane techaikCAWI na prébach min. 50
ankiet w kadym projekcie

b) Minimum dwa projekty z zakresu bade spotecznych Ilul
marketingowych, realizowane techailCAPI na prébach min. 5C
ankiet w kadym projekcie

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznynaz oosobam
zdolnymi do wykonania zamOwienia- Zamawiajcy stwierdzi,
iz Wykonawci spetnit warunki okréone w art 22 ust. 1 ustawy, &
wykaze, iz dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamowidaka
przedstawi pisemne zobaanie innych podmiotéw do udegphienia
0s6b zdolnych do wykonar zamowienia, w tym co najmni

a) jedm osola petniaca funkcje KierownikaProjektu, z minimum 5 letnir
stzem w  pracy badawczej, posiaglzy  doswiadczenie
w prowadzeni co najmniej 3 projektow badawczych z zakresu h:
marketingowych lub spotecznych, wykonanych npbee
i ukonczonyclt;

b) jedm osolg, petnaca funkcje Eksperta, zminimum 3 letnim stzem
w pracy badawczej, posiadej doswiadczenie w realizacji bads:
jakasciowych

4) sytuacji ekonomicznej i finansowe- zamawiajcy nie wyznaczi
szczegOtowego warunku w tym zakre

. Wykonawca moze polega na wiedzy i déwiadczeniu, otencjale
technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwigrb zdolngciach
finansowych innych podmiotéw, niezatee od charakteru prawne:
taczacych go z nimi stosunkéwWykonawcaw takiej sytuacji zobowizany
jest udowodni zamawiagcemu, & bedzie dysponowat zasobami nieginymi
do realizacji zamowienia, w szczeg&nbprzedstawiajc w tym celu pisemn
zobowgzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyafiziadnych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaamaowieni.

. W przypadku Wykonawcéw wspoélnie ubiegacych sé o udzielenie

zamowienia przynajmniej jeden Wykonawcow lub wszyscyWykonawcy

tacznie musz spetnigd warunki okrglone w ust. 1

. O udzielenie zamdéwienia magsic ubiegd Wykonawcyco do ktorych bral

jest podstaw do wykluczenia z pgsbwania o0 udzielenie zamowien

W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegacych sé o0 udzielenie

zamowienia w stosunku dadnego z2Wykonawcownie mae by podstawn
dowykluczenia

. Ocena spetnienia waruéw udziatu w posjpowaniu ledzie dokonywan:i

w oparciu o przedtmone przezWykonawcow dokumenty i éwiadczenia

o ktérych mowa w pkt VIna zasadzie spetnia/nie spetnia



VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU .

1. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawwarunkéw udziah
w postpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawyeneprzediay¢:
1) oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w gpowaniu, o ktorycl
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. Wzdéweadczenia stanowzafgcznik 2
do SIWZ

2) wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczé okresowych lub agtych
rowniez wykonywanych, gtéwnych ush, w okresieostatnich trzech le
przed uptywem terminu sadania ofert, a j@li okres prowadzeni
dziatalngci jest krotszy— w tym okresie, wraz z podaniem ich wanrip
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzeczrkth ustugi zostak
wykonane, orazzalaczeniem dowodow, czy zostaly wykonane It
sa wykonywane naleycie. Przediagone dokumenty musgzpotwierdzé
W sposoOb bezsporny spetnienie warunku élkreego w ust. V, pkt 1 ppl
2).

Przez gtéwnaustug, nalery rozumie:

a) Minimum dwa projekty =z zakresu Dbada spotecznych Ilul
marketingowych realizowane techai€AWI na prébach min. 500 anki
w kazdym projekcie

b) Minimum dwa projekty z zakresu bada spotecznych Ilul
marketingowych, realizowane techai€API na prébach min. !0 ankiet
w kazdym projekcie

Wykaz gtébwnych ustug, musi zawier

a. opis przedmiotwstugii jego warté¢ (nazwe i krétki opis ustugi)
b. daty wykonanieaustug (w uktadzie: dd-mm-rrrr),

c. odbiorcéw (co najmniej nazwy odbiorcoéw wykonanyeiug)

d. rodzaj déwiadczenia (wtasne, innego podmiotu).

Wzor wykazu gtéwnych ustug stanovzatacznik nr 6 do SIWZ. Do wykazu
naleey zahczy¢ dowody potwierdzape, ze ustugi te zostaty zrealizowane |
Sa wykonywane nalgycie.

Dowodami, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 1 @ SIWZ s




a. psewiadczenie, z tym,ze w odniesieniu do nadal wykonywanych us
okresowych lub eigtych pgwiadczenie powinno ywydane nie wczmiej
niz 3 miesace przed uptywem terminu sktadania o

b. jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnyrrarakterzeWykonawca nie
jest w stanie uzyskaposwiadczenia, o ktdrym mowa pows] za dowdc
uwaza Sk oswiadczenieWykonawcy,

c. w przypadku, gdy zamawialy jest podmiotem, na rzecz ktorego dost:
wskazane w wykazie, zostaly wdémej wykonane, Wykonawca nie
maobowiazku przedktadania dowodé

W razie konieczndci, szczegolnie gdy wykaz lub dowodpotwierdzajace
czy ustugi zostaty wykonne nalezycie budz watpliwo sci Zamawiajacego,
Zamawiajacy moze zwrOck sie bezpdrednio do wiasciwego podmiotu,
narzecz ktérego ustugi byly wykonane, o przedigenie dodatkowych
informacji lub dokumentéw bezpdrednio Zamawiajacemt.

3) wykaz oso6b, ktoredula realizowa przedmiotowe zamdéwienie, zawieyay

informacg o podstawie dysponowania tymi osobami wraz z macp na
temat ich kwalifikacj zawodowych, déwiadczenia, wyksztatcen
niezlgdnych do wykonania zamdéwienia, a zekzakresu wykonywanyc
przez nie czynnai. Przediagony dokument musi potwierdzav sposok
bezsporny spetnienie warunku olmmego w ust. V, pkt 1 pit 3). Wzor
wykazu stanowzatacznik nr 7 do SIWZ.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dwiadczenie sklada przynajmniej jeden :Wykonawcow lub
wszyscyWykonawcy tacznie.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z¢gpowania o udzieleni
zamowieniaWykonawcy w okolicznagciach, o ktorych mowa w art. 24 ust
ustawy, naley przedtay¢:

1)

2)

3)

oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z ¢mstania. Wz0
oswiadczeniestanowi zadcznik 3 do niniejszej SIWZ,

aktualny odpis z wkxiwego rejestru lub z centralnej ewiden informaciji
0 dziatalndci gospodarczej, jeli odrbne przepisy wymagaj wpisu
dorejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku pgadsdo wykluczera
w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawmm nie wczéniej niz
6 mieskcy przed uptywem terminu sktadania o.

aktualne zawiadczenie wiéciwego naczelnika uedu skarboweg
potwierdzagcego, ze Wykonawcanie zalega z optacaniem podatkow
zawiadczenie,ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odrocz
lub roztazenie na raty zalegtych ptatfm lub wstrzymanie w cakoi



wykonania decyzji wkciwego organu— wystawione nie wczmiej niz
3 mieshce przed uptywem terminu sktadania of

4) aktualne z&wiadczenie wisciwego oddzialu Zaktadu Ubezpiedz
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spgolegc
potwierdzajce, ze wykonawca nie zalega z opftacaniem skiac
naubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potwierndzeze uzyska
przewdziane prawem zwolnienie, odroczenie lub raeltie na rat
zalegtych pfatnéci lub wstrzymanie w cakei wykonania decyz
wlasciwego organu— wystawione nie wczmie] niz 3 miesice przec
uptywem terminu skladania ofe

5) aktualry informacg z KrajowegoRejestru Karnego w zakresie oklym
w art. 24 ust. 1 pkt-8 ustawy, wystawiof nie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania of

6) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékmeym
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wtawiom nie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofe

7) aktualmy informace z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie $lonym
w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy wystawa nie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadarofert

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dokumenty i éwiadczenie- sktada kazdy z Wykonawcow
oddzielnie.

3. W_celu potwierdzenia,ze oferowana ustuga odpowiada wymagan
okreSlonym przez zamawiagego w ust. 3 pkt 3 nale przediayé
zawiadczenie podmiotu uprawnionego do kontroli jgadi potwierdzajceqo,
ze dostarczane produkty odpowiadadkreSlonym normom tj. certyfikat
potwierdzajcy stosowanie standardéw okianych w Programie Kontro
Jakaci Pracy Ankieteréw w badaniaCAWI i w badaniach CAF wydawany
przez OFBOFw Polsce). Wykonawca me zamiast ww. Zaviadczenie
ztozy¢ réwnowane zdwiadczenie wysiwione przez podmioty mage
siedzikk w innym pastwie czlonkowskim Europejskiego Obsz
Gospodarczeq

4. Jeeli, w przypadku Wykonawcy m@gego siedzi® na terytoriun
Rzeczypospolite] Polskie], osoby, o ktérych mowart. 24 ust. 1 pkt-8, 10
I 11 ustawy, maj miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeospolitej
Polskiej,wykonawci sktada w odniesieniu do nich&@adczenie wiéciwego
organu gdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkaog/czce
niekaralngci tych oséb w zakresie oltenym wart. 24 ust. 1 pkt-8, 101 11
ustawy, wystawione nie wcgaej niz 6 miesgcy przed uptywem termin
skiadania ofert, z tynie w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych «

8




nie wydaje si takich zawiadczéh - zastpuje st je dokumenten

zawierajcym cswiadczenie ztgone przed wiciwym organem glowym,

administracyjnym albo organem samglz zawodowegoub gospodarczego
miejsca zamieszkania tych oséb lub przed notarms

. Jezeli wykonawci ma siedzibh lub miejsce zamieszkania poza terytori

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, ayktdmowa w ust. 2 pkt

— 4 i pkt 6, sktada dokument lub dokunty wystawione w kraju, w ktoryr

ma siedzik lub miejsce zamieszkania, potwierdga odpowiednioze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszoncadici;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sktada ubezpieczen
spoteczne i zdrowotne, albge uzyskat przewidziane prawem zwolniel
odroczenie lub rozienie na raty zalegtych ptatéei lub wstrzymanie
w catasci wykonania decyzji wkciwego orgnu;

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegaria gamowienie

. Jezeli Wykonawci ma siedzih lub miejsce zamieszkania poza terytori

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokums, o ktorym mowa w ust. 2 pkt

i 7 - skiada zé&wiadczenie wisciwego orgnu sidowego luk

administracyjnego miejsca zamieszkania albo zarkigsa osoby, ktore

dokumenty dotycz, w zakresie okridonym w art. 24 ust. 1 pkt-8, 10i 11

ustawy.

. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a i ¢ oragt. 5, powinny b§

wystawione nie wczmiej niz 6 miesgcy przed uptywem terminsktadania

ofert. Dokument, o ktdrym mowa w ust. 4 lit. b pawin by wystawiony nie
wczeniej niz 3 miesice przed uptywem terminu sktadania of

. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrkid wykonawca

ma siedzib lub miejsce zamieszkaninie wydaje si dokumentow, o ktéryc

mowa w ust. 4 i 5, zagiuje s¢ je dokumentem zawierglym aswiadczenis,

w ktérym okréla sk takze osoby uprawnione do reprezentacji wykone

ztozone przed wisciwym organem gowym, administracyjnym alb

organem sawrzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio mit
zamieszkania osoby lub kraju, w ktdonWykonawcama siedzik lub miejsce
zamieszkanidub przed notariusze. Przepis ust. 6 stosujessidpowiednic

. Jezeli Wykonawci polega na wiedzy i dwiadczeniu, potencjale

technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwigrb zdolngciach

finansowych innych podmiotéw, niezatee od charakteru prawne:
taczacych go z nimi stosunkéw w takiej sytuacji zobgrany jest udowodhi
zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowlazasobami nieziinymi do realizacj
zamowienia, \szczegllnéci przedstawiaic w tym celu pisemne
zobowgzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyafiziadnych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonagmowieniec Jedynie
ztozenie oryginat dokumentu zawieragego podpis osoby pod §oeg
oswiadczenia, spetnia wymaog formy pisemnej zob@ania, okrélonej w art.
26 ust. 2b Pz



9. Wykonawcawraz z oferq sktada informag zawierajca liste podmiotow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowejktérej mowa w art. 24 ust. 2 p
5 Pzp, albo informagjo tym,ze nie naley do grupy kapitatowej, spagdzona
wg wzoru stanowdicegoZatacznik nr 8 do SIWZ.

Uwaga: oswiadczenia wymienione w L1 pkt. 1 i ust. 2 pkt.1 oraz dokuny,
o ktéorym mowa w us9 i 10 naley ztay¢é w formie oryginatu natomiast pozost:
dokumenty wymienione w ust. 1 i 2 gglel@y¢ w formie oryginatu lul
kserokopii péwiadczonej za zgods®z oryginalem przeWykonawe.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubegajacych sk o udzielenie
zamoOwienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktérych mwa w ust. 8, kopie
dokumentow dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow
sa poswiadczane za zgodn& z oryginalem przez Wykonawce lub
te podmioty.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dokumenty i éwiadczenie- sktada kazdy z Wykonawcow
oddzielnie.

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCA MI ORAZ PRZEKAZYWANI A OSWIADCZE N | DOKUM ENTOW,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA
SIE Z WYKONAWCA MI .

1. Z zastrzeeniem wyatkow okre&lonych w ustawie, wszelkie @viadczenia
wnioski, zawiadomienia oraz informacje peauy zamawigcym oraz
Wykonawcani beda przekazywant

a) pisemnie na dres  Polska Organizacja Turystyczna,
ul. Chatubinskiego 8, 0'— 613 Warszawalub

b) faksem na nume+48 22 536 70 Q4ub

c) drog elektroniczia na adres-mail: lukasz.krawczyk@pot.gov.p

2. Jeeli zamawiagcy lub Wykonawca beda przekazywa oswiadczenia
wnioski, zawiadomienia oraz informacje faksem lutogd elektronicza,
kazda zestron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt i
otrzymania.

3. Wykonawcy ktorzy do dnia skiadania ofert nie zZyti wymaganych prze
zamawiajgcego éwiadcze lub dokumentow, o ktérych mowa w art. 25 us
ustawy, lub ktérzy nie zlyli petnomocnictw, albo ktérzy zkyli wymagane
przez zamawiapego éwiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art.
ust. 1 ustawy, zawiergje bkdy, lub korzy ziayli wadliwe petnomocnictwi
| zostam wezwani na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy daickenia, powinn
przest&/ztozy¢ w formie pisemnej ww. @viadczenia, dokumenty w form
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oryginatu lub kopii péwiadczone] za zgoddé z oryginalem prze
osolg/osoby uprawniogiuprawnione do reprezentowaniWykonawcy
lub petnomocnictwa w formie oryginalu wystawionego przensoby
usprawnione do reprezentacWykonawcy lub kopii (odpisu) notarialni
poswiadczonej, w terminie i do miejsca wskazanego vos@ivnym
zawiadomienit

Wykonawcamoze zwraca sie do zamawiajcego 0 wyjdnienie tréci SIWZ.
Zamawiajcy niezwiocznie udzieli wyfaien, nie p&niej niz na € dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem,wniosek o wyjgnienie
tresci SIWZ wptynie do Zarawiajgcego nie péniej niz do kaca dnia.
w ktorym uptywa potowa wyznaczonego terminu skiadariert
Zamawiajcy przekae tr&¢ wyjasnienia jednoczaie  wszystkinm
wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamiieja na stronie
internetowej, bez ujawnica zrodta zapytania.

W uzasadnionych przypadkach zamawtgj maze przed uptywem termin
skiadania ofert zmiegitres¢ SIWZ. Dokonan zmiarg SIWZ Zamawiacy
przekae niezwiocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekaz SIWZ
oraz zamigci na stronie internowej. Kazda wprowadzona zmiana staje
integralmy czescia tej specyfikacj

Osoba upowaiona do kontaktowania giz Wykonawcimi w godzinach
od 08.00 do 16.0—+ukasz Krawczyk - tel. 22 536 70 24

VIII. W YMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM .

1.

Zamawiajcy nie wymagawniesienia wadium.

. TERMIN ZWI AZANIA OFER TA.

Wykonawcazgodnie z art. 85 u: 1 pkt 3ustawy Pzp pozostanie zwany
ofertg przez okres 0 dni.
Bieg terminu rozpoczynagwraz z uptywem terminu sktadania of

OPIS SPOSOBU PRZYGOTCWANIA OFERT .

Wykonawcaponosi wszelkie koszty zezane z przygotowaniem i zteniem
oferty.

Wykonawcama prawo ztay¢ tylko jedm ofere. W przypadku zigenia prze:
Wykonawe wigcej niz jednej oferty, oferty zostanodrzucone na podstaw
art. 89 ust. 1 pkt 1 zwiazku z art. 82 ust. 1 ustawy.

Tres¢ oferty musi odpowiadatresci SIWZ.

Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukoveromy oferty byty
kolejno  ponumerowane, adzone W  SposOb  unierdoviajacy
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jej dekompletag.

5. Ofertg nalery sporadzic w jezyku polskim na maszynie do pisani
komputerze lub inmtrwala i czytelry technikg biurows.

6. Wszelkie poprawki, zmiany lub wykilenia w telécie oferty musz byc¢
parafowane i datowane przez osaipowaniona do podpisywania ofert

7. Oferta i dwiadczenia musgby¢ pocpisane przez osehbsoby uprawnion
doreprezentowania i sktadanigvaadczeé woli w imieniu Wykonawcy —
zgodnie z wpisem ( wiasciwego rejestru.

8. Jezeli upowanienie do podpisywania oferty,swiadcze, reprezentowani
WykonawcylWykonawcOv w postpowaniu izachgania zobowjzan
w wysokasci odpowiadajcej cenie oferty wynika z petnomocnict\- winno
by¢ ono udzielone (podpisane) przez asalesoby uprawnione zgodn
Zz wpisem dowtasciwego rejestru, oraz dgizone do oferty. Petnomocnicty
musi by¢ ztozonew formie oryginatu lub kopii potwierdzonej notarialn

9. Zapis ustpu 8stosuje si odpowiednio do dalszych petnomocnic

10.0Osoba/osoby podpisage ofert musz byé upowanione do zaaggania
zobowhzan w wysokdci odpowiadajcej cenie oferty zgodnie z wpise
do wtasciwego rejestrt

11.Wymagane w SIWZ dokumenty spadzone w ¢zyku obcym, musg by¢
ztozone wraz ttumaczeniem nagyk polski.

12.Wszystkie strony oferty oraz wszystkie gttone éwiadczenia, ttumaczen
I inne dokumenty, winny ki parafowane przynajniej przez jeda osolg
upowaniona dc podpisania oferty. Dotyczy to zaréwno oryginal
oswiadczéd i dokumentéw jak te ich pdawiadczonych za zgodté
z oryginatem kserokop

13.Jereli wedlug Wykonawcy oferta ledzie zawierata informacje stancwe
tajemnie przedsgbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieiwe]
konkurencji, dane nalezy umiescic w oddzielnej kopercie wewitrz oferty,
opisanej: ,Informacje ddace tajemnig przedstbiorstwa” oraz wskaze
numery stron stanowcych tajemnie¢ przedsgbiorstwa. W innym przypadk
wszystkie informacje zawarte w ofercieda uwazane za ogolnie dogine
I moga by¢ udosgpnione pozostatym wykonawcom razem z protoke
postpowania. Zastrzeenie informacji, danych, dokumentéw lubwoadczeé
niestanowdcych tajennicy przedsibiorstwa w rozumieniu przepist
o nieuczciwej konkurencji powoduje ich odtajnie

14.0Oferta winna zawiea wymagane dokumenty, zakniki, cswiadczenie
wymienione v niniejszej SIWZ.

15.Jeeli oferta jest sktadana przeWykonawcow wspdlnie ubiegacych se
0 udzielenie zamowien, Wykonawcyci ponosz solidarra odpowiedzialné¢
za niewykonanie lub nienalgte wykonanie zobowgrania

16.0Oferta Wykonawcdév, ktorzy leda ubieg&d sic wspolnie o udzieleni
zamowienia musi hypodpisana w taki sposéb, aby prawnie zohawiata
wszystkichwykonawcov wystpujacych wspadlnie.
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17.W przypadku oferty skladanej przWykonawcéwubiegajcych s¢ wspolnie
0 udzielenie zamodwenia do oferty musi Ky zahczony dokumen
ustanawiajcy petnomocnika Wykonawcow wystepujacych  wspélnie
doreprezentowania ich w pegowaniu o udzielenie zaméwienia al
reprezentowania w pagiowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowie
publicznego. Pnomocnictwo musi by ziozone w formie oryginah
lub notarialnie potwierdzonej ko

18.W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegaicych sé o udzielenie
zamowienia oraz w przypadku podmiotow, o ktérychwaow rozdziale V|
ust. § kopie dokumentéw dotyazych odjowiednio Wykonawc) lub tych
podmiotéw § poswiadczane za zgodéd z oryginatem przez wykonawdub
te podmioty.

19.Zaleca si opracowanie pierwszych stron oferty wgazabnego do SIW.
wzoru Eatacznik nr 4 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okienego
w zalgczniku nr 4 nie spowoduje odrzucenia oferty. Jedmalzamawiajcy
wymaga,zeby w zta@onej ofercie znalazty siwszystkie éwiadczenia zawart
we wzorze oferty

20. Oferta musi ponadto zawier.

Cere brutto w PLN za wykonanie catego przedmiotu zanedwe

WypetnionySzczego6towy kosztorys przeprowadzenia hada

Wypetniony formularz ofertowyzgodnie z zapisami usl9 niniejszego

Rozdziatu.

Oswiadczenia i dokumenty opisane w Rozdziale VI SI

Informackg o poawykonawcah zgodnie z Rozdzialem 11l pk3 SIWZ.

21. Ofertq naleey ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaw Polskiej
Organizacji Turystycznej, ulChatubiskiego 8, 00- 613 Warszawa,
XIX pigtro, sekretariat

Ow >

mo

22.0pakowanie (koperta) z ofeppowinno by oznakowane w pomszy sposol
opis zawartéci kogerty: ,Przeprowadzenie bada krajowego rynku
turystycznego” Nie otwieraé przed 28.04.2014 godz. 13.:
adresat: Polska Organizacja Turystyczna, uChatubihskiegc 8,
00 —613 Warszaw,
nadawca: nazwa, doktadny adre numery telefonéw Wykonawcy
(dopuszcza siodcisk pieczci).
UWAGA: Zamawiajcy nie ponosi odpowiedzialdo za otwarcie oferty prze
terminem w przypadku nieprawidtowego oznaczeniaekiy
23.Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustavwykonawcamoze przed uptywem termin
do skfadania ofert zrenic lub wycof& oferig. O wprowadzeniu zmian It
zamiarze wycofania oferty przed ostatecznym termisktadania ofert natgy
pisemnie zawiadoniizamawiajgcego
- 24.Zmiany do oferty naley umiescic w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszol
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kopercie z dopiskien,ZMIANA”. Na kopercie musi znajdowa sic nazwa
Wykonawcy doktadny adres i numer telefonWykonawcy (dopuszcza
si¢ odcisk pieczci).

25.Wykonawca nie mae wycof& oferty i wprowadzi zmian w ofercie
po uptywie ostatecznego terminu sktadania ¢

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANI A | OTWARCIA OFERT .

1. Oferty nalezy sktadaé¢ w siedzibie zamawiagcego

Polska Organizacja Turystyczn:

ul. Chatubinskiego 8

00 —613 Warszaw:

XIX pi etro sekretariat

Termin skladania ofert uptywa w dn28 kwietnie 2014 r.o godz. 13.00.

Otwarcie ofert nagpi w siedzibie zamawiagego w dnit28 kwietnia 2014r.

0 godz. 13.15v Sali konferencyjnej: XIX @itro POT.

4. Otwarcie ofert jest jawniObecngé¢ Wykonawcéwnie jest obowizkowa

5. Dokonupc otwarcia ofert Zamawiagy poda nazwy firmy) oraz adresy
Wykonawcow ¢ takze informacje dotycze ceny.

w N

XIl. O PIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY .

1. Cena podana w ofercie jest geaa wykonanie catego zadanCena powinna
zawierd wszystkie elementy zwzane z prawidiowrealizacy zamowienie

2. Wykonawcy zobligowani $ do podanianastpujacych cen jednostkowyc
bruttoze Szczegodtowego kosztoryprzeprowadzenia bafla

1 | Realizacja badania CAWI N=1000

Realizacja badania CAPI w 16 wojewddztwach,
N=1920

3 | Analizy, raporty

4 | Wszystkie pozostate koszty, marze , inne

3. Wykonawca jest zobowtany do obliczenia ceny catkowitej oferty (CC
sumupc catkowity koszt realizacji poszczegolnych elem@ntSzczegotoweg
kosztorysuprzeprowadzenibada.

4. Wykonawcapoda cen ofertowg jako wartd¢ brutto w PLN

5. Wykonawca obliczapc wartgé¢ zamoéwienia  zobowkzany jest

do skalkulowania wszystkich ryzyk zwdanych z realizagjzamowienia i dc

wliczenia ich w koszt zaproponowanej przez sieligywmferty

14



6. Cena brutto mzawiera nalezny podatek VAT.

7. Zamawiajcy wymaga, aby wszystkie ceny byty podane z zagleniem do
dwaoch miejsc po przecinku zgodnie z matematyczrgaeadami zaoaglania
tj.:

a) utamek kaczacy sk cyfra od 1 do 4 zaokgli¢ nalezy w dot,
b) utamek kaczacy sk cyfra od 5 do 9 zaolgli¢ nalezy w goe.

8. Cert oferty naley umieci¢c w formularzu wedtug zatzonego druku-

Zatacznik Nr 4 do SIWZ.

XIll. O PIS KRYTERIUM , KTORYM ZAMAWIAJ ACY BEDZIE KIEROWAL S| E PRZY
WYBORZE OFERTY , WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY OFERT.

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszZamawiajcy zastosuje kryterium cer
—waga 100%.

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z nigpujacymi
zasadami: Kryterium ceny zostanie ocenione na pudstpodanej przez
Wykonawe w ofercie ceny brutto wykonania cét zamowienia. Ocen
punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokormyualnie ze wzorer

Cn
C = x 100,
Co

gdzie:
Cn —oznacza najusza zaproponowamcere catkowity oferty
Co —oznacza cee catkowita zaproponowanw badanej oferci
C - liczle punktoéw przyznanych badanej ofercie.
3. Za ofert najkorzystniejsz zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska nagay
liczbe punktéw
4. Jeeli w postpowaniu 0 udzielenie zamdwienia nie ina dokona wyboru
oferty najkorzystniejszej ze wzglu na to,ze zostaty ztaone oferty o takie
samej cenie, Zamawigjy wzywa wykonawcow, ktorzy zhyli te oferty, do
ztozenia w terminie okrdonym pizez Zamawiajcego ofert dodatkowycl
Wykonawcy, sktadagr oferty dodatkowe, nie magferowa cen wyszych,
niz zaoferowane w zfmnych ofertact

XIV. | NFORMACJE O FORMALNO SCIACH , JAKIE POWINNY ZOSTA ¢ DOPELNIONE

PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO .
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Wykonawcy bioracy udziat w pospowaniu zostapn powiadomieni o jegt
wynikach.

Po zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej oferbformacja o wyborz
zostanie umieszczona na tablicy ogla | stronie internetowe
Zamawiagcego

Zamawiagcy przystpi do zawarcia umowy z wybranym wykonawe trybie
art. 94 ustaw
W przypadku wyboru oferty Konsorcjun— nalezy dostarczy umowg
regulupca wspotprag Wykonawcow w przedmiocie wykonywani
zamowienia.

XV. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA

UMOWY .

Zamawiajcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia aya#go wykonanie
umowy.

XVI. | STOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA , KTORE ZOSTAN A WPROWADZONE

=

DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMO WIENIA PUBLICZNEGO ,
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WzZOR UMOWY JE ZELI ZAMAWIAJ ACY
WYMAGA OD WYKONAWCY , ABY ZAWARL Z NIM UMO WE W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNE GO NA TAKICH WARUNKACH .

Istotne postanowienia umowy stan@\zatacznik nr 5 do niniejszej SIWZ.
Zamawiajcy na podstawie art. 144 ust. 1 Prawo zamawpeblicznych,
przewiduje maliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkac

1) koniecznéci przedtzenia terminu umownego wykonania zamowie

Z powodu:

a) dziatania sity wyszej, tj. wyptkowego zdarzenia lub okoliczém. Nie
uwaza sk za wyptkowe takich zdarze lub okoliczngci, ktére przy
uwzgkdnieniu przedmiotu zamdwienia, powinnyéhyrzez Wykonawe
normalnie brane pod uwag

b) przyczyn niezalenych od Zamawiajcegq t. z powodL
nadzwyczajnych zdarge gospodarczych, ktérych Zamawiey nie
mogt przewidzié w chwili zawarcia umow:

2) koniecznéci zmiany terminu umownego realizacji przedmiotmpavienia

z powodu:

a) konieczndci wykonania dodatkowych baflgekspertyz, analiz, it
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b) zmiany przepisow, ktore skutkuj zmiara sposobu realizac
zamowienie
c) koniecznéci wykonania prac wynikagych z zalecg organow
uprawnionyck
3) zmiany 0sOb wyznaczonych wrealizacji przedmiotu zamowienia, jakzi
powotania nowych, przy zastezniu, ze ZamawigCy ma prawc
niewyraenia zgody na osoby, ktérych kwalifikacjea snizsze
niz wymagane w SIWZ na dane stanowis
4) wyboru i zmiany powykonawcéww przypadku wysipienia o zmiar
przez Zamawiajcegc lub na wniosek Wykonawcpo uzyskaniu zgod
Zamawiajceqg,
5) zmiany danych podmiotowy\Wykonawcy lubZamawiajcegc.
3. Warunkiem dokonania zmian postanofviemowy jest zgoda obu str
wyrazona na pimie pod rygorem niev#nosci takiej zmiany w formie aneks
do Umowy.

XVII. P OUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZY StUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIE NIA.

Srodki ochrony prawnej zostaty ollone w Dziale VI ustawy pzpSrodki
ochrony prawnej przystugnyWykonawcyoraz innemu podmiotowi, 3eli ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zamowienia orazigsbriub mae ponigc
szkod w wyniku naruszenia przez Zamawi@@go przepisow ustawysrodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamowieniu @pecyfikacji istotnyct
warunkéw zamowienia przystugujrowniez organizacjom wpisanym na ks
o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy p
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Zalacznik Nr 1 do SIW.

Szczegobtowy Opis Przedmiotu Zamdwieni
na przeprowadzenie bada krajowego rynku turystycznego

1. Przedmiot Zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie ib&adgowego rynku turystycznego w ce
(1) pomiaru poziomu znajonai oferty turystycnej regiondw (2) oceny skuteczmd dziataa
promocyjnych prowadzonych przez POT oraz (3) vmi@nia segmentow turystd
krajowych.

Zadanie realizowanegtizie w ramach dziatania 6.3 ,Promocja turystyczmyethorow Polski”
(osi priorytetowej @rogramu Optacyjnego Innowacyjna Gospodarkpolska gospodarka r
rynku miedzynarodowym, 200—- 2013).

2. Kod i nazwa zamoéwienia— wedtlug Wspoélneqgo Stownika Zamoéwig

Ustugi badania rynk 793 100 00-0

Ustugi badania opinii publiczr 793 200 00-3

3. Tio projektu

Od 2009 roku Polska Organizacja Turystyczna jesefigientem projektu ,Promujmy Pols!
Razem” realizowanego w ramach dziatania 6.3 ,Prgaendgrystycznych walorow Polsk
PO IG.

W ramach Projektu prowadzone dziatania promocyjne na wielu rynkach europejskith
rynkach azjatyckich oraz w Polsce (skierowane dgstdw krajowych)
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W okresie po EURO 2012 reklamy prezentowamevskonwencji bajek nawrujacych do
historii uniwesalnych, zakorzenionych w europejskiej kulturzezifdinie pomyst opiera s
o kontrast autentycznych, ale bardzo §thawo” fotografowanych lokalizacji w Polsce
umieszczonych w tym kontétie wspotczénie ubranych, nowoczesnych postaci turyst
Dziatariom realizowanym \ramach kampanii na rynkach zagranicznych towarzyezto:
Poland —Come and find your storw Polsce -Bajkowy urlop w Polsce

W kampanii promowaneasprodukty, na ktdére istnieje realny popyt na ryrkabgtych
dziataniami promocyjymi (m.in. turystyka kulturowa: Warszawa, WroctauKrakow,
Gdaisk, Léd, turystyka vobszarach naturalnegwodowiska: Biebrza, Mazury, turystyl
aktywna:zeglarstwo, golf, wspinaczki

Kampania kierowana jest do wszystkich grup wiekdww szczegélnéci do ludzi, ktérzy
szukaj nowych przey¢, niebanalnych pomystéw nagjzenie wolnego czasu, agsto take
miejsc na wyciszenie i wypoczynekindd dziewiczej natury

4. Realizacja i cele bada

Badania krajowego rynku turystycznegdip realizowane dwoma etodami: (1) badani
CAWI na prébie osob aktywnych turystycznie (2) ba@idaCAPI realizowane w 16 regiona
Polski zuczestnikami imprez promocyjnych odbya@jch sé¢ w okresie od 6 czerwca ¢
konca wrzénia 2014 roku (szczegoty Terminy i lokalizacje imprestanowiacym Zahcznik
nr 9 do SIWZ).

(1) BADANIE CAWI

Badanie metagl CAWI (Computer Aided Web Interview) ma zoStavykonane w
terminie do60 dni od dnia podpisania umowy. W badaniu CAWI gnaiy¢
realizowane wszystkie trzy gtdwne cele realizagjgedmiotu Zamowienia, tj. (2
pomiar poziomu znajonsoi oferty turystycznej regiondw (2) ocena skutedzn
dziataa promocyjnych prowadzonych przez POT oraz (3) segacga turystov
krajowych.

Badanie kdzie realizowane na probie N=1000 aktywnych turyatye mieszkacow
Polski, wytonionej sp&rdd uczestnikow konsumenckich paneli internetow

Respondenci:

- wiek — 20+
pte¢ —zgodnie z rozktadem w popule
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— dochdd gospodarstwa domow sredni i powyej
Dodatkowo wszystkie osoby rekrutowane do badaniszpspetné ponizsze warunk
(aktywnas¢ turystyczna

1. w ciagu ostatnich 24 miesty poprzedzagcych badanie wgzly udziat w co najmnie
3 wyjazdach w celach turystycznych (krajowych, zagramych), z ktorych kady obejmowa
co najmniej 2 dni i nocleg poza miejscem stateguoieazkanie

2. celem tych wyjazdéw w okresie ostatnich 24 mgegbyly co najmniej 2 rine lokalizacje

3. min. jeden z tych wyjazdéw byt wyjazdem krajow

Kwestionariusz ankig CAWI bedzie zawierat pytania zamkie, max. 2 pytania otwart
wyczerpuaca metryczlke. Czas wypetnienia ankiety dla pojedynczego respdiademe
przekroczy 20minut. Ankiety zostasm przygotowane przez Wykonagcwe wspotpracy .
Zamawiagcym. Ankiety noga zawierg multimedia.

Cele badawcze badania metd@AWI to m.in.

- Segmentacja turystow krajowy:

— Wizerunek poréwnawczy regionow turystycznych Pa

— Poziom wiedzy o atrakcjach i produktach turystycmyrolski (w tym: o certyfikowanycl
produktachturystycznych

- Ranking regionéw pod wzgllem atrakcyjngci turystyczne

— Zainteresowanie korzystaniem z oferty turystyczagki

— Ocena dziata promocyjnych POT realizowanych na rynkach zagmamyjich i w Polsc

(2) BADANIE CAPI REALIZOWANE W 16 REGION/CH POLSK

W okresie od 6 czerwca do haa wrzénia 2014 roku w kadym z wojewddztw
Polski odledzie sé 1impreza promocyjna organizowana przez Ppl€kganizaci
Turystyczm, (tacznie 16 imprez/eventow, szczegOtyTerminy i lokalizacje impre:
stanowacym Zafacznik nr9 do SIWZ).

Impreza to dcznie: konferencja prasowa z udziatem oficjalnyokcgi znanej postac
(gwiazdy) oraz akcja ambientowa adresowana do hkeéséw danego miasta or.
turystbw w nim obecnych. Impreza w Z&ij lokalizacji ledzie trwata 8 godzin
(10.00-18.00).
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Zadaniem Wykonawcy badanigadzie zapewnienie podczas imprezy promocyjne
kazdej lokalizacji wystarczarej liczby ankieterow do przeprowadzenia wywiado
osobami obecnymi na imprezie. kazdym wojewoédztwie nabey zreali:zowat min.
120 ankiet N = 1920 (120x16 wojewodztw). razie niskiej frekwencji podcz:
imprezy lub innych niezalmych od Wykonawcy przyczyn unieoviajacych
realizacg zadania wg opisu powsgj, Wykonawca uzupetni realizagproby na tereni
danego wojewdztwa tymi samymi metodami i nadziami, ktére g przewidziane di
realizacji podczas eventow ( z wgkeniem pyta oceniajcych imprez promocyjra).

Kwestionariusz ankiety CAPI¢hzie zawierat pytania zamkie i max. 2 pytani
otwarte. Ankiety mog zawierat multimedia.Czas realizacji badania dla pojedyncz
respondenta nie przekroczy minut.  Ankiety zostam przygotowane prze
Wykonawe, we wspotpracy z Zamawigjym.

W badaniu CAWI maj by¢ realizowane dwa gtowne cele realizacji Przedm
ZamoOwiaia, tj. (1) pomiar poziomu znajorfm oferty turystycznej regionow (.
ocena skuteczsoi dziatax promocyjnych prowadzonych przez POT, a
szczegolnéci:

— Ocena ranych aspektéw imprezy promocyj

— Poziom wiedzy o atrakcjach i produktach turystycinyw tlegionie (w tym: ¢
certyfikowanych produktach turystyczny

- Ranking regionéw pod wzgllem atrakcyjnéci turystyczne

— Zainteresowanie korzystaniem z oferty turystyczagki

— Ocena dziata promocyjnych POT realizowanych w Polsce i na rghkaagranicznyc

W terminie do 7 dni po kalym zakdiczonym badaniu realizowanym podc.
eventéw w regionach, Wykonawca przek&@amawiajcemu informacje nt. przebiet
i rezultatébw badania \formie notatki realizacyjnej (16 notatek, dopushcaaversjc
elektroniczna).

W wyniku realizacji Zadania Zamawigy otrzyma

1. Raport z badania CAWI - opracowany wgzyku polskim w terminie do 60 dni od dr
. padpisania umowy. Na podstawie raportu Wykoca przygotuje tate w uzgodnieniu
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Zamawiagcym prezentagj wybranych zagadnfe badania. Prezentacja stanowi nigiy
element Raportu z badania CAWI. Zaakceptowany pZanawiajcego Raport z badar
CAWI bedzie stanowit podstagndo wyptacenia 50 % wyigrodzenia.

2. Raport koncowy —w terminie do 60 dni od dnia realizacji ostatnigjprezy promocyjne
Raport kaicowy zostanie opracowany wzyku polskim i ledzie zawierat naspujace
elementy:

A. Raport podsumowagy wyniki czsci eventowej badania w skali cnopolskiej
i regionalnej

B. 16 raportéw regionalnych (dla #@ego wojewoddztwa) z ¢£ci zakresu tematycznel
calego badania dotyazego danego regior

C. Raport nt. oceny dziata promocyjnych realizowanej przez POT na rynk
zagranicznych i rynku krajowym (mpilacja wynikdw czsci CAWI i czgsci
eventowej)

D. 2 prezentacje do raportow: do raportu zscz eventowej (wymienionego w p. 2
oraz do raportu ocenigjego dziatania promocyjne (wymienionego w p.

Konspekty wszystkich raportbw powstarwe wspoiprac z Zamawiagcym i
wymagaj jego akceptac

14 dni przed uptywem terminu przekazania Raportobadania CAWI oraz 14 di
przed uptywem terminu przekazania Raportidawego, Wykonawca przeka
Zamawiajcemu wersj robocz raportéw, w celu zgtoszenia uwagwspdélnego
ustalenia ich ostatecznego ksztattu. Uzgodnieniezer odby si¢ podczas
spotkania roboczego. Uzgodnione podczas spotkariacrzego uwagi zostal
uwzgkdnione w Raporcie kewowym

Wszystkie raporty, po ostatecznej akceptacji artaj¢ przekazaneZamawiagcemu w wers;j
drukowanej (po 3 egzemplarzezlego raportu

5. Dodatkowe informacje, ktére musa zosta& uwzglednione przez Wykonawe podczas
realizacji Zadania

1. Materialy zewmtrzne (a szczegOlnie: opracowania wynikowe i ragorbpatrzone &da

graficznym i/lub stownym logotypem Unii EuropejskiProgramu Operacyjnego Innowacy

Gospodarka na lata 20@D130raz Zamawiajcego, a take zawiera beda komunikat o nijnym
spéHfinansowaniu projektu w ramach Europejskiegadtiszu Rozwoju Regionalneg
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2. Wszystkie istotne elementy realizowanego zadania. rankieta do badaCAWI, ankieta dc
bada CAPI, zawarté¢ raportow i prezentacji dolzie przygotowywana w uzgodiniu
Z Zamawiajcym i przy jego akceptacj
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU
art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoivmublicznych

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o udzielenie zamodwienia publiczne
naPrzeprowadzenie bada krajowego rynku turystycznego

W imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamyze na dzié sktadania oferspetniamy warunki dotyeze:
- posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynngaci, jezeli przepisy prawa naktadapbowizek ich posiadani
- posiadania wiedzy i dwiadczenie
- dysponowania odpowiednim potencjatem technicznynaz osobami
zdolnymi do wykonania zaméwien
- sytuacji ekonomicznej i finansow

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wilasacanym podpiser
swiadom odpowiedzialrizi karnej z art. 297 8 1 k

(data, im¢ i nazwisko oraz podpi
upowanionego przedstawicie
Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawc) )
WZOR”
OSWIADCZENIE

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POST EPOWANIA
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamowidblicznych

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o udzielenie zamodwienia publiczne
naPrzeprowadzenie bada krajowego rynku turystycznego

W imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamy,ze na dzié sktadania ofert brak jest podstaw do wyklucze
Z postpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ust

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wilasacenym podpisem
swiadom odpowiedzialriei karnej z art. 297 § 1 k

(data, ime¢ i nazwisko oraz podpi
upowanionego przedstawicie
Wykonawc)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

Zamawiajacy:
PolskaOrganizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 — 613 Warszawa

DANE WYKONAWCY/WYKONAWCOW (w przypadku oferty wspodlne
ze wskazaniem petnomocnil:

NTU 0 gL G =1 =] (0] 01U AR

NI =] 0 = 1T U PR

W odpowie@i na ogtoszenie 0 przetargu nieograniczonym skfgdainiejsz

oferte na:

Przeprowadzenie bada krajowego rynku turystycznegc
za cer:

viveveeeo... PLN brutto

Al

(SHOWNI . e e e e e e )

zgodnie z ponkszym zestawienien
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LP

Catkowity koszt realizaciji
brutto

Realizacja badania CAWI N=10

Realizacja badania CAPI w 16 wojewodztwe
N=1920

Analizy, raporty

AW N |

Wszystkie pozostate koszty, naar, inne

Cena catkowita brutto:

Cze$¢ zamdbwienia, ktorej wykonanizamierzamy powierzypocwykonawcy/om
obejmuje (jeeli dotyczy)

1. Oswiadczamly, ze:

1) przedmiot zamowienia wykonamy w terminach élarych w SIWZ

2) zapoznabmy sk z warunkami i wymaganiami podanymi pr:
Zamawiajcego w SIWZ, w szczegoldo w OPISIE PRZEDMIOTL
ZAMOWIENIA, akceptujemy je i nisvnosimy do nictzadnych zastrzen;

3) uzyskalsmy wszelkie niezédne informacje do przygotowania ofe
i wykonania zaméwieni

4) akceptujemy istotne postanowienia umowy i wgray zgo@ na zawarcit
umowy bez jakichkolwiek zastrzen i wytaczen sporadzonej na jegt
podstawie;

5) cena zawiera wszelkie koszty niedhe do wykonania zamowien
wynikajace wprost z opisu przedmiotu zaméwienia, jak réwnieniej nie
ujete, a bez ktérych nie mpa wykona przedmiotu zamaodwieni:
Oswiadczamly, ze przewidzielsmy wszystkie okolicznéi, ktore mag
wplyw na cer zamowienie

6) uwazamy st za zwazanych niniejsz oferta przez ® dni od dnia uptywt
terminu skfadania ofe

2. Oferta zostata zimnana .......................... stronac

3. Do oferty dojczono stanowice jej integrala czesc:
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(data, im¢ i nazwisko oraz podpi
upowanionego przedstawicie
Wykonawc)
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Zatacznik nr 5 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

I. Definicje
Dla celow Umowy Strony przyjm ze nastpujace wyraenia lgda oznaczé:
.Przedmiot Umowy” — inaczej: przedmiot Zaméwienia, Zade opisane

w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia (SOP@)przeprowadzenie bafl
krajowego rynku turystyczne;

~SOPZ” - Szczego6towy Opis Przedmiotu Zamoéwienia zawarty ecgfikacji istotnyck
warunkéw zamowieia, stanowdcy Zahcznik nr 1 do Umow;

.,PZO” —Protokét Zdawcz— Odbiorczy;

»Strony lub Strony Umowy” — Zamawiajcy i Wykonawca;

,umowa — umowa zawarta porulzy Zamawiggcym a Wykonawg w wyniku

postpowania audzielenie zamdwienia publicznego w tie przetargu

nieograniczonegow sprawie nr: ___ na podstawie przepisOw ustawyia 2¢ stycznia
2004 r. -Prawo zamowig publicznych(Dz. U. z 2013 r.poz. 907 ze zm i z ktOr/-ymi

zostata podpisana niniejsza uma

»Wykonawca’ — podmiot lub grupa podmiotow wygtujacych wspdlnie wybrana
wyniku postpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w #®ylprzetargu

nieograniczonegow sprawie nr: na podstawie przepiséw ustadmia 29 styczni
2004 r. -Prawo zamowig publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 9@é zm.), i z ktOra/-ymi

zostata podpisana Umov

.Zamawiajacy” — Polska Organizacja Turystycz z siedzih w Warszawie prz
ul. Chatubfskiego 8, NIF 525-21-50196, REGON: 016213775, dziatej ne podstawie
ustawy z dia 25 czerwca 1999 roku Dz. U. nr 62 poz. 5¢Pclskiej Organizacji
Turystyczne.
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. Przedmiot i termin wykonania Umowy

Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie I krajowego rynku turystycznec
Szczegotowy zakres prac przewidziany do realizacjramac! niniejszej umowy
zostal opisany w Szczego6towym Opisie Przedmiotu &@aienia, stanovdicym
Zatacznik nr 1 do Umow»

W wyniku przeprowadzenia batl@amawiagcy otrzyma

A. Raport z badania CAWI- w terminie do 60 dni od dnia podpisania umo
wymagana zawarf¢ raportu jest opisana w Szczego6towym Opisie Przetir
Zamowienia, stanowcym Zakcznik nr 1Jdo Umowy.

B. Raport kaicowy — w terminie do 60dni od dnia realizacji ostatniej impre
promocyjnej; wymagana zawarfo raportu jest opisana w Szczegotowym Op
Przedmiotu Zamowienia, stanayeym Zakcznik nr 1doUmowy.

Wykonawca zobowizuje s¢ wykona& Przedmiot Umowy w termin do 60 dni od

dnia realizacji ostatniej imprezy promocyjt

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia zawarty wecgfikacji istotnych

warurkéw zamowienia stanowi Zgznik nr 1 do Umow»

Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowizany jest wykona umowe zgodnie ze zlong ofert,
Szczegbotowym Opisem Przedmiotu ZamowieniZatacznik nr 1 do umowy) ora
zawart Umowa.

Wykonawca podejmuje ¢ swiadczenia ustug na najigzym, profesjonalnyr
poziomie, zgodnie ze wszystkimi obzujacymi przepisami prawa i zgodnie
interesami Zamawiagego oraz \ scistej wspotpracy z nim.

Wykonawca dotay wszelkich stam do efektywnego i terminowego wykonar
zakresu przedmiotu niniejszej Umow

. Wykonawca przy wykonywaniu niniejszej Umowyedzie dziaté z naleyta

starannécia w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego, ac na celu profesjonalr
charakter prowadzonej dziatakwd Wykonawcy, a take - przede wsystkim -
zabezpieczenie interesbw Zamawacego. Wykonawca zapewniae przedmio
Umowy kedzie realizowany przy udziale oséb, wskazany ofercie. Kada zmiane
w tym zakresie wymaga pisemnej zgody Zamaygego. Zamawiagy udzieli zgod
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pod warunkiem, 2 proponowana osoba maap zasipi¢ okreslona osolg, wskazan
w ofercie na dane stanowisko, ¢dzie se¢ legitymowa& kwalifikacjami
i doswiadczeniem, co najmniej na takim samym pozioméki oyt wymagany w
ogtoszeniu o zamowieniu i SIWZ. Wykonawca ponadapewnia, ze liczba i
kwalifikacje zawodowe 0sOb biacych udziat wwykonywaniu Umowy ¢da
gwarantowaty najwysz jakcsé wykonania przedmiotu Umowy.

Przy wykonywaniu Umowy oraz realizowanych na jefgtawie dziain zwiazanych
z prowadzeniem badaVNykonawci maze postugiwa sie osobami trzecimi w zakres
niezlegdnym do prawidtowej ich realizacji, przy czym zaiadania tych o0sol
Wykonawca ponosi odpowiedzials¢, jak za swoje wiasne.

Wykonawca wykona Umogv zgodnie z wlasnym i aktualnym stanem wiedz
zakresu prowadzenia realizacji projektow bada rynku oraz dotey naleytej
starannéci przy prowadzeniu bada Zachowanie nafgtej starannéci polega ne
wykonaniu badania zgodnit zasadami Kodeksu E.S.O.M.A.R International Cod
Marketing and Social Reseh Practice opublikowanego Paffmsterdam 1995
Wykonawca ponosi pea odpowiedzialné¢ za naleyte, a w tym: efektywne
terminowe wykonanie Przedmiotu Umo\

. Obowiazki Zamawiajacegc

Zamawiajcy zobowiazuje s¢ do odebrania natgcie wykonanegoPrzedmiotu
Umowy, oktorym mowa w pkt Il i dokonania zaptaty uméwioneggnagrodzenii
Zamawiajcy zobowazuje sé do zabezpieczenidrodkéw finansowych rrzecz
Wykonawcy.

Zamawiajcy zobowizuje st wspoétpracowa z Wykonawa celem zapewnieni
nalezytej realizacji umowy, a w szczegOkw do udostpnienia wszelkicl
znajdupcych sk w jego posiadaniu, nieznych do naleytego wykonania umow
dokumentow, do udzielania wszelkich niedbych informacji i wyjdnien, w tym w
szczegoOlnéci w sytuacji braku istiejacej dokumentacji, w sposétw terminach
umazliwiajacych prawidtows realizacg zobowhzar wynikajacych z niniejsze
Umowy.

Pozostate zasady wspotprac

Wszystkie materiaty zewitrzne (w tym: opracowania wynikowe) opatrzongdd
graficznym i/lub stownym logotypem Unii EuropejskieProgramu Operacyjnec
Innowacyjna Gospodarka na lata 2-2013 orazZamawiajceg(, a take zawiera
beda komunikat ounijnym wspoffinansowaniu projektu w ramach Europejski
Funduszu Rozwoju Regionalne
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2.

VI.

Do kontaktdw z Wykonawa podczas realizacji Przedmiotu Umowy oraz
nadzorowania przebiegu prac ¢tych umows, ZamawiajgCy wyznacza nagpujace
osoby:

Do kontaktéw z Zamawiacym podczas realizacji Przedmiotu umowy Wykona
wyznacza nasgpujace osoby

Zmiana 0s0b, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszpgragrafu nie powoduje zmia
umowy. Zmiana nagpuje poprzez pisemne&wiadczenie ztéone drugiej Stronie
dokonaniu zmiany wskazaniu innej osoby lub os6b powotanych do reaiji
Przedmiotu Umowy.

Przeniesienie Praw z Umow

Z chwila przekazania Raport¢ i uiszczenia kwoty nafmego wynagrodzenii

na Zamawiajcego przechodz autorskie prawa makowe do raportdow, prezenta

oraz prawo do korzystania z bazy nieprzetworzomyahych powstatych w wynik

realizacji niniejszej Umowy

Prawa, o ktorych mowa w ust. leda wykorzystywane na wszystkich pola

eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy o prawie autorskimpiawach

pokrewnych w szczegolngci na nasfpujacych polach eksploata:

1) utrwalania oraz zwielokrotniania dowalntechnily (réwniez magnetycza
I cyfrowa), niezalenie od standardu systemu i formatu, vm takze utrwalanie
i zwielokrotniania technik multimedialm (w dzietach multimedialnyct
I poligraficzra (w tym drukarsk, reprograficza),

2) wprowadzania do pawrgi komputera, wprowadzania do sieci komputerow
i udostpniania w postaci cyfrowe

3) wprowadania egzemplarzy do obrotu (w tym zbywania)zyazania,
wynajmowania wydzierzawienia egzemplarzy jak i ich zwielokrotniel

4) nadawania za pomecwizji przewodowej albo bezprzewodowej przez st
naziemne, satelity, Internet, zaspadnictwem organiza« telewizyjnych

5) publicznego prezentowania, wykonywania, wystawianiavyswietlania,
odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, aetakykorzystania ' materiatach
poligraficznych -w taki sposéb, aby kdy mogt mi€ dc niego dosip w miejscu
I w czasie prze siebie wybranyn
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6) wykorzystania na tereniezytkowanych przez siebie obiektéw nieograniczonym
zakresie,

7) wykorzystania —na polach eksploatacji podanych w punktach od 16« dla
celow informacyjnych, reklamy, promocji, o0znaczenia identyfikacji
Zamawiajcegq jego produktéw, marek i znakéw handlowych, aéagrzedmiott
jego dziatalnéci,

8) wykorzystania na tamach prasy lokalnej i ogoélnokiels oraz wiasnyct
materiatach, weklamie, w dowolnym miejscu i formac

3. Zamawiajcy ma prawo modyfikowania, actowania i hczenia Przedmiotu Umow
zinnymi projektami lub wykorzystywania nazadym ze wskazanych pol eksploate
osobno.

4. Powyzsze regulacje dotygzzarowno oryginatow opracowanych dokumentow,

I egzemplarzy zwielokrotnie

5. Jakiekolwiek publikacje, ubliczne wypowiedzi Wykonawgydotyczce swiadcze
objetych Umows dopuszczalneastylko za pisema zgodi Zamawiajcegc. Za tak
rozumiane publikacje uwa sk takze ujawnianie informacji dotyazych metodologi
wykonania przedmiotu Umowy, wszelkiej dokumacji (w tym fotograficzne

I filmowej) oraz udosfpnianie nagraradiowych

6. Wykonawca jest zobowtany do przechowania kompletu dokumentéw (w
wszystkich danych i wynikéw) zwkanych z wykonaniem przedmiotu Umo- przez
okres 2 lat, licac od daty doknania odbioru petnego zakresu wykonan§siadcze
umownych. Na pisemneadanie Zamawiajcegq Wykonawca udosgpni wszelkie
dokumenty i materiaty, o ktérych mowa pawey (z prawem do ich powielanie

Przechowanie oraz czyndw zwigzane z takim udogbnieriem obgte s kwota

wynagrodzenia, o ktérej mowa w pkt VII Umo\

7. Zamawiajgcy obownzany jest opatrzy kazda prezentaq i/lub publikacg danych
uzyskanych wvyniku realizaci niniejszej Umowy informagj o Wykonawcy, jako
autorze bada

VII. Wynagrodzenie
1. Zamawiajcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy, o ktorymowa w pkt Il
zobownzuje st zaptac¢ Wykonawcy wynagrodzenie sgczne w kwocie brutt
............................ ZEStownie ZIOtYCN: ...
2. WynagrodzenieZamawiajcy zobowazuje sé zaptact Wykonawcy w nasfpujacy
sposab:
a. 50 % wartgci wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w usttj. kwote
............. zt po przygciu przez Zamawiagego bezzastrzeen Raportu z
badania CAWI, ktérego wymagana zawaétopisana jest w SOP
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3.

b. 50% wartgci wynagrodzenia brutto, o ktébrym mowa w ust.tj. kwote
.zt po przygciu przez Zamawiafpego bez zastrzen wszystkich
materiatéw zdefiniowanych w SOPZ jako Raporficowy z badanie
Strony ustalag, iz wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zaspokagzelkie
roszczenidaVykonawc) z tytutu wykonania przedmiotowej Umowy oraz przeigaiu
majtkowych praw autorskich praw pokrewnych datworéw powstatych w trakci
realizacji badania.

VIIIL. Procedury ptatnosci
1.

Podstaw przyjecia przez Zamawiagego efektdwzrealizowaniaUmowy stanowd
PZO podpisan@rzez osobymerytorycznie odpowiedzialne za wykonanie Zadaii
stronie Wykonawcy i Zamawiaego

W terminie do 60dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy Wykors
przedtazy Raport z badania CAWI, opracowany zgodnie z apigawartym w SOP.
I w konsultacji zZamawiagcym. PZO sporzdzony zostanie wkresiel4 dni od dnia
przekazania RaportirZO odbioruRaportu z badania CAWbez zastrzieen bedzie
stanowit podstaw do wystawienia przez Wykonawcfaktury na 50% wartgci
Zamowienia.

W terminie do 60dni kalendarzowych od dniaealizacji ostatniej imprez
promocyjnejWykonawca przeka& Zamawiajcemu Raport kacowy z badania. PZO
sporadzony zostanie okresie 14 dni od dnia przekazania. P¢ei Raportu
koncowego bez zastrzeenh bedzie stanowito podstaw do wystawinia przez
Wykonawe faktury na '0% wartgci Zamowienia.

W przypadku stwierdzenia wad w wykonaniu Przeotu Umowy, Wykonawci
zobowgzany jest do ich uswtia w okrglonym przezZamawiajcegc terminie nie
diuzszym jednak ri 14 dni, wramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt \
Stwierdzenie przeZamawiajcegc usungcia przez Wykonawgwad tedzie stanowd
podstaw do sporadzenia PZO bez zastizen.

Wykonawca wystawi faktul VAT na kwoty naléenego wynagrodzenia za daozesé¢
przedmiotu zamdwienia, zgodnie z postanowieniarhMbkust. 2.

Platnag¢ bedzie dokonana w terminie 30 dni od dnia pg¢gig poprawie wystawionej
I przedstawionej przez Wykonawdaktury VAT wystawionej n Zamawiajcego,
bezpdrednio na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazanyhktufze.

Dniem zaptaty bdziedzien obchzenia rachunku Zamawiggego.
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IX. Poufnosé

1. Wykonawca zobowizuje s¢ we wilasnym imieniu,ze jego pracownicy e¢da
zachowywa tajemnig¢ zawodowg w trakcie wykonywania niniejszej umow po jej
zakaczeniu przeokres trzech lat, takze zobowazuje st zabezpiecz¢ zachowanie
tej tajemnicy przezswoich podwykonawcow. W zwaazku z tym, z wyatkiem
uprzedniej, pisemnej zgo Zamawiajcegq zarowno Wykonawca, jec
podwykonawcyjak i zatrudniony przez nie personel nie ¢tla komunikowi zadne;j
jednostce, czy osobizadnej ujawnionej iminformacji lub ogtaszé publiczniezadnej
informacji dotycacej wykonywania powierzony: im czynndéci, za& uzyskane
informacje, jak i spoladzone na ich podstawie studia i testy « wyniki bada
przeprowadzonych przez Wykoneg w trakcie i w celu wykonywania umo\ lub
Zwigzane z wykonywaniem umowynie lkegda wykorzystywane \innych
opracowaniachoraz dziataniachWykonawcy bez uprzedniej pisemnej zgo
Zamawiajcego, zzastrzeeniem ust. :

2. Przepis ust. 1 nie dotyc informacji udzielanych w sprawach oslonych
obowigzujacymi przepisami prawa néezadane uprawnionych tymi przepisar
podmiotow. O kadym fakci¢ udzielania takich informacji Wykonawca niezwitocz
powiadomiZamawiajcegc.

3. Zobowizanie do poufnsci nie dotyczy publicznie doginych informacji

4. Wykonawca nie ma prawa bez zgoZamawiajcego @ prezentacji utworow
w swoich wiasnych materiata promocyjnych.

X. Odpowiedzialnasé¢ z tytutu uzywania praw autorskich, praw pokrewnych,
licenciji.

1. W przypadku, gdy jakakolwiek osoba trzecia zgtosmawiaacemu zastrzzenia lub
roszczenia z tytulu narusza praw, a w szczegOlbd praw autorskich, pra
pokrewnych, czy licencji tej osoby trzeciej lub agjtzadanie zaprzestaniezywania
utworéw przez Zamawiajgcegc z powodu naruszenia praw o0soby trzec
Zamawiajcy poinformuje Wykonawe o takiej okolicznéci niezwtocznie na |$mie,
a Wykonawca zobowzuje s¢ w takim przypadku do:

1) podgcia na swoj koszt i ryzyko wszelkich prawem dozwgich srodkéw ochrony
Zamawiajcegq zmierzaacych do oddalenia takich zarzutéw zadan,

2) pokrycia Zamawiacemu wszlkich strat i zwrotu uzasadnionych wydatki
poniesionych z tego tytutu, a tak rekompensaty utraconych koszy ktore
mogtby osignad,

3) zapewnienia Zamawacemu niezakiéconego zywania utworéw zgodni
Z niniejsa umowa.
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2. W przypadku, gdy Wykonawca npodejmie co najmniej jednego z takich dzn
sparod wyzej wymienionych, Zamawiacy uprawniony bdzie wedlug swojeg
wyboru do odsipienia od niniejszej umow(w terminie 30 dni od dnia powgia
wiadomdaci o tej okolicznaci) oraz zadania zwrotu wszelkh kwot uprzednic
zaptaconychWykonawcy powickszonych o kwai 10% sumy wynagrodzenia (bruttc
VAT) Wykonawcy, okreslonego w pkt VIl ust. 1 niniejszej umov

3. Zadania Zamawiajicegq, o ktorych mowa powsej, Wykonawca zobowzuje Si
wykona niezwlocznie po otrzymaniu pierwszego pisemnego weera
Zamawiajcego.

XI. Kary umowne

1. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawermindw wykonania Przedmio
umowy opisanych pkt Il Wykonawca zobzuje s¢ do zaptaty Zamawiacemu
nastpujacej kary umownej: kwoty odpowiadajca 0,2% wynagrodzenia brut
(z VAT), okreslonego w pkt VII ust. - za kady rozpoczty dziex op&nienia,

2. W przypadku odapienia od umowy z przyczyn zacych po stronieWykonawcy
Zamawiajcy zastrzega sobie pra do nalagenia kary wwysokaci 20 % sumy
wynagrodzenia brutto VAT), okreslonego w pkt VII ust. 1.

3. Zamawiajcy maze dokon¢ potrcenia naliczonych i nateych mu kar umownych
ptatnaci faktury VAT wystawionej przez Wykonay.

4. Zamawiajcy maze dochodz na zasadacogolnych odszkodowaprzewyszapcych
zastrzeone na jego rzecz kary umow

XIl. Zmiana Umowy

1. Zamawiajcy na podstawie art. 144 ust. 1 Prawo zamawaeblicznych, przewiduj
mozliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkac!
1) koniecznéci przedhizeniaterminu umownego wykonania zamdwien powodu:

c) dziatania sity wyszej, tj. wyptkowego zdarzenia lub okoliczém. Nie uwaa
si¢ za wyptkowe takich zdarze lub okoliczngci, ktore przy uwzgidnieniu
przedmiotu zamowienia, powinny byrzez Wykonawg normralnie brane pod
uwag,

d) przyczyn niezalenych od Zamawiajcegq tj. z powodu nadzwyczajnyc
zdarzé gospodarczych, ktdrych Zamawgey nie mogt przewidzie w chwili
zawarcia umow)

2) koniecznéci zmiany terminu umownego realizacji przedmiotumdavienia z
powodu:

d) konieczndci wykonania dodatkowych bafigekspertyz, analiz, it}

zmiany przepisow, ktore skutkugmiary sposobu realizacji zamowier
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f) konieczndci wykonania prac wynikagych z zalecg organéw uprawnionyc
3) zmiany 0s6b wyznaczonych do reecji przedmiotu zamowienia, jakigowotania
nowych, przy zastrzeniu, ze ZamawiaiCy ma prawo hiewyrgnia zgody ni
osoby, ktérych kwalifikacjessnizsze nk wymagane w SIWZ na dane stanowit
4) wyboru i zmiany podwykonawcow w przypadku veysénia o miarg przez
Zamawiajcegolub na wnioselWykonawcypo uzyskaniu zgodZamawiajcego,
5) zmiany danych podmiotowy(Vykonawcy lub Zamawiagego.
2. Warunkiem dokonania zmian postanawienowy jest zgoda obu stron wyomma ne
pismie pod rygorem niewosci takiej zmiany w formie aneksu do Umov

XIl.  Odstapienie od Umow
Prawo odsipienia od umowy przystuguje Zamavagegmu w szczegolrsoi, gdy:

1) Wykonawca opgnia st z rozpoczciem lub uka@czeniem Umowy tak dalecee
nie jest prawdopodobneieby zdotat je ukaczye w czasie umoéwionym lu
op&nienie w realizacji Przedmiotu zamowienia trwazefjuniz 1 miesic,

2) Wykonawca wykonuje Umogv w sposob waeliwy albo sprzeczny Umowa,
pomimo wezwania przezZamawiajcego Wykonawcy dczmiany sposobu
wykonania i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniggainu

3) w przypadku Wykonawcow wygtujacych wspolnie (konsorcjum), napt zmiana
w skitadzie konsorcjur

4) w przypadku, gdy Ministerstwo Gospodarki (Instytucja s$fédniczaca
dlaProgramu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka) odmalalszegc
wspoffinansowania projektu, do czego jest uprawaiona mocy umow
o dofinansowanie projektu w ramach Dziatania 6.3 PQPromujmy Polsk
Razem’ o ile Zamawiajcy zawiadomi na gmie o tym fakcie Wykonawgcw
terminie 30 dni od dnia pozyskania informe

5) wystypi istotna zmiana okoliczgoi, powodugca, ze wykonanie Umowy nie gy
w interesie publicznym, czego nie moa bylo przeiudzie¢ w chwili zawarcia
umowy i Zamawiajcy oswiadczy o odsipieniu ocumowy w terminie 30 dni o
dnia powz¢cia wiadomdci o tych okolicznéciach

Z prawa odsipienia od umowy Zamawiggy maze skorzysté w terminie 30 dni od dni
powzigccia wiadomdci o okolicznaici, uzasadniacej wykonanie prawa odglienia

XIV. Postanowienia kmcowe.
1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy ma by¢ dokonane pod rygore

niewaznosci w formie pisemne
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2. Spory wynikle w czasie realizacji postanon niniejszej umowy ¢da rozstrzygane
przez gd wiasciwy dla siedzibyZamawiajcego.

3. Integralm cze$¢ umowy stanowd zahczniki - Szczegotowy Opis Przedmio
Zamowienia oraz wyeg z ofertyWykonawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych umpvwnap zastosowanie odpowiednie przep
KodeksuCywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawpokrewnych

5. Umowe sporadzono w dwéch jednobrzagych egzemplarzach: 1 dWykonawcy,
1 dla Zamawigjcego.
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Zatacznik nr 6 do SIWZ
WYKAZ USLUG GLOWNYCH

Oswiadczamyze reprezentowany przez rWykonawcawykonat nw. ustug

Nazwai | Wartosé Opis pr'ze_dm.iotu Termin v,vyl.<on_ania
adres zamowie zamowienia camowienia Rodzaj doswiadczenia
Lp. | Odbiorcy nia (mugl p_otW|erdza, ze wskazaniem do_klz_adne (whasne, podwykonawcy
zamoéwieni | brutto spe}nlar_ne warunkow daty rozpocxcal inne(:;o podmiotu) ,
a w PLN postawm_nych przez zakoﬁ_czenlg zamowienia
Zamawiajicego) dzien-miesigc-rok

Minimum dwa projekty z zakresu badan spotecznych lub marketingowych realizowane technik
CAWI na probach min. 500 ankiet w kazdym projekcie

Data zawarcia umowy

1. Data zakaczenia
UMOWY e evvievereeceaenen
Data zawarcia umowy.....
2.

Data zakaczenia

Data zawarcia umowy
...... Data zakaczenia

Minimum dwa projekty z zakresu badai spotecznych lub marketingowych, realizowane techkg
CAPI na prébach min. 500 ankiet w kadym projekcie

Data zawarcia umowy

1 Data zakaczenia
UMOWY ..t veeeeenvie e
Data zawarcia umowy.....
2

Data zakaczenia

Data zawarcia umowy
Data zakaczenia

(imie i nazwisko oraz podf
upowanionego przedstawicie Wykonawcy)

39




Zamawiajcy wymaga, abwVykonawci zakczyt wykaz wraz z dowodami potwierdzeymi, ze dostawy
zostaty wykonane lubasvykonywane nalegycie.

Zamawiajcy wymaga, abyWykonawci wskazal, czy déwiadczenie, na ktére gipowoluje jest jeg
wtasnym déwiadczeniem, czy dwviadczeniem innych podiotdw niezalénie od charakteru prawne
taczacych go z nimi stosunkéw i udowodrnZamawiagcemu,  bedzie dysponowat zasobami niedmymi
do realizacji zaméwienia, w szczegdob przedstawiac w tym celu pisemne zobowanie tyct
podmiotéw do oddania mdo dyspozycji niezldnych zasobéw na okres korzystania z nich przy wgkdu
zamowienia
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Zatacznik nr 7 do SIWZ
WYKAZ OSOB

Oswiadczamy, ze reprezentowany przez niWykonawci do realizaciji
zamowienia skieruje nagtujace osoby

Podstawa Zakres .
dysponowania| wykonywanych P()_Sladane_ 5
1 , doswiadczenie
osoly CZyNNaiCi
a b C d e

[ ] minimum 5 letni
staz w pracy
badawczej,
[ ]ddwiadczenie
Kierownik w prowadzeniu co
1. . najmniej 3 projektow
Projektu badawczych z zakresu
bada marketingowych
lub spotecznych,
wykonanych nalgycie
i ukonczonych
[ ] minimum 3 letni
Staz w pracy
badawczej,
2. Ekspert [ ] doswiadczenie w
realizacji bada
jakasciowych

Imigi

L.p. nazwiskc

! nalezy pod& podstavg do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie,umowa o prag
umowa zlecenie, itp. Ponadtczeli Wykonawca bdzie polegat na osobach innych podmiot
zdolnych do wykonania zaméwienia, nieznie od charakteru prawnegaczacych go z nim
stosunkow, zobowrany jest udowodti zamawiaacemu, ¥ bedzie cysponowat zasobami
niezkednymi do realizacji zaméwienia. W tym celu musi zez2g6Insci przedstavé pisemne
zobowhzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyaizkednych zasobéw na okr
korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwie

2 Wykonawca pavierdza déwiadczenie zgloszonych oséb poprzez postawieniekwzna”
w kratce przy spetnianym warunku. Nie zaznaczeniaunladw spowodujeze Zamawiaicy nie
uzna danej osoby za spehaigj warunki udziatlu w pogpowaniu okrélone w SIWZ

(podpis uprawnionego przedstawiciWykonawcy)
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Zatacznik nr 8 do SIWZ

Oswiadczenie

Zgodne z art. 26, ust. 2d ustawy z dn. 29 styc20@4r. — Prawo zamowie
publicznych (Dz. U. z 210 r. nr 113, poz.752 p&n. zm.) ubiegajc Sk
oudzielenie zamdwienia w pegowaniu na Przeprowadzenie bada
krajowego rynku turystycznego

Informuje, ze nie naleze do grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 2ust. 2
pkt 5 ustawy Pzp, w rozumieniu ustawy z dnia l@dot 2007 r. o ochron
konkurencji ikonsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, zp6zm.).’

Informuje, ze nalez¢ do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pki
ustawy Pzp, w rozumieniu lawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkure
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, zpo6zm.), i w zadczeniu przedktadar
list¢ podmiotow naleacych do tej samej grupy kapitatowe

* niepotrzebne skré&li¢, - jezeli Wykonawca nie dokona skrélenia Zamawiajacy uzna, i Wykonawca
nie nalezy do grupy kapitatowej

(data ipodpis osoby uprawnionej do reprezent\Wykonawcy*)

W przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegapcych si o udzielenie zaméwieni:
oswiadczenie sktada kady z Wykonawcow osobno.

Osoba skladajca awiadczenieswiadoma jest odpowiedzials@ karnej wynikagcej z art. 297
Kodeksu Karnego za przedémie nierzetelnego lub pwiadczajceco nieprawd oswiadczenie
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Terminy i lokalizacje imprez

Zatgcznik nr 9 do SIWZ

miasto

termin

miejsce konferenciji

miejsce akcji ambientowe]

prasowej
. Do ustalenia przez
Inowroctaw 6 czerwca 201 Pijalnia wod Zamawiajcego
e | Krakéw 10czerwca 2014 Sukiennice Rynek Gtéwny
e | LOdZ 14 czerwca 201 Manufaktura Manufaktura
« | Wroctaw 16 czerwca 201 Rynek Rynek

Do ustalenia prze
Zamawiajcego.

Do ustalenia przez

Do ustalenia przez

« | Opole Sugerowany termi Zamawiaiceao Zamawiahceao
realizacji czerwiet anceg anceq
—wrzesié 2014
. G(_)rzow _ 27 czerwea 201 Do ustaI(_en_la przez Do ustaI(_en_la przez
Wielkopolski Zamawiajcego Zamawiajcego
« | Ogrodzieniec 4 lipca 2014 Zamek Zamek
o | Gdaisk 9 lipca 2014 Ratusz Dwor Artusa/ Dlugi Targ
+ | Bialystok 22 lipca 201 Restauracja Cafe Rynek Kaciuszki
Esperanto
, . Do ustalenia przez Do ustalenia przez
Lublin 23 lipca 201 Zamawiajcego Zamawiajcego
. | Gniezno 26 lipca 201 Do ustaI(_en_la przez Do ustaI(_en_la przez
Zamawiacego Zamawiajcego
» | Kamien Pomorski 17 sierpnic2014 Marina Marina
e | Olsztyn 30 sierpnia 201 Ratusz Jezioro Olsztyskie
+ | Rzeszbw 11 wrzénia 201« Rynek Rynek

Wojewddztwo
Swietokrzyskie

Do ustalenia prze
Zamawiajcego
Sugerowany termi

realizacji 8.08.201

—-13.09.2014

Do ustalenia przez
Zamawiajcego

Do ustalenia przez
Zamawiajcego

. Warszawa

Do ustalenia prze
Zamawiajcego
Sugerowany termi
realizacji wrzesig
2014

Hotel o standardzie min.
gwiazdek lub obiekt o
zblizonym standardzie

znajdujcy sk w

Srédmigciu, w odlegtdci

nie wigkszej n¢ 1,5 km od
Rynku Starego Miasta.

Do ustalenia przez
Zamawiajcego
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Zamawiajacy dopuszcza zmiany zaplanowanych wgtnie i wskazanych miast, terminéw luk
miejsc organizacji imprez w poszczegolnych miastaclZmiany takie musz byé dokonane przez
Zamawiajacego nie pdéniej niz 2 tygodnie przed dam impreza.
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