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Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy:  "Swiadczenie ustug medycznych z zakresu medycyny pracy wraz z pakietem
medycznym dla pracownikow Palskiej Organizacji Turystyczne] oraz cztonkéw ich rodzin ¥,
numer: 13/14.

Odpowiedzi na pytania

Zamawiajacy informuje, ze w postepowaniu na ,Swiadczenie ustug medycznych
z zakresu medycyny pracy wraz z pakietem medycznym dla pracownikéw Polskiej
Organizacji Turystycznej oraz czlonkdw ich rodzin ", nr 13/14, otrzymat pytania o podanej
nizej tresci.

Pytanie 1.

1. Czy mozemy prosi¢ o podanie narazenl na stanowiskach pracy wymienionych w punkcie
[t SIWZ {Opis przedmiotu zaméwienia) oraz o podanie ilosci badari okresowych medycyny
pracy zaplanowanych dla tych stanowisk np. w okresie pierwszych 12 miesiecy
obowigzywania umowy? Jaka jest $rednia roczna rotacja pracownikéw? Informacje te sa
nam niezbgdne do katkulacji ceny pakietu.

Odpowiedi 1.
Zamawiajgcy informuje, i2 posiada nastepujace stanowiska pracy:

a. referent, specjalista, starszy specjalista, ekspert-doradca, gidwny specjalista itp.
(zagrozenia: praca przy monitorze komputerowym),

b. pracownik na stanowisku klerowniczym (zagrozenia: praca przy monitorze
komputerowym, praca na stanowisku decyzyjnym i zwigzanym z odpowiedzialnoscia),

¢. kierowca samochodu osobowego,

d. pracownik magazynu (praca do wysckosci sktadowania 3,5 m).

lo$¢ badar okresowych dla pracownikéw wykonywanych rocznie ksztaituje sie na poziomie
ok. 30 oséb. Srednia roczna rotacja pracownikéw ksztaituje sie na poziomie ok. 10 osdh.
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Pytanie 2,

Prosimy o podanie miejscowosci, w ktérych zatrudniajg Paistwo pracownikéw warz
z podaniem ilosci pracownikow w poszczegblnych miejscowodciach — dane potrzebne do
katkulacji ceny pakietu.

Odpowiedz 2.

Wszyscy pracownicy zatrudnieni sg na terenie Warszawy. Pojedyncze osoby korzystajg
jednak z placéwek znajdujgcych sie w ich miejscu zamieszkania w takich miastach jak np.
Pruszkow, Piaseczno, tomianki, Skierniewice, £tédz, Misk Mazowiecki, Lesznowola, Torumn.

Pytanie 3.

W punkcie 111.4 Opisu przedmiotu zamdwienia piszg Panstwo, ze ,fesli pracownik objety jest
wariantem ubezpieczenia medycznego wowezas $wiadczenia medycyny pracy wiiczone sq w
cene pakietu”, Prosimy o odpowied? czy Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w formie
abonamentu a nie ubezpieczenia medycznego i stosowng modyfikacje SIWZ jesli odpowiedz
bedzie twierdzaca.

Odpowied? 3.

Sformutowanie ,ubezpieczenie medyczne” zostalo uiyte przez Zamawiajacego jako
potoczne, Zamawiajacy miat na mysli wariant pakietu medycznego, ktéry wybierze
pracownik zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Pytanie 4,

Czy Zamawiajacy zgadza sie, zeby Wykonawca zapewnlt internetowq rezerwacje wizyt w
oddziatach wlasnych a nie w placéwkach partnerskich w minimum 20 miejscowoéciach na
terenie catego kraju?

QOdpowiedz 4,

Zamawiajacy wyraza zgode, aby internetowa rezerwacja wizyt byta moiliwa w oddzialach
wtasnych Wykonawcy.

Pytanie 5.

Zgodnie z punktem X. 21. D i E wykonawca powinien poda¢ cene za wariant $redni i duzy
zgodnie z opisem zawartym w SOPZ. Zgodnie z punktem X. 21.F i G Wykonawca ma zalgczy¢
do oferty zakres wariantu $redniego i duzego. Wediug wykonawcy SOPZ nie zawiera
wytycznych co do zakresu ustug wariantu $éredniego i duzego. Prosimy zatem
potwierdzenie, ze zakresy te maja by¢ propozycja wykonawcey. '




Odpowied? 5.

Zamawiajacy potwierdza, Ze zakresy pakietéw $redniego i duzego maja by¢ propozycia
Wykonawcy.

Pytanie 6.

Zamawiajacy podaje ilo$¢ czlonkéw rodziny korzystajacych aktualnie z pakietéw
medycznych, Czy mozemy otrzymaé takize informacje na temat tego iflu pracownikdow
wykupito pakiety dla rodzin?

Qdpowiedz 6.

Obecnie 35 pracownikéw ma wykupione pakiety medyczne dla czlonkéw rodzin,

Pytanie 7.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é odpowiedzi na reklamacje (zastrzezenia) w ciggu
maksymalnie 14 dni jezeli reklamacja nie dotyczy kwestii pilnej lub bardzo pilnej?

QOdpowiedi 7.
Zamawiajacy pozostaje przy dotychczasowym stanowisku co do zastrzezen.
Pytanie 8,

Wedlug Wykonawcy w przypadku umowy dotyczacej $wiadczenia ustug medycznych, nie
mozemy mowi¢ o powierzeniu danych, poniewaz Zleceniodawca przetwarza dane w innym
celu i zakresie, niz przekazuje je do przetwarzania Zleceniobiorcy. W tym przypadku ma
miejsce udostepnienie danych. W zwigzku z tym uprzejmie prosimy o wprowadzenie
modyfikacji w paragrafie 11 Istotnych Postanowieri Umowy oraz zalgczniku nr 10 do
Umowy,

Odpowiedi 8

Zamawiajgcy nie wyraia zgody na zmiane istotnych postanowien umowy, z uwagi na fakt,
ze pojgcie ,udostepnienia danych” nie jest uregulowane ustawa.

Powyisze odpowiedzi obowiazuja wszystkich Wykonawcéw. W przypadkach, w ktérych
tres¢ zawarta w odpowiedziach jest odmienna od tresci zamieszczonej w SIWZ oraz
w zalgcznikach do SIWZ przyjmuje sie, ze ma ona pierwszenistwa przed odpowiednimi
zapisami SIWZ oraz tych zafgcznikéw. Majac na wzgledzie, ze powyisze odpowiedzi nie
prowadzg do zmiany ogloszenia o zamdwieniv i nie wymagajg dodatkowego czasu na
przygotowanie ofert, Zamawiajacy utrzymuje dotychczasowy termin skfadania ofert.
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