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Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia
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Przedmiot:

Zorganizowanie i przeprowadzenie programu edukacyjo-szkoleniowego
skladajacego s¢ z cyklu warsztatow dot. przygotowania do przyjmowaia
turystéw z rynkéw: chinskiego, japaiskieqo i indyjskiego dla
regionalnych i lokalnych organizaciji turystycznych,administraciji
samorzadowe| oraz organizacii i stowarzysza turystycznych,

Warszawa, luty 2014r.
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Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera:
I.  Nazwa oraz adres Zamawieggo.
Il.  Tryb udzielenia zaméwienia.
[ll.  Opis przedmiotu zamowienia.
IV. Termin wykonania zamowienia.
V. Warunki udzialu w pogpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkow.

VI. Wpykaz cgwiadcze i dokumentow, jakie majdostarczy Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w gpstvaniu.

VIl. Informacje o sposobie porozumiewania gamawiajcego z Wykonawcami
oraz przekazywania swiadczéd i dokumentéw, a tale wskazanie 0s6b
uprawnionych do porozumiewania g Wykonawcami.

VIIl.  Wymagania dotycxe wadium.

IX. Termin zwhzania ofen.
X. Opis sposobu przygotowania ofert.
XI.  Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert.

XIl.  Opis sposobu obliczenia ceny.

XIll.  Opis kryteridbw, ktorymi Zamawiagy bedzie s¢ kierowat przy wyborze
oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteri®pasobu oceny ofert.

XIV. Informacje o formalngciach, jakie powinny zostadopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowieniéljizznego.

XV. Wymagania dotycice zabezpieczenia nalgego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostamprowadzone do téei
zawieranej umowy w sprawie zamowienia publiczneggplne warunki
umowy albo wzor umowy, jeli Zamawiajcy wymaga od Wykonawcy, aby
zawart z nim umow w sprawie zamowienia publicznego na takich
warunkach.

XVII.  Pouczenie grodkach ochrony prawnej przystugaych Wykonawcy w toku
postpowania o udzielenie zamdwienia.

Zataczniki do SIWZ:

Zalacznik nr 1 Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia.

Zalacznik nr 2 Gwiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w gpstvaniu.
Zalacznik nr 3 Gwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Zatacznik nr4  Formularz ofertowy.

Zalacznik nr5  Istotne postanowienia umowy.

Zalacznik nr6  Wykaz osob.
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Zatacznik nr 7 Wykaz ustug.
Zalacznik nr8  Qwiadczenie o grupie kapitatowej
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I. NAZWA (FIRMA ) ORAZ ADRES ZAMAWIAJ ACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (POT)

— jednostka organizacyjna przeprowadeajpost¢powanie publiczne o udzielenie
zamoOwienia publicznego i udziedap zamowienia:

a) Adres Zamawiagego: ul. Chatulsiskiego 8, 00 — 613 Warszawa

b) Fax: +48 22 5367004

c) www.pot.gov.pl  e-mail:pot@pot.gov.pl

d) REGON: 016213775

e) NIP: 525-21-50-196

[I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z ZBistycznia 2004 roku
Prawo zamOwig publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907, zzpGzm.), zwanegj
dalej ,Ustaw Pzp”, w trybie przetargu nieograniczonego dla gistuwartdgci
zamoOwienia przekraczagjej kwoty okrélone w przepisach wydanych na
podstawie Irt. 11 ust. 8 pzp (tj. 134 000 EURO).

[Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .

1. Przedmiotem zamdwienia, zwanym dalej Zadanigest zorganizowanie
i przeprowadzenie cyklu szkdle charakterze warsztatowym. Wspomniany cykl
szkoler nawihzuje do programu edukacyjno-szkoleniowego przepdaeaego w
roku 2013 i ma charakter kontyngay te tematyk ale w sposob praktyczny.

2. Celem jest:
- przeszkolenie uczestnikow (odbiorcow projektuyakresie dot. Przygotowania
oferty turystycznej w ramach wspoipracy turystygzskierowanej na rynek
chinski, japaiski i indyjski,
- przygotowanie polskiej brawg turystycznej do przyggia turystow z Chin, Indii i
Japonii,
- zaprezentowanie tworzenia ngitizi w komunikacji B2B na w/w rynki
- przygotowanie raportu z przeprowadzonych szkole

3. Grup docelows programu edukacyjno-szkoleniowegedbie polska brara
turystyczna zrzeszona w regionalnych i lokalnychaoizacjach turystycznych i
administracji  publicznej (samamdowej |  pastwowej), organizacje
| stowarzyszenia dziaksge na rzecz rozwoju turystyki w Polsce, w tym prysim
spotka&. Zadanie realizowane ¢tizie w ramach Projektu 6.3. Programu
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Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka ,laubPolsk” (komponent C,
podprojekt ,Dziatania wspieraj ace na rynku krajowym?”).
SzczegO6towy opis przedmiotu zamowiadaierazatgcznik nr 1 do SIWZ.

4. Kod Wspdlnego Stownika Zamowuii@ublicznych(CPV):
CPV - 80500000-9 — ustugi szkoleniowe
CPV - 79952000-2 — ustuga organizacji imprez
CPV - 79824000-6 — ustugi drukowania i dystrybucji

5. Zamawiajcy nie dopuszcza skiladania ofertegdowych, wymagane jest
zlozenie oferty na caké zamodwienia.

6. Zamawiajcy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

7. Zamawiajcy nie  przewiduje  madiwosci  udzielenia  zamOwie
uzupetniagcych.

8. Zamawiajcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

9. Zamawiajcy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

10.Rozliczenia z wykonawcdokonywane &da w PLN.

11.Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w pgEstwaniu,
z zastrzeeniem![rt. 93 ust. 4 ustawy.

12.Zamawiajcy nie ogranicza midiwosci ubiegania s o0 zamowienie publiczne
tylko dla Wykonawcow, u ktorych ponad 50% pracovémikstanowa osoby
niepetnosprawne.

13.Na podstawie Irt. 36 ust. 4 ustawy Wykonawgeast zobowhgzany umiescic
w skladanej ofercie informagj o czsci zamdwienia, ktGyr zamierza
powierzy¢ podwykonawcom. Zamawigy hie zastrzegazadne] CzscCi
zamowienia, ktora nie nie by¢ powierzona podwykonawcom.

14.Zamawiajcy nie przewiduje uniewsienia posfpowania 0 udzielenie
zamowienia, w przypadku nie przyznasi@dkéw pochodzcych z budetu
Unii Europejskiej oraz niepodlegaych zwrotowi srodkbw z pomocy
udzielonej przez pstwa czionkowskie Europejskiego Porozumienie
o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy Byprzeznaczone na sfinansowanie
catdsci lub czsci zamowienia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Przedmiot zamodwienia ¢dzie wykonywany w terminie od dnia podpisania
umowy do dnia 18 wrzaia 2014r.

V. WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW .
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1. O udzielenie zamowienia megsic ubiegg Wykonawcy, ktorzy speniaj
warunki dotyczce:

1) posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci Iub
czynndci, jezeli przepisy prawa naktadapbownzek ich posiadania.

2) posiadania wiedzy 1 dwiadczenia — Zamawiagy sStwierdzi,
iz Wykonawca spetnit warunki okslene w [irt. 22 ust. 1 ustawy, §&é
wykaze, z w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem tewnskiadania
ofert, a jeeli okres prowadzenia dziataléw jest krotszy — w tym okresie
wykonat naleéycie minimum 2 ustugi poleggge na realizacji szkotelub
seminaridw szkoleniowych o wakm co najmniej 200.000 zt kda, w co
najmniej 1 ustudze przeszkolono co najmniej 150estrkow, zadaniem
Wykonawcy byto zapewnienie sal, treneréw/wyktadowdarelegentow,
wyzywienia, przygotowanie materialdw szkoleniowychramach ustug
wykonano badanie ewaluacyjne szkplerealizowana byta rekrutacja.

3) spetniag warunek okréony w [rt. 22 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotygz
dysponowania odpowiednim potencjatlem technicznynaz oosobami
zdolnymi do wykonania zamoOwienia. Zamaw@®@j uzna ww. warunek
za spetniony, jeeli Wykonawca wykae, ze do celdéw realizacji szkale
narzecz Zamawiagego dysponuje Ilub ¢dzie dysponowat igj
wymienionymi zasobami personalnymi u#hiwiajacymi realizacg
zamowienia (6 oséb):

a) minimum 3 treneréw/wgltbwcow z tematu:
Specyfika rynku chiskiego, rénice kulturowe — zasady komunikaciji,
zachowania itp. (min. 1 trener)
Specyfika rynku japskiego, ranice kulturowe — zasady komunikaciji,
zachowania itp. (min. 1 trener)
Specyfika rynku indyjskiego, #hice kulturowe — zasady komunikaciji,
zachowania itp. (min. 1 trener)

b) minimum 3 trenerow/wyliéavcéw z tematu:
Obstuga organizacyjna grup turystycznych z Chimygotowanie produktu
turystycznego na rynek ctski-dobre praktyki przy wspétpracy z éskim
touroperatorem (min. 1 trener)
Obstuga organizacyjna grup turystycznych z Japopiizygotowanie
produktu turystycznego na rynek jas&i-dobre praktyki przy wspotpracy
z japaskim touroperatorem (min. 1 trener)
Obstuga organizacyjna grup turystycznych z Indaygiotowanie produktu
turystycznego na rynek indyjski — dobre praktykizyrwspotpracy
z indyjskim touroperatorem. (min. 1 trener).
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Wymagania kwalifikacyjne trenerow/wyktadowcow:

Wszyscy przedstawieni przez Wykonawg trenerzy/wyktadowcy musz
wykaza¢ sie:

* €O najmniej wyszym wyksztatceniem (magisterskie)

* przeprowadzeniem min. 100 godzin szkoleniowycldczas ostatnich 3 lat
doswiadczenia w prowadzeniu szkélewyktadéw z zakresu zlbnego do
tematu szkolenia w tym projekcie

* bardzo dohr znajomdcia jezyka polskiego (szkoleniactla odbywa si¢ w jez.
Polskim).

Ponadto:

strener/wyktadowca z tematu ,Specyfika rynku chiaskiego, ré&nice

kulturowe — musi posiadanastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Chinach (pratadia lub st3),

-znajomd¢ jez. Chiskiego na poziomie komunikatywnym,

. trener/wyktadowca z tematu ,,Specyfika rynku japonskiego, rénice

kulturowe musi posiadanastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Japonii (prastadia lub st3),

-znajomd¢ jez. Japaskiego na poziomie komunikatywnym,

. trener/wyktadowca z tematu ,Specyfika rynku indyjskiego, ré@nice

kulturowe musi posiadanastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Indiach (prastadia lub studia),

-znajomd¢ jez. Hindi lub angielskiego na poziomie komunikatywny

. trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie oferty tuystycznej

(produktu turystycznego) ukierunkowanej dla turystébw z Chin, jej

sprzeda, realizacja i promocja musi mi€ minimum 3 letnie déwiadczenie
| we wspotpracy z chskimi grupami turystow

. trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie oferty tuystycznej

(produktu turystycznego) ukierunkowanej dla turystow z Japonii, jej

sprzedaz, realizacja i promocja musi mi€ minimum 3 letnie déwiadczenie
| we wspotpracy z japskimi grupami turystow

. trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie oferty tuystycznej

(produktu turystycznego) ukierunkowanej dla turystéw z Indii, jej

sprzedaz, realizacja i promocja musi mi€ minimum 3 letnie déwiadczenie
| we wspotpracy z hinduskimi grupami turystow

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.
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2. Wykonawca mee polegd na wiedzy 1 déwiadczeniu, potencjale
technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamawi&rb zdolndciach
finansowych innych podmiotéw, niezatée od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej syjuaobowiazany
jest udowodni Zamawiagcemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami niegmymi
do realizacji zamoOwienia, w szczeg@noprzedstawiajc w tym
celu pisemne zobowizanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji
niezlednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy wyk@niu
zamowienia. Jedynie zilaenie oryginatu dokumentu zawieseggo podpis
osoby pod trécia oswiadczenia, spetnia wymog formy pisemnej
zobowhzania, okrélonej w [rt. 26 ust. 2b ustawy Pzp.

3. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajch s¢ o0 udzielenie
zamoOwienia przynajmniej jeden z Wykonawcow lub vesxy Wykonawcy
tacznie musz spetnia@ warunki okrélone w ust. 1.

4. O udzielenie zamowienia mggie ubiegg Wykonawcy co do ktérych brak
jest podstaw do wykluczenia z pgsbwania o0 udzielenie zamowienia.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajch s¢é o udzielenie
zamowienia w stosunku dadnego z Wykonawcow nie m® by podstaw
do wykluczenia.

5. Ocena spetnienia warunkow udzialu w pestvaniu lkedzie dokonywana
w oparciu o przedimne przez Wykonawcow dokumenty gwdadczenia,
o ktérych mowa w pkt VIna zasadzie spetnia/nie spetnia.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW , JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU .

1.W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawearunkow udziatu
w postpowaniu, o ktérych mowa wrt. 22 ust. 1 ustawy, nalg
przedtayc¢:

1) oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w gpstvaniu, o ktérych
mowa w [rt. 22 ust. 1 ustawy. Wzorswiadczenia stanowzalacznik 2
do SIWZ,

2) wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczeé okresowych lub agtych
rowniez wykonywanych ustug w zakresie nigdnym do wykazania
spetniania warunku wiedzy i éaiadczenia w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu skiadania ofert, azele okres prowadzenia
dziatalngci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem, przedm dat
wykonania i odbiorcow oraz zgzenia dokumentéw potwierdzaajch,
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ze ustugi te zostaty wykonane lub wykonywane nalgycie. Przedtaone
dokumenty musg potwierdzg& w sposob bezsporny spetnienie warunku
okreslonego w ust. V, pkt 1 ppkt 2). Wzor wykazu stanaatacznik 7

do SIWZ,

Przez gtdwne ustugi natg rozumie:

minimum 2 ustugi polegajgce na realizacji szkabe lub seminariow
szkoleniowych o wartei co najmniej 200.000 zt kda, w co najmniej 1
ustudze przeszkolono co najmniej 150 uczestnik@saniem Wykonawcy
bylo zapewnienie sal, treneréw/wyktadowcéw/prelédgen wyzywienia,
przygotowanie materiatdw szkoleniowych, w ramacligisvykonano badanie
ewaluacyjne szkofe zrealizowana byta rekrutacja.

Wykaz gtéwnych ustug, musi zawiéra

a. opis przedmiotu ustugi i jego wast

b. daty wykonania ustug (w uktadzie: dd-mme-rrrr),

c. odbiorcow (co najmniej nazwy odbiorcow wykonanyahug),
d. rodzaj déwiadczenia (wtasne, innego podmiotu).

Wzor wykazu gtownych ustug stanowatacznik nr 7 do SIWZ. Do wykazu
naleey zahczye dowody potwierdzage, ze ustugi te zostaty zrealizowane lub
sa wykonywane natgycie.

Dowodami, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 1 gkBIWZ s

a. paéwiadczenie, z tym,ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug
okresowych lub aigtych pagwiadczenie powinno lywydane nie wczamiej
niz 3 miesace przed uptywem terminu skfadania ofert,

b. jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym chanadeVykonawca nie
jest w stanie uzyskaposwiadczenia, o ktorym mowa powsj za dowdd
uwaza skt oswiadczenie Wykonawcy,

c. w przypadku, gdy Zamawigjy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi
wskazane w wykazie, zostaly weémeej wykonane, Wykonawca nie
ma obowizku przedktadania dowodow.

W razie konieczndci, szczegdlnie gdy wykaz lub dowody potwierdzage czy
ustugi zostaly wykonane nalgycie budz watpliwosci Zamawiajacego,
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Zamawiajacy maze zwrocké sie bezpdrednio do wiasciwego podmiotu,
narzecz ktérego ustugi byly wykonane, o przedienie dodatkowych
informacji lub dokumentoéw bezpdsrednio Zamawiajacemu.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych se o udzielenie
zamowienia ww. dwiadczenie sktada przynajmniej jeden z Wykonawcowub
wszyscy Wykonawcy 4cznie.

3) wykaz osd6b, ktoredula realizowa przedmiotowe zamoéwienie, zawierey
informacg o0 podstawie dysponowania tymi osobami wraz z mimp na
temat ich kwalifikacji zawodowych, dwiadczenia, wyksztalcenia
niezlednych do wykonania zamowienia, a zekzakresu wykonywanych
przez nie czynniei. Przedigony dokument musi potwierdézav sposob
bezsporny spetnienie warunku olmego w ust. V, pkt 1 ppkt 3). Wzor
wykazu stanowzatacznik nr 6 do SIWZ.

W  przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sk o udzielenie
zamoéwienia ww. dwiadczenie sktada przynajmniej jeden z Wykonawcowub
wszyscy Wykonawcy acznie.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Zgpasvania o udzielenie
zamoéwienia Wykonawcy w okolicz&aach, o ktérych mowa wirt. 24 ust. 1
ustawy, naley przedtayc¢:

1) ocdwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z gmsiania. Wzor
oswiadczenia stanowdatacznik 3 do niniejszej SIWZ

2) aktualny odpis z wkziwego rejestru lub ewidencji dziatakw
gospodarczej, jeli odrebne przepisy wymagajwpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciurt 24 ust. 1 pkt 2
ustawy, wystawionego nie wcaee] niz 6 miesgcy przed uptywem
terminu sktadania ofert, a w stosunku do oso6b fimych dwiadczenia w
zakresie Irt. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy.

J)aktualne zé@wiadczenie wiléciwego naczelnika uedu skarbowego
potwierdzagcego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw lub
zawiadczenieze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odrocz éuid
roztozenie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie w cakai wykonania
decyzji wiadciwego organu — wystawione nie weémej niz 3 miesice
przed uptywem terminu sktadania ofert;
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4) aktualne z&wiadczenie wigciwego oddzialu Zaktadu Ubezpiedze
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spokego
potwierdzajce, ze wykonawca nie zalega z opftacaniem skfadek
na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potizearia, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub aehie na raty
zaleglych pfatnéci lub wstrzymanie w cakei wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie weéme&] niz 3 miesice przed
uptywem terminu skladania ofert;

5) aktualrmy informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékneym
w [Irt. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawipnie wczéniej niz 6 miesecy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

6) aktualmy informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékngym
w [Irt. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawpmie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

7) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékneym
w [Irt. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy wystawipomie wczéniej niz 6
mieskcy przed uptywem terminu skfadania ofert

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych se o udzielenie
zamowienia ww. dokumenty i dwiadczenie — sktada kady z Wykonawcow
oddzielnie.

3. Jeeli, w przypadku Wykonawcy m@jego siedzib na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktdrych mowartv 24 ust. 1 pkt 5-8, 10
i 11 ustawy, maj miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypadspoli
Polskiej, wykonawca sktada w odniesieniu do nickwzadczenie wiéciwego
organu sdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkaog/czce
niekaralngci tych oséb w zakresie okilenym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i
11 ustawy, wystawione nie wcgeej niz 6 miese¢cy przed uptywem terminu
sktadania ofert, z tyme w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osob
nie wydaje si takich zdwiadczeéh — zastpuje st je dokumentem
zawierajcym acwiadczenie ztgone przed wiciwym organem glowym,
administracyjnym albo organem samglu zawodowego lub gospodarczego
miejsca zamieszkania tych oséb lub przed notariasze

4. Jezeli wykonawca ma siedziblub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, eyktdomowa w ust. 2 pkt 2
— 4 i pkt 6, sklada dokument lub dokumenty wystaeiov kraju, w ktérym
ma siedzik lub miejsce zamieszkania, potwierdga odpowiednioze:
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a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszoncadpxci;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, skiada ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, alb#e uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozienie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie
w catcici wykonania decyzji wkciwego organu;

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegaria gamowienie.

5. Jezeli Wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, ayktomowa w ust. 2 pkt 5
i 7 — skiada zawiadczenie wiéciwego organu @&lowego lub
administracyjnego miejsca zamieszkania albo zarkéesa osoby, ktorej
dokumenty dotycz, w zakresie ok&donym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8, 10 i 11
ustawy.

6. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a i ¢ oragt. 5, powinny b§
wystawione nie wczmie] niz 6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania
ofert. Dokument, o ktérym mowa w ust. 4 lit. b powin by wystawiony nie
wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert.

7. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrikid wykonawca
ma siedzik lub miejsce zamieszkania, nie wydaje @okumentéw, o ktérych
mowa w ust. 4 i 5, zagiuje st je dokumentem zawierglym cswiadczenie,
w ktérym okréla sk takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy
ztozone przed wigciwym organem asdowym, administracyjnym albo
organem samogru zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawcasieazilg lub miejsce
zamieszkania lub przed notariuszem. Przepis wsbgiije si odpowiednio.

8. Jezeli Wykonawca polega na wiedzy i@aadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdaiach finansowych
innych podmiotéw, niezakmie od charakteru prawnegackacych go z nimi
stosunkow w takiej sytuacji zoboaziany jest udowoddi zamawiagcemu,
iz bedzie dysponowat zasobami niednymi do realizacji zamdwienia,
w szczegOInéci przedstawiajic w tym celu pisemne zobowhzanie tych
podmiotow do oddania mu do dyspozycji niedtyych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia. Jéglyriozenie oryginatu
dokumentu zawieragego podpis osoby pod fmea oswiadczenia, spetnia
wymaog formy pisemnej zobowdania, okrélonej wrt. 26 ust. 2b Pzp.

9. Wykonawca wraz z ofeqtsktada informagj zawieragca liste podmiotow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowalrt. 24 ust. 2 pkt
5 Pzp, albo informagjo tym,ze nie naley do grupy kapitatowej, spagdzona
wg wzoru stanowiicegoZatacznik nr 8 do SIWZ.
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Uwaga: aswiadczenia wymienione w ust. 1 pkt. 1 i ust. 21lp&taz dokumenty,
o ktérym mowa w ust. 8 i 9 nalezicy¢ w formie oryginatu natomiast pozostate
dokumenty wymienione w ust. 1 i 2 dglezl@y¢ w formie oryginatu lub
kserokopii péwiadczonej za zgods®z oryginatem przez Wykonaavc

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych se o udzielenie
zamowienia oraz w przypadku podmiotow, o ktorych mwa w ust. 8, kopie
dokumentow dotycacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéw
sa poswiadczane za zgodn&& =z oryginalem przez Wykonawe lub
te podmioty.

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA O SWIADCZE N | DOKUMENTOW ,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA
SIE Z WYKONAWCAMI .

1. Z zastrzeeniem wyptkOw okre&lonych w ustawie, wszelkie
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacjpomidzy
Zamawiagcym oraz Wykonawcamigola przekazywane:

a) pisemnie na adres Polska Organizacja Turystyczna,
ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawdaub

b) faksem na numer48 22 536 70 04ub

c) drog elektroniczia na adres e-maiinna.sloniewicz@pot.gov.pl

2. Jeeli Zamawiajcy lub Wykonawca &da przekazywa oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droglektronicza, kazda
ze stron naadanie drugiej niezwitocznie potwierdzi fakt ich gtnzania.

3. Wykonawcy, ktorzy do dnia skiadania ofert niezdo wymaganych przez
zamawiajcego dwiadcze lub dokumentdéw, o ktérych mowa wrt. 25 ust.
1 ustawy, lub ktérzy nie zhyli pelnomocnictw, albo ktérzy zhkyli
wymagane przez zamawiaggo édwiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa
w [rt. 25 ust. 1 ustawy, zawieage bkdy, lub ktorzy ziayli wadliwe
petnomocnictwa i zostarwezwani na podstawiert. 26 ust. 3 ustawy do ich
ztozenia, powinni przestdziozy¢ w formie pisemnej ww. @iadczenia,
dokumenty w formie oryginatu lub kopii peiadczonej za zgodié z
oryginatem przez osefpsoby uprawniog/uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy lub petlnomocnictwa w formie oryginatu ugwionego przez
osoby usprawnione do reprezentacji Wykonawcy lubpiiko(odpisu)
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notarialnie péwiadczonej, w terminie i do miejsca wskazanego as@ivnym
zawiadomieniu.

4. Wykonawca mee zwraca sig do zamawiajcego o wyjanienie tréci SIWZ.
Zamawiajcy niezwtocznie udzieli wygaien, nie p&niej niz na 6 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem,wniosek o wyjgnienie
tresci SIWZ wplynie do Zamawiafego nie péniej niz do kaca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadarfert.

5. Zamawiajcy przekae tre&s¢ wyjasnienia jednoczanie  wszystkim
Wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ oraz zatiieja na stronie
internetowej, bez ujawnianiaodta zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawegj maze przed uptywem terminu
skladania ofert zmiegitres¢ SIWZ. Dokonan zmiarg SIWZ Zamawiajcy
przekae niezwilocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym przed@z SIWZ
oraz zamigci na stronie internetowej. kda wprowadzona zmiana staje Si
integralmy czescia tej specyfikacji.

7. Osoba upowaiona do kontaktowania iz Wykonawcami w godzinach
od 08.00 do 16.00Stoniewicz Anna —rt. 22 536 70 37

VIII. W YMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM .

. Sktadajc ofert kazdy Wykonawca zobowgany jest wnig wadium.
. Kwota wymaganegwadium wynosi:4 000,00 zicztery tysiace ztotych).
. Wadium musi zostawniesione na caty okres terminu zuania ofer.
. Wadium naley wnies¢ przed uptywem terminu skfadania ofert.
. Wadium naley wnies¢ w formach przewidzianych wrt. 45 ust. 6 ustawy.
. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancjinkawych Iub
ubezpieczeniowych, z f#e tych gwarancji musi w szczegOkm
jednoznacznie wynika
a) nieodwotalne i bezwarunkowe zobamanie gwaranta (banku, zaktadu
ubezpieczd) do wyplaty zamawiacemu petnej kwoty wadium
w okolicznagciach okrélonych w [rt. 46 ust 4a i 5 ustawy, na pierwsze
pisemnezadanie zgtoszone przez zamaw@go w terminie zwizania
oferta,

b) termin obowazywania gwarancji,

C) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

7. Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowagcpenie bankowe oraz

poreczenia innych instytucji winny zostaztozone w formie dokumentu

oryginalnego.

OO WNPE
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8. Wadium w formie pieriznej naley wnies¢ na rachunek bankowy Polskiej
Organizacji Turystycznej, tj.:

Bank Handlowy S.A. w Warszawie nr: 65 1030 1508 00M008 0291 9115,
Z podaniem tytutu ,WADIUM: Postepowanie nr 05/14.”

9. Wadium w formie pieniznej (przelew) musi zostazaksegowane na rachunku
Zamawiajcego przed uptywem terminu skiladania ofert (blzigodzina,
minuta sktadania ofert).

10.Kserokop¢ potwierdzenia zigenia wadium w formie pieatnej naley
dofaczy¢ do oferty.

11. W przypadku wadium wnoszonego w gmreniu lub gwarancji, oryginat
dokumentu naley ztozy¢ osobno w kopercie zawiegap) ofert, wiaczapc
do oferty kop¢ dokumentu.

12.Nie wniesienie wadium w terminie oktenym w niniejszej SIWZ spowoduje
wykluczenie Wykonawcy na podstawiert. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego
oferta zostanie uznana za odrzugon

IX. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A.

1. Wykonawca zgodnie zirt. 85 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp pozostanieazamny
oferta przez okres 60 dni.
2. Bieg terminu rozpoczynagwraz z uptywem terminu skfadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty agane z przygotowaniem i zieniem
oferty.

2. Wykonawca ma prawo zig¢ tylko jedm oferk. W przypadku zigenia przez
Wykonawe wigcej niz jednej oferty, oferty zostanodrzucone na podstawie
art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwzku z art. 82 ust. 1 ustawy.

3. Tres¢ oferty musi odpowiadatresci SIWZ.

4. Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukovsrany oferty byty
kolejno  ponumerowane, adzone w  sSposOb  unierdowiajacy
jej dekompletag.

5. Oferkt nalery sporadzic w jezyku polskim na maszynie do pisania,
komputerze lub inptrwala i czytelm technilq biurowa.

6. Wszelkie poprawki, zmiany lub wykilenia w tekcie oferty musz
by¢ parafowane i datowane przez osoipowaniona do podpisywania oferty.

7. Oferta i gdwiadczenia musg by¢ podpisane przez osglbsoby uprawnione
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do reprezentowania i sktadanidwiadczé woli w imieniu Wykonawcy —
zgodnie z wpisem do wdaiwego rejestru.

8. Jezeli upowanienie do podpisywania oferty,swiadczeé, reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcdéw w pogbowaniu i zacigania zobowjzan
w wysokaci odpowiadajcej cenie oferty wynika z petnomocnictwa — winno
by¢ ono udzielone (podpisane) przez asalesoby uprawnione zgodnie
z wpisem do wikciwego rejestru, oraz dgdzone do oferty. Petnomocnictwo
musi by ztozone w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej nogénie.

9. Zapis ustpu 8 stosuje gsiodpowiednio do dalszych petnomocnictw.

10.0soba/osoby podpisige ofert musz by¢ upowanione do zaagania
zobowhzan w wysokdaci odpowiadajcej cenie oferty zgodnie z wpisem
do wi&ciwego rejestru.

11.Wymagane w SIWZ dokumenty spadzone w ¢zyku obcym, musg by¢
ztozone wraz z ttumaczeniem ngyk polski.

12.Wszystkie strony oferty oraz wszystkie g#one éwiadczenia, ttumaczenia
i inne dokumenty, winny Wy parafowane przynajmniej przez jedosolz
upowaniona do podpisania oferty. Dotyczy to zaréwno oryginatd
oswiadczédh i dokumentéw jak te ich pawiadczonych za zgodké
z oryginatem kserokopii.

13.Jezeli wedlug Wykonawcy oferta ¢olzie zawierata informacje stanawe
tajemnie przedstbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu ni@iwej
konkurencji, dane te nalg umiesci¢c w oddzielnej kopercie wewtrz oferty,
opisanej:. ,Informacje ddace tajemnig przedstbiorstwa” oraz wskaza
numery stron stanowgych tajemni¢ przedstbiorstwa. W innym przypadku
wszystkie informacje zawarte w ofercieda uwazane za ogolnie dogine
i moga by¢ udostpnione pozostatym Wykonawcom razem z protokotem
postpowania. Zastrzeenie informacji, danych, dokumentow lubweadczé
niestanowacych tajemnicy przeddbiorstwa w rozumieniu przepiséw
0 nieuczciwej konkurencji powoduje ich odtajnienie.

14.0Oferta winna zawieka wymagane dokumenty, zakniki, cswiadczenia
wymienione w niniejszej SIWZ.

15.Jezeli oferta jest sktadana przez Wykonawcoéw wspolnieegajcych se
0 udzielenie zamowienia, Wykonawcy ci ponpsplidarm, odpowiedzialnéé
za niewykonanie lub nienaigte wykonanie zobowgania.

16.0Oferta Wykonawcéw, ktorzy dola ubiegd sic wspolnie o udzielenie
zamowienia musi by podpisana w taki sposob, aby prawnie zohaywata
wszystkich Wykonawcow wysgpujacych wspalnie.

17.W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw ulpgrych se wspolnie
0 udzielenie zamowienia do oferty musi ¢byzahczony dokument
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ustanawiajcy petnomocnika Wykonawcow wygtujacych wspolnie do
reprezentowania ich w p@powaniu o0 udzielenie zamodwienia albo
reprezentowania w pagiowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo musi doytozone w formie oryginatu lub
notarialnie potwierdzonej kopii.

18.W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajch sg¢ o udzielenie
zamowienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktérychwaown rozdziale VI
ust. 5, kopie dokumentéw dotygz/ch odpowiednio Wykonawcy lub tych
podmiotow § paswiadczane za zgodsoz oryginatem przez Wykonawdub
te podmioty.

19.Zaleca s} opracowanie pierwszych stron oferty wgazabnego do SIWZ
wzoru (atacznik nr 4 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru oktenego
w zafaczniku nr 4 nie spowoduje odrzucenia oferty. Jedmaamawiajcy
wymaga,zeby w ztazonej ofercie znalazty siwszystkie éwiadczenia zawarte
we wzorze oferty.

20. Oferta musi ponadto zawiera
A. Cer brutto w PLN za wykonanie catego przedmiotu zanedwe.

B. Wypetniony formularz ofertowy —zgodnie z zapisarst.ul9 niniejszego
Rozdziatu.
C. Oswiadczenia i dokumenty opisane w Rozdziale VI SIWZ.
D. Informacg o podwykonawcach zgodnie z Rozdziatem IlI pkt 1\8/3.
21.0Oferte nalery ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w Polskiej
Organizacji Turystycznej, ul Chatuiskiego 8, 00 — 613 Warszawa,
XIX pie¢tro, sekretariat.

22.0pakowanie (koperta) z ofepowinno by oznakowane w po#szy sposob:

opis zawartéci koperty: ,Zorganizowanie i przeprowadzenie programu

edukacyjno-szkoleniowego skftadajcego s¢ z cyklu warsztatow dot.
Przygotowania do przyjmowania turystow z rynkow: chinskiego,
japonskiego iindyjskiego dla regionalnych i lokalnych ayanizacji
turystycznych, administracji samorzdowej oraz organizacji |
stowarzyszda turystycznych”. Nie otwiera¢ przed dniem 27.02.2014r.

a) adresat: Polska Organizacja Turystyczna, ul Chaskiigo 8,
00 — 613 Warszawa,
b) nadawca: nazwa, doktadny adres inumery telefonéwkdNawcy
(dopuszcza siodcisk pieczci).
UWAGA: Zamawiajicy nie ponosi odpowiedzialdc za otwarcie oferty przed
terminem w przypadku nieprawidtowego oznaczenisekigp
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23.Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Wykonawcazm@rzed uptywem terminu
do sktadania ofert zmiehilub wycofa ofert. O wprowadzeniu zmian
lub zamiarze wycofania oferty przed ostatecznynmieem skiadania ofert
nalezy pisemnie zawiadordizamawiajcego.

24.Zmiany do oferty naley umiesci¢c w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej
kopercie z dopiskiem ,ZMIANA”. Na kopercie musi Fdawa si¢ hazwa
Wykonawcy, dokladny adres i numer telefonu Wykonawdopuszcza gi
odcisk pieczci).

25.Wykonawca nie mie wycof& oferty i wprowadzi zmian w ofercie
po uptywie ostatecznego terminu skfadania ofert.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy skiada¢ w siedzibie zamawiagcego:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 — 613 Warszawa
XIX pi etro sekretariat

. Termin sktadania ofert uptywa w dni7.02. 2014 ro godz. 12.00.

. Otwarcie ofert nagpi w siedzibie zamawiagego w dniu27.02.2014 .
0 godz. 12.1%v Sali konferencyjnej: XIX gitro POT.

. Otwarcie ofert jest jawne. ObecitdNykonawcdw nie jest obowzkowa.

. Dokonupc otwarcia ofert Zamawiagy poda nazwy frmy) oraz adresy
Wykonawcow, a take informacje dotycze ceny.

W

(20~

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY .

. Wykonawcy g zobligowani do wypetnienia formularza oferty — atanik nr 4
do SIWZ. W formularzu tym musi zostaamieszczona cena brutto oferty, w
cenie Wykonawca uwzglini wartg¢ autorskich praw majkowych oraz
wynagrodzenie z tytutu ich przeniesienia.

. Cena brutto ma zawietraalezny podatek VAT.

. Cere ofertowy nalezy poda cyfrowo i stownie zaokiglajac matematycznie
do dwéch miejsc po przecinku nazklgm etapie wyliczenia ceny.

4. Do ostatecznego poroéwnania ofert branglzZie pod uwag taczna cena

ofertowa brutto za wykonanie catego przedmiotu zasmdia, wyraona
w PLN oraz punkty zdobyte przez Wykonawcéw w poaiysh kryteriach.

5. Rozliczenia midzy Zamawiajcym a Wykonawg beda prowadzone w ztotych

polskich (PLN). Zamawiary nie dopuszcza prowadzenia rozliczev

walutach obcych

= ®

W
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e OPIS KRYTERIUM , KTORYM ZAMAWIAJ ACY BEDZIE KIEROWAL S| E PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH
KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT .

1.Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawigj bedzie s¢ kierowat
nastpujacymi kryteriami:
cena — waga 50%
dodatkowa osoba — waga 30%
doswiadczenie w prowadzeniu szkoke z zakresu turystyki dotyczcych
rynkow azjatyckich z uwzglednieniem rynku chinskiego i/lub japaiskiego
i/lub indyjskiego— waga 20 %

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z nagujacymi
zasadami:

Kryterium ceny zostanie ocenione na podstawie podanej przez \\aykan
w ofercie ceny brutto za wykonanie calego zamoOwier@cena punktowa
w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodmniezorem:

Cn

C= e x50 pkt,

Co
gdzie:
Cn — 0znacza najisz, zaproponowagcery
Co — oznacza cerzaproponowanw badanej ofercie
C — oznacza liczbpunktow przyznanych badanej ofercie

Kryterium Dodatkowa osoba. Zamawiajcy przyzna maksymalnie30
punktéw za zagwarantowanie dodatkowych 3 o0soOb, ktayea lczionkami
zespotu przeprowadzgiego szkolenie. Przy czym za zagwarantowanie jednej
osoby dla ktorejgzyk chinski(mandaryiski) jest gzykiem ojczystym i ktéra w
stopniu komunikatywnym wiadazykiem polskim oraz posiada co najmniej
srednie wyksztalcenie Wykonawca otrzyni® pkt., za zagwarantowanie
jednej osoby dla ktoregzyk hindi jest ¢zykiem ojczystym i ktéra w stopniu
komunikatywnym wiadacgykiem polskim oraz posiada co najmniegdnie
wyksztatcenie Wykonawca otrzyni® pkt., za zagwarantowanie jednej osoby
dla ktérej gzyk japaiski jest gzykiem ojczystym i ktéra w stopniu
komunikatywnym wiadaggykiem polskim oraz posiada co najmniegdnie
wyksztalcenie Wykonawca otrzyma0 pkt. Wszystkie ww. osoby dula
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zobowhzane do wspdlnej pracy z grupobocz oraz leda wspotpracowa z
wyktadowa/trenerem pomagag i oceniajc prag grupy roboczej.

Kryterium Do swiadczenie Wykonawcy w prowadzeniu szkolez zakresu
turystyki, dotyczacych rynkow azjatyckich z uwzgkdnieniem rynku
chinskiego i/lub japaiskiego i/lub indyjskiego Zamawiajcy przyzna
punkty w sposob nagiujacy: za kada wykonam nalezycie ustug — popard
dowodami péwiadczajcymi naleyte wykonanie ustugi, ktérej przedmiotem
bylo przeprowadzenie szkdlez zakresu turystyki, dotyczcych rynkow
azjatyckich z uwzgkdnieniem rynku chinskiego i/lub japaiskiego i/lub
indyjskiego dla co najmniej 20 osOb kde szkolenie — oferta otrzyma po 4
pkt., jednake lacznie nie wecej niz 20 pkt (czyli maksymalnie pic ustug),
wykonane ustugi, wykazane na potwierdzenie spelaiamarunkow udziatu w
postpowaniu, o ktdrych mowa w rozdziale IV ust. 1 pkt e kgda
punktowane. Ustugi dodatkowo punktowane mauby¢ zrealizowane przez
Wykonawe sktadajcego ofert.

Dopuszczalne jest by ocenianagiddyty realizowane w jednym czasie.
Majac na wzgédzie zapisy rozpourzizenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
rodzajéw dokumentéw, jakich me zadaé zamawiajcy od wykonawcy, oraz
formy, w jakich te dokumenty magy¢ sktadane ocenie podlegayytacznie
ustugi realizowane w ggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, poparte dowodami, ze zostaly zrealizowanezgaie. W przypadku,
braku dowodoéw nalgitego wykonania ustug dodatkowo punktowanych
Zamawiajcy nie przyzna punktow. Powsgze dowody nalg/tego wykonania
ustug dodatkowo punktowanych, nigda podlegaty uzupetnieniu.

Dokonanie oceny zrealizowanych ustug apsha podstawie tabeli, o ktorej
mowa w Zagczniku Nr 1 do Formularza oferty.

3. Za najkorzystniejsgzostanie uznana ta oferta, ktora uzyska maksyiiatrie
punktéw.

4. W przypadku gdy dwie lub wiej ofert uzyska taki sam bilans punktow,
zgodnie z Irt. 91 ust. 4 ustawy, Zamawagly wybierze ofek z nizsz cen.

XIV. | NFORMACJE O FORMALNO SCIACH , JAKIE POWINNY ZOSTA C DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO .

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska
tel. +48 (22) 536 70 70, fax. +48 22 536 70 04
e-mail: pot@pot.gov.pl

www.pot.gov.pl

UNIA EUROPEJSKA

INNOWACYJNA GOSPODARKA o UROPEIS FUNDUSZ -

NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCI



21

1. Wykonawcy biogcy udziat w posfpowaniu zostan powiadomieni 0 jego
wynikach.

2. Po zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej ofertyformacja o wyborze
zostanie umieszczona na tablicy ogldsze stronie internetowej
Zamawiagcego.

3. Zamawiajcy przysapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawe trybie
art. 94 ustawy.

4. W przypadku wyboru oferty Konsorcjum — naje dostarczy umowg
regulupca wspotprag Wykonawcow w przedmiocie wykonywania
zamowienia.

XV. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA
UMOWY .

Zamawiajcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia ayaég)o wykonania
umowy.

XVI. | STOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA , KTORE ZOSTAN A WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO ,
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY JE ZELI ZAMAWIAJ ACY
WYMAGA OD WYKONAWCY , ABY ZAWARL Z NIM UMOW E W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

1. Istotne postanowienia umowy stan@watacznik nr 5 do niniejszej SIWZ
2. Zamawiajcy na podstawie Irt. 144 ust. 1 Prawo zamowuiepublicznych,
przewiduje maliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkach:

a. zmiany miejscswiadczenia ustug stanowydych przedmiot Umowy oraz
zmiany adreséw tych miejsc w przypadku, gdy utrzyi@a
dotychczasowych ustale nie jest korzystne dla Zamawiaggo Ilub
Z przyczyn niezatanych od stron nie jest mlwe;

b. zmiany terminu szkolenia w przypadku gdy utrzymaob®whzujacego
terminu nie jest korzystne dla Zamawi@ggo lub z przyczyn niezaieych
od stron nie jest niiwe;

3. zmiana ktorejkolwiek z os6b wyznaczonych przez Wydkwe; w ofercie do
realizacji Zadania, Wykaz OsoOb — Zednik nr 6 do Umowy, na inne me
nastpi¢ wytacznie nazadanie Zamawiajcego lub za jego pisemrzgod,
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przy czym nowa osoba musi spethizvymogi wskazane nie i8ze ni
wymagane w SIWZ na dane stanowisko.

e POUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJ ACYCH
WYKONAWCY W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA .

Srodki ochrony prawnej zostaty oktene w Dziale VI ustawy pzpSrodki
ochrony prawnej przystuguWykonawcy oraz innemu podmiotowizgi ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zamdwienia orazigsbriub mae poniéé
szkod: w wyniku naruszenia przez Zamawi@@go przepisow ustawysrodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamoéwieniu @pecyfikacji istotnych
warunkoéw zamoéwienia przystugujrowniez organizacjom wpisanym na kst
o ktérej mowa wirt. 154 pkt 5 ustawy pzp.
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Zatgcznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na zorganizowanie i przeprowadzenie programu edukagno-
szkoleniowego sktadaicego s¢ z cyklu warsztatow dot. Przygotowania
do przyjmowania turystow z rynkéw: chinskieqo, japaiskiego
i indyjskiego dla regionalnych i lokalnych organizaii turystycznych,
administracji samorzadowej oraz organizacji i sStowarzyszg
turystycznych,

1.Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia, zwanym dalej Zadaniem, jestganizowanie

I przeprowadzenie cyklu szkdle charakterze warsztatowym. Wspomniany cykl
szkoleh nawizuje do programu edukacyjno-szkoleniowego przepdaeaego w
roku 2013 i ma charakter kontyngay t¢ tematyk ale w sposéb praktyczny.
Celem jest:

- przeszkolenie uczestnikow (odbiorcow projektuyakresie dot. Przygotowania
oferty turystycznej w ramach wspoipracy turystygzskierowanej na rynek
chinski, japaiski i indyjski,

- przygotowanie polskiej brawg turystycznej do przygia turystow z Chin, Indii i
Japonii,

- zaprezentowanie tworzenia ngitzi w komunikacji B2B na w/w rynki

- przygotowanie raportu (wnioskéw) z przeprowadzonyzkole.

Grum docelows programu edukacyjno-szkoleniowegedd regionalne i lokalne
organizacje turystyczne, administracja samdorva, organizacje
i stowarzyszenia turystyczne oraz branturystyczna (szczegolnie cztonkowie
regionalnych organizacji turystycznych stowarzyszenoraz organizacje
dziatapce w obszarze przemystu spaika Zadanie realizowanegdizie w
ramach Projektu 6.3. Programu Operacyjnego Innojwac§sospodarka ,Luki
Polske” (komponent C, podprojekt ,Dziatania wspierajace na rynku
krajowym”).
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2. Kod i nazwa zamowienia — wedtug Wspolneqgo Stownikdamowien

CPV - 80500000-9 — ustugi szkoleniowe
CPV - 79952000-2 — ustuga organizacji imprez
CPV - 79824000-6 — ustugi drukowania i dystrybucji

3. Wprowadzenie / Tlo Zadania

Polska Organizacja Turystyczna (POT) jest jedrkilkudzies¢ciu dziatajcych
naswiecie narodowych organizacji turystycznych. CelerPOT jest
wypromowanie Polski jako kraju atrakcyjnego dlaysiéw, nowoczesnego,
z wysokimi standardami ustug i korzystnymi cenalD@iatania na rzecz promocji
I rozwoju turystyki polskiej POT prowadzi zaréwnoknaju jak i zagranig.

W zwiazku z duym potencjatem turystycznym jaki znajduje; sia rynkach
azjatyckich w latach 2013-2014 Polska OrganizaCjaystyczna realizuje
kampang na rynkach: cliiskim, japaiskim i indyjskim.

POT jest beneficjentem projektu ,LwbiPolsk” realizowanego w ramach
dziatania 6.3. Programu Operacyjnego Innowacyjnasp@darka (PO IG),
wspoffinansowanego przez Writuropejsk ze srodkoéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego. Komponent C tego projektu jmbge podprojekt
.Dziatania wspierajce na rynku krajowym”, ktéry ma na celu przeszkaen
grupy docelowej programu edukacyjno-szkoleniowegdkamtelkécie specyfiki
rynku chiskiego, japaskiego i indyjskiego.

4. Zakres zadah Wykonawcy

Zadanie obejmuje nagiujace elementy:

1. Zorganizowanie i przeprowadzenie dziesil (10) jedno-dniowych szkaleo
charakterze warsztatowym w ngstjacym uktadzie:
Warszawa — 1 szkolenie dot. Rynku atskiego + 1 szkolenie dot. Rynku
japaaskiego + 1 szkolenie dot. Rynku indyjskiego.
Krakédw — 1 szkolenie dot. Rynku dfskiego + 1 szkolenie dot. Rynku
japaaskiego + 1 szkolenie dot. Rynku indyjskiego
Poznan — 1 szkolenie dot. Rynkow: atskiego
Gdansk — 1 szkolenie dot. Rynkow: atskiego
Wroctaw — 1 szkolenie dot. Rynkéw: diskiego
Katowice — 1 szkolenie dot. Rynkow: atgkiego
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Wyzej wymienione szkolenia realizowaneedh w ramach dwoch edycii

w nasgpujacych terminach:

a) | edycja: od 10 kwietnia 2014 r. — do 24 czerwcd£0. — 1 warsztat
w Gdaisku, 2 warsztaty w Krakowie, 1 warsztat we WroctawR
warsztaty w Warszawie, 1 warsztat w Katowicach

b) 1l edycja: od 1 wrzénia 2014 r. — do 16 wrzeia 2014 r.- 1 warsztat w
Warszawie, 1 warsztat w Krakowie, 1 warsztat wriaozu.

2. Przygotowanie raportu z przeprowadzonych warsztatowtermin do 18

wrzesnia 2014 r.

W odniesieniu do wszystkich termindw wskazanychimiajszym szczegotowym
opisie przedmiotu zamoOwienia, za glabzpoczcia realizacji Zadania uznajecsi
dat podpisania umowy porilzy Zamawiaicym a Wykonawg.

5. Zorganizowanie i przeprowadzenie 10 jednodniowych arsztatow

Adresatami warsztatow jest polska bran turystyczna zrzeszona w
regionalnych organizacjach i lokalnych turystyczmyc administracja
samoradowa, cztonkowie organizacji i stowarzyszeurystycznych oraz
organizacje dziatage w obszarze przemystu spatka

Wykaz tematow oraz szczegOtowe zagadnienia, ktoggkowawca hdzie
zobowhzany zrealizow& podczas warsztatow w poszczegolnych miastach
zamieszczono w pkt 6 niniejszego SOPZ.

Kazdy warsztat obejmowabedzie jeden dzig (1) szkoleniowy zawieragy
minimum 6 godzin zegarowych. Czasu przerw nie wlicgz do czasu
szkolenia.

6. Tematyka warsztatow

Tematy warsztatow, ktére Wykonawca zobgeminy jest zorganizowa

i przeprowadz oraz szczegbétowe zagadnienia dla poszczegolinyiatésy
zestawiono w tabeli 1.

Warsztaty sktadasic beda z nasg¢pujacych elementow:

wyktad urozmaicony prezentacmultimedial (maks. 30 % czasu trwania
warsztatu) zagia praktyczne w grupach roboczych (min. 70 % eZasania
warsztatu).
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Przygotowanie oferty
turystycznej (produktu
turystycznego) z

ukierunkowanej dla turystow
z Chin, jej sprzeda,
realizacja i promocja.

przyjmowania
turystycznych z Chin”.

grup

produktu turystycznego:

kulinarne i rozrywkowe, szczegoin
wymogi bazy noclegowej
gastronomicznej. Sprzedaproduktow
turystycznych na  rynek alski,
realizacja programu wycieczki.

Stosowane naedzia w komunikacji.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

L.p. Czas Temat Zakres/cel szkolenia Szczegobtowe zdgenia
1. 20 min Prezentacja realizacji | Prezentacja realizacji kampaniiPrelegenta zapewni Zamawiey
projektu ,Lubi ¢ Polske” na rynkach azjatyckich.
Forma: wyklad i prezentacja

2. Nie wigcej | Specyfika rynku chinskiego ze| Specyfika zachowaturystow z| Cechy wyréniajace spoteczestwo
niz  30% | szczeg6lnym uwzgldnieniem | rynku chiiskiego, wspotpraca z chinskie.
czasu réznié¢ kulturowych, itp. touroperatorem z rynkd Ogoélne zachowania i normy spoteczne
trwania chinskiego. w Chinach, ranice kulturowe (m.in. cg
warsztatu | Forma: wyklad i prezentacja wypada a co nie wypada raébi "do’s

and dont’s”).

Tradycje religijne.

Specyficzne zachowania w podyd
turystéw z Chin: upodobania kulinarng,
sposoéb sgdzania wolnego czasu itp.
Podstawowe zwroty grzecziwowe.

3. Nie wigcej | Specyfika rynku japonskiego | Specyfika zachowaturystow z| Cechy wyréniajace spoleczestwo
niz 30% | ze szczeg6lnym rynku japaiskiego, wspotpraca japoaskie.
czasu uwzglednieniem rézni¢ | z touroperatorem z rynku Ogolne zachowania i normy spoteczhe
trwania kulturowych, itp. japoaskiego. w Japonii, ré@nice kulturowe (m.in. cg
warsztatu wypada a co nie wypada raébi "do’s

Forma: wyktad i prezentacja and dont’s”).
Tradycje religijne.
Specyficzne zachowania w podyd
turystbw z  Japonii:  upodobania
kulinarne, sposob sgzania wolnegg
czasu itp.
Podstawowe zwroty grzecziwiowe.

4, Nie wigcej | Specyfika rynku indyjskiego | Specyfika zachowaturystow z| Cechy wyréniajace spoteczestwo
niz 30% | ze szczeg6lnym rynku indyjskiego, wspotpraca indyjskie.
czasu uwzglednieniem rézni¢ | z touroperatorem z rynku Ogoélne zachowania i normy spoteczpe
trwania kulturowych, itp. indyjskiego. w Indiach, réznice kulturowe (m.in. cd
warsztatu wypada a co nie wypada raébi "do’s

Forma: wykiad i prezentacja and dont’s”).
Tradycje religijne.
Specyficzne zachowania w podyd
turystéw z Indii: upodobania kulinarng,
sposoéb sgdzania wolnego czasu itp,
Podstawowe zwroty grzecziwowe.

5. Minimum | Specyfika zachowaturystow z| Wspodipraca turystyczna g Wspolpraca z kontrahentem z Chin:
70% czasu| rynku chirskiego, wspotpraca z chifskimi kontrahentami| specyfika prowadzenia kontaktéw
trwania touroperatorem z rynkyt Komunikacja B2B. Narazia | handlowych, negocjacje.
warsztatu | chinskiego niezkgdne do wspélpracy | Przygotowanie oferty turystycznej,

zainteresowania turystéw, upodobania

e
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Forma: praca w podgrupach

Przygotowanie materiatoy

Przygotowanie oferty
turystycznej (produktu
turystycznego) z
ukierunkowanej dla turystow
z Indii, jej sprzedaz,

realizacja i promocja.

Forma: praca w podgrupach
roboczych.

przyjmowania
turystycznych z Indii”.

grup

produktu turystycznego:

roboczych. promocyjnych.

6. Minimum | Specyfika zachowaturystow z| Wspodipraca turystyczna g Wspoélpraca z kontrahentem z Japonii
70% czasu| rynku japaiskiego, wspotpraca japaaskimi kontrahentami| specyfika prowadzenia kontaktéw
trwania z touroperatorem z rynku Komunikacja B2B. Nargzia | handlowych, negocjacje.
warsztatu | japaaskiego niezkegdne do wspélpracy | Przygotowanie oferty turystycznej,

przyjmowania grup| produktu turystycznego:
Przygotowanie oferty | turystycznych z Japonii”. zainteresowania turystow, upodobania
turystycznej (produktu kulinarne i rozrywkowe, szczegdlne
turystycznego) z wymogi bazy noclegowej
ukierunkowanej dla turystow gastronomicznej. Sprzedaproduktow
z Japonii, jej sprzeda, turystycznych na rynek japseki,
realizacja i promocja. realizacja programu wycieczki.

Stosowane naedzia w komunikacji.

Forma: praca w podgrupach Przygotowanie materiatow
roboczych. promocyjnych.

7. Minimum | Specyfika zachowa turystéw | Wspélpraca turystyczna g Wspéipraca z kontrahentem z Indii:
70% czasu| z rynku indyjskiego, | indyjskimi kontrahentami| specyfika prowadzenia kontaktow
trwania wspodtpraca z touroperatorem | Komunikacja B2B. Nargzia | handlowych, negocjacje.
warsztatu | z rynku indyjskiego. nieztgdne do wspéipracy | Przygotowanie oferty turystycznej,

zainteresowania turystow, upodobania

kulinarne i rozrywkowe, szczegdin
wymogi bazy noclegowej
gastronomicznej. Sprzetdaproduktow
turystycznych  na rynek indyjsk
realizacja programu wycieczki.
Stosowane naedzia w komunikacji.
Przygotowanie materiatoy

e

promocyjnych.

Wykonawca, przygotowa¢ autorski

program

kalego ze szkole maze

zaproponowa modyfikacje zagadnie uwzgkdnionych w tabeli 1, kolumnie
.Szczegotowe zagadnienia”. Wszelkie modyfikacjeyw tzakresie muszzosta

zaakceptowane przez Zamawi@ggo.
W terminie 5 dnikalendarzowychod daty zawarcia umowy Wykonawca przeaka
Zamawiajcemu szczegoOtowy program prowadzenia warsztatowglgdaiajacy

elementy interaktywne prowadzenia &ajnp.. quizy, gry, ankiety, dyskusje,
opracowywanie wspolnych projektow i ich wspolnareeod kontrel trenerow

itp. W ciagu dalszych 4 dnikalendarzowychZamawiajcy dokona akceptacji
programu lub zgtosi swoje uwagi. W terminie 4 ®alendarzowyctod zgtoszenia
uwag przez Zamawigiego, Wykonawca dokona poprawek szczegoétowego
programu prowadzenia warsztatOw zgodnie z sugesstiZamawiaacego.
Zamawiajcy dokona akceptacji poprawionego programu w telemid dni
kalendarzowychod jego otrzymania.

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska

tel. +48 (22) 536 70 70, fax. +48 2
e-mail: pot@pot.gov.pl

www.pot.gov.pl

INNOWACYJNA GOSPODARKA

NARDDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

25367004

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO



28

7. Terminy i ogolny zakres warsztatow w poszczeqolof miastach

SzczegoOtowy program warsztatow szczegolniesiczdot. Pracy w grupach
roboczych przedstawi w ofercie Wykonawca. Preferopjast program bogaty w
kreatywne metody szkoleniowe weszi praktycznej warsztatow.

| Edycja warsztatéw (10 kwietnia — 24 czerwca 2014

Gdansk (dot. Rynku chiskiego)
Ogodlny zakres warsztatow:
1) Prezentacja realizacji projektu ,LubiPolsk”
2) Specyfika rynku chiskiego ze szczeg6lnym uwzdhieniem rani¢
kulturowych itp. (wyktad i prezentacja)

3) Podziat na dwie grupy max. 15 osobowe z{k&a grupa pracuje z
przynajmniej jednym ekspertem w oddzielnych sakmtoleniowych)

a) Specyfika zachowa turystow z rynku chiskiego, wspoOtpraca z
touroperatorem z rynku atskiego.

b) Wspdipraca turystyczna z ékkimi kontrahentami. Komunikacja
B2B, budowanie produktu turystycznego, raza niezlkdne do

wspotpracy i przyjmowania grup turystycznych z Chin

Krakow (dot. Rynku japaskiego)

Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgdPolsl”

2) Specyfika rynku japoskiego ze szczegollnym uwezdhieniem ranic
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfla grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioyych

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska
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a) Specyfika zachowa turystbw z rynku japeskiego, wspéipraca z
touroperatorem z rynku japskiego.

b) Wspoditpraca turystyczna z jamskimi kontrahentami. Komunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, r@zia niezlkdne do wspoipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Japonii”.

Wroctaw (dot. Rynku chiskiego)

Ogolny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgldPolsk”

2) Specyfika rynku cliskiego ze szczegélnym uwzdhieniem ranic¢
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfla grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioyych

a) Specyfika zachowia turystow z rynku chiskiego, wspoipraca z
touroperatorem z rynku aiskiego.

b) Wspotpraca turystyczna z éaBkimi kontrahentami. Komunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, r@lzia niezigdne do wspéipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Chin”.

Warszawa (dot. Rynku chiskiego)
Ogodlny zakres warsztatow:
1) Prezentacja realizacji projektu ,LupiPolsle”
2) Specyfika rynku chiskiego ze szczeg6lnym uwzgdhieniem rani¢
kulturowych itp. (wyktad i prezentacja)

3) Podziat na dwie grupy max. 15 osobowe z{k&a grupa pracuje z
przynajmniej jednym ekspertem w oddzielnych sakadtoleniowych)

a) Specyfika zachowsaturystow z rynku chiskiego, wspoétpraca z
touroperatorem z rynku afskiego.

b)  Wspdlpraca turystyczna z akkimi kontrahentami. Komunikacja
B2B, budowanie produktu turystycznego, nrdza niezldne do
wspotpracy i przyjmowania grup turystycznych z Chin

Katowice (dot. Rynku chiskiego)
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Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgldPolsle”

2) Specyfika rynku cliskiego ze szczeg6lnym uwzdhieniem rani¢
kulturowych itp. (wyktad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfka grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioywych

a) Specyfika zachowia turystow z rynku chiskiego, wspéitpraca z
touroperatorem z rynku atskiego.

b) Wspotpraca turystyczna z abkimi kontrahentami. Komunikacja
B2B, budowanie produktu turystycznego, rdza niezlkdne do
wspotpracy i przyjmowania grup turystycznych z Chin

Krakow (dot. Rynku indyjskiego)

Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgldPolsle”

2) Specyfika rynku indyjskiego ze szczegllnym uwdgleniem ranic
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfka grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioywych

a) Specyfika zachowa turystow z rynku indyjskiego, wspotpraca z
touroperatorem z rynku indyjskiego.

b) Wspoditpraca turystyczna z indyjskimi kontrahemtaKomunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, n@zia niezlkdne do wspoipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Indii”.

Warszawa (dot. Rynku indyjskiego)

Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgldPolsle”

2) Specyfika rynku indyjskiego ze szczegllnym uwdgleniem ranic
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfka grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioywych
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a) Specyfika zachowa turystow z rynku indyjskiego, wspoipraca z
touroperatorem z rynku indyjskiego.

b) Wspotpraca turystyczna z indyjskimi kontrahentaKkomunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, r@lzia niezigdne do wspoéipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Indii”.

Il Edycja warsztatow (1 wrZeia — 16 wrzénia 2014 r.)

Warszawa (dot. Rynku japaskiego)

Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgdPolsl”

2) Specyfika rynku japtskiego ze szczegllnym uwzdhieniem rani¢
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfka grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioywych

a) Specyfika zachowa turystbw z rynku japeskiego, wspéipraca z
touroperatorem z rynku japskiego.

b) Wspoditpraca turystyczna z jamskimi kontrahentami. Komunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, r@lzia niezlkdne do wspoipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Japonii”.

Krakéw (dot. Rynku chiskiego)
Ogodlny zakres warsztatow:
1) Prezentacja realizacji projektu ,LubiPolsle”
2) Specyfika rynku chiskiego ze szczegolnym uwzdhieniem ranic
kulturowych itp. (wyktad i prezentacja)

3) Podziat na dwie grupy max. 15 osobowe zfka grupa pracuje z
przynajmniej jednym ekspertem w oddzielnych sakatoleniowych)
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a) Specyfika zachowa turystow z rynku chiskiego, wspoipraca z
touroperatorem z rynku atskiego.

b) Wspdipraca turystyczna z @lskimi kontrahentami. Komunikacja
B2B, budowanie produktu turystycznego, rawza niezlkdne do
wspotpracy i przyjmowania grup turystycznych z Chin

Poznaa (dot. Rynku chiskiego)

Ogodlny zakres warsztatow:

1) Prezentacja realizacji projektu ,LgdPolsl”

2) Specyfika rynku cliskiego ze szczegbélnym uwzdhieniem ranic
kulturowych itp. (wykiad i prezentacja)

e Podzial na dwie grupy max. 15 osobowezfka grupa pracuje z przynajmniej
jednym ekspertem w oddzielnych salach szkolenioywych

a) Specyfika zachowia turystObw z rynku chiskiego, wspélpraca z
touroperatorem z rynku afskiego.

b) Wspodtpraca turystyczna z ékkimi kontrahentami. Komunikacja B2B,
budowanie produktu turystycznego, r@lzia niezlRdne do wspoipracy i
przyjmowania grup turystycznych z Chin”.

Kazdy warsztat powinien zakozy¢ sic podsumowaniem oraz omowieniem przez
grupe zrealizowanych zada

Wykonawca, w cigu 10 dni od daty rozpoezia realizacji Zadania, przedstawi
Zamawiajcemu do akceptacji, proponowany harmonogram | e€dyajsztatow.

Terminy Il edycji szkolé Wykonawca przedstawi w terminie do 30 czerwca 2014
r.

Terminy warsztatow nie magkolidowa z targami turystycznymi w Polsce
i w Europie, krajowymi i regionalnymi obchodarfwiatowego Dnia Turystyki
oraz z innymi wanymi wydarzeniami w konteékie turystycznym realizowanymi
w wojewddztwach w ktorych planowane jest szkolebowhzek sprawdzenia
lezy po stronie Wykonawcy.

Zamawiajcy zaakceptuje lub zaproponuje modyfikacje zaprop@mego przez
Wykonawe harmonogramu w ggu 10 dni od daty jego otrzymania.

Warsztaty obejmowiabeda jeden dzié w okresie od poniedziatku do czwartku,
Z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
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e Rekrutacja

Kazda z grup szkoleniowych na warsztatach w miast&uersk, Pozna,
Wroctaw, Katowice bdzie liczy¥ maksymalnie 25 o0s6b, natomiast
w Warszawie i Krakowie 30 0sob.
Rekrutacg uczestnikbw wszystkich warsztatbw przeprowadzi dhdwca.
Wykonawca, w gigu 7 dni od daty rozpoeeia realizacji Zadania przedstawi
Zamawiajcemu do akceptacji propozycjsystemu rekrutacji uczestnikéw,
uwzgkdniajca nastpujace zataenia:
Pierwszéstwo w dostpie do warsztatow w jednakowym zakresigldmiaty
nastpujace podmioty:
» brarza hotelarska, gastronomiczna zrzeszona w regiodalnipkalnych
organizacjach turystycznych,
* przedstawiciele stowarzysze przewodnickich, stowarzysize
restauratoréw, stowarzyszaotelarskich,
» touroperatorzy turystyczni nalgcy do regionalnych lub lokalnych
organizacji turystycznych magjy kontakt z turystami z rynku jakiego
dobywa s¢ szkolenie,

e organizatorzy przemystu spotka zrzeszeni w hagbujacych
stowarzyszeniach,

* przewodnicy turystyczni z miast, w ktorych odbyviaszkolenie,

* przedstawiciele samadu terytorialnego.

W trakcie kadego warsztatu Wykonawca zobawany jest do prowadzenia
listy obecnych uczestnikbw, zawieregj w stosunku do kaego
z uczestnikow:

b) imig i nazwisko;

€) nazwe instytucji z adresem do korespondencji (w tym eadm e-mail)

d) stanowisko;

e) podpis uczestnika,

f) przynalenos¢ do regionalnej lub lokalnej organizacji turystyegn

organizacji i stowarzysae

Zamawiajcy przyjmuje,ze Zadanie zostato wykonane jedynie w sytuacji, gdy
co najmniej 70% z puli miejsc na #dym warsztacie dnizie wypetnione.
Ostatecznej akceptaciji listy uczestnikéwdarazowo dokonuje Zamawigy.
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9.Materiaty szkoleniowe

Wykonawca przygotuje materiaty szkoleniowe w liezbodpowiadaice]
liczbie uczestnikébw kalego szkolenia i przeka uczestnikom przed
szkoleniem. Dodatkowo Zamawaay otrzyma od Wykonawcy dwa komplety
materiatébw szkoleniowych dotyazych kadego z realizowanych tematow.

Na materiaty szkoleniowegla sktadaty st co najmniej:

1. prezentacja informacji przedstawianych podczaslsik@lajdy) w wraz z
miejscem na notatki oraz materialty niedbe do prac w grupach
roboczych — forma drukowana i elektroniczna (ph@®, DVD Ilub
pendrive);

2. teczka (obrandowana identyfikagjraficzra Zamawiajcego i dtugopis).

Wykonawca przedstawi Zamawiaemu do akceptacji & materiatow

szkoleniowych dotycgych poszczegolnych tematow co najmniej 14 dnigbrze

rozpoczciem pierwszego szkolenia z danego tematu. Zamawyiaj
zaakceptuje materiaty lub zgtosi uwagi w terminie dbi od daty ich
otrzymania.

Wszelkie materialy przekazane Zmaw@mu nie mog narusza praw

przystugujcych osobom trzecim, w szczeg&obpraw autorskich tych osob.

Wykonawca udzieli Zamawiggemu licencji do materialtdw szkoleniowych

(obejmupcych prezentagj informacji oraz wszystkie pozostate materiaty

wykorzystywane podczas szkf)eoraz przeniesie na Zamawgeggo autorskie

prawa majtkowe do przygotowanych materiatbw, w tym prawo
do wykorzystywania téei materiatdw szkoleniowych na wszystkich polach
eksploatacji okrdonych w ustawie o prawie autorskim.

10.Organizacja warsztatow

Wykonawca zobowzany jest zorganizowawszystkie warsztaty w miastach

okreslonych w pkt. 4.

Wszystkie warsztaty dola prowadzone w salach szkoleniowych

zlokalizowanych w hotelach o standardzie co najmdiggwiazdkowym,

zlokalizowanych w odlegkei umazliwiajacej dotarcie do nich z dworca PKP

komunikacj miejskq w czasie nie ditszym niz 30 minut.

Dla kazdego z warsztatbw Wykonawca zobarany jest zapewdti

. na cz$¢ prezentacyjno-wyktadoav sak spetniajca  wymogi
bezpieczéstwa i higieny pracy, dostosowado liczby uczestnikow wraz z
niezlednym wyposaeniem do prowadzenia szkale (nagténienie,
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mikrofon, ekran, rzutnik multimedialny, flipchartiostp do [Irtlir(letu
wifi, itp.) uktad ustawienia Sali w ksztatcie litefU”;

Il. dwie oddzielne sale na prace grup roboczych wyjmsaw ekran, rzutnik
multimedialny, flipchart, dogp do [Irt[ir[letu wifi itp. — uklad ustawienia
Sali — stoty w formie litery ,U”

lll. dla kazdego z uczestnikbw w dniu warsztatéw obiad (mirtiepte dania
do wyboru w tym min. dwa msne, jedno rybne, jedno warzywne,
przekaski, min 2 zupy do wyboru, wybér suréwek, desepaja) w formie
szwedzkiego bufetu w standardzie hotelowym. Mieganizacji obiadu
musi znajdowé sie w tym samym hotelu, w ktérymella odbywaty s¢
warsztaty, w pomieszczeniu innynrrsala szkoleniowa.

IV. podstawowy catering (kawa, mleczko, herbata, cgrynimne napoje,
ciastka itp.) przed warsztatami i podczas przerpagciach.

V. materiaty szkoleniowe, zgodnie z zapisami 9

VI. Certyfikaty uczestnictwa w warsztatach.
Wykonawca w ¢igu 10 dni od daty rozpoezia realizacji Zadania, przed
rozpoczciem pierwszych warsztatow, przygotuje i przekado akceptacji
Zamawiagcemu formularz ankiety ocenagej warsztaty. Formularz ankiety
oceniajce] warsztaty opracowany przez Wykonawmzwal& bedzie na ocen
przez uczestnikéw:

» przydatndci przekazanych na szkoleniu wiadaitio

» stopnia przygotowania wyktadowcow;

* sposobu prowadzenia zajpraktycznych;

» przydatngci zag¢ praktycznych w dziatalrioi turystycznej uczestnikow;

» zastosowanyckrodkéw dydaktycznych;

» jakosci i przydatndci materiatdw szkoleniowych;

» warunkow lokalowych i organizacji szkolenia.
Ocenie uczestnikbw podlegabedzie kady z przeprowadzonych przez
Wykonawe warsztat. Wykonawca zapewni zwrot ankiet na pomoro najmniej
75% liczby uczestnikow kalego warsztatu.
W przypadku negatywnej oceny przydaitio przekazanych na szkoleniu
wiadomaci, Zamawiajcy zastrzega sobie monvos¢ zazadania od Wykonawcy
modyfikacji szczegbtowego programu warsztatow zeg@ntematu 40z zmiany
wyktadowcy/trenera w zak@osci od oceny warsztatu.
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Wykonawca jest zobowzany do statego monitorowania obegriauczestnikow
warsztatow w zapiach. Uczestnictwo w warsztacie, potwierdzone =&
uczestnika na dcie obecnych, d&zie potwierdzane Certyfikatem, wydawanym
kazdemu uczestnikowi przez WykonagvdNzoér Certyfikatu, przygotowany przez
Wykonawe zgodnie ze wskazéwkami Zamawieggo, zostanie przedstawiony
Zamawiagcemu do akceptacji w terminie 10 dni od daty rozpo@ realizacji
zadania.

11.Trenerzy / wykiadowcy

Zamawiajcy uzna,ze Wykonawca dysponuje osobami zdolnymi od wykonania
zamowienia, jeeli wraz z ofery Wykonawca przedstawi Zamawiagmu list
minimum:

a) 3 trenerow/wyktadowcow z tematu:
Specyfika rynku chiskiego, rénice kulturowe - zasady komunikacji,
zachowania itp. (min. 1 trener)
Specyfika rynku japéskiego, rénice kulturowe - zasady komunikacji,
zachowania itp. (min. 1 trener)
Specyfika rynku indyjskiego, #hice Kkulturowe - zasady komunikacji,
zachowania itp. (min. 1 trener)

b) 3 trenerow/wyktadowcdw z tematu:
Obstuga organizacyjna grup z Chin, przygotowaniedpktu turystycznego na
rynek chiski-dobre praktyki przy wspotpracy z touroperator@nin. 1 trener)
Obstuga organizacyjna grup z Japopizygotowanie produktu turystycznego na
rynek japaiski-dobre praktyki przy wspétpracy z touroperator@nin. 1 trener)
Obstuga organizacyjna grup z Indii-przygotowani@dwuktu turystycznego na
rynek indyjski — dobre praktyki przy wspétpracyautoperatorem. (min. jeden
trener).

Warunki dotyczce trenerow/ wyktadowcow

Wymagania kwalifikacyjne trenerow/wyktadowcow:

Wszyscy przedstawieni przez Wykonawteenerzy/wyktadowcy muazwykaza
sie:

* €O najmniej wyszym wyksztatceniem (magisterskie)

* przeprowadzeniem min. 100 godzin szkoleniowycldczas ostatnich 3 lat
dodwiadczenia w prowadzeniu szkélewyktadéw z zakresu zlbnego do
tematu szkolenia w tym projekcie (preferowang szkolenia dla braty
turystycznej)
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« bardzo dohr znajomdcia jezyka polskiego (szkoleniazta odbywa si¢ w jez.
Polskim).

Ponadto:

» trener/wyktadowca z tematu ,Specyfika rynkuretkiego, ré@nice kulturowe —
" musi mie nastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Chinach (pratadia lub st3),
-znajomac¢ jez. Chinskiego na poziomie komunikatywnym

» trener/wyktadowca z tematu ,Specyfika rynku jagkiego, ranice kulturowe
. musi mi& nastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Japonii (ptastadia lub st3),

-znajomac¢ jez. Japaskiego na poziomie komunikatywnym

» trener/wyktadowca z tematu ,Specyfika rynku irgkjggo, ranice kulturowe
. musi mi& nastpujace kwalifikacje:

-udokumentowany min. 2 letni pobyt w Indiach (prastadia lub studia),
-znajomdc¢ jez. Hindi lub angielskiego na poziomie komunikatywny

« trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie ofettyystycznej (produktu
turystycznego) ukierunkowanej dla turystow z Chaj, sprzeda, realizacja i
promocja. Musi mié nastpujace kwalifikacje:

minimum 3 letnie déwiadczenie we wspotpracy z édskimi grupami turystow

« trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie ofettyystycznej (produktu
turystycznego) ukierunkowanej dla turystow z Japgej sprzeda, realizacja i
promocja.” Musi mié nastpujace kwalifikacje:

minimum 3 letnie déwiadczenie we wspotpracy z jakimi grupami turystow

« trener/wyktadowca z tematu ,Przygotowanie ofettyystycznej (produktu
turystycznego) ukierunkowanej dla turystow z Ing@j sprzeda, realizacja i
promocja.” Musi mié nastpujace kwalifikacje:

minimum 3 letnie déwiadczenie we wspotpracy z grupami turystow z Indii
Dodatkowo preferowane jest potwierdzone swiadczenie
trenerow/wyktadowcoéw we wspotpracy z brangospodarcz (W szczegolngri
turystyczn) w krajach objtych szkoleniem.

Wykonawca kwalifikuje trenerow/wyktadowcéw majac na wzgkdzie
tematyke szkolen okreslona w pkt. 6 niniejszego dziatu.

Przez dzié warsztatowy naley rozumi€ jeden dzié prowadzonego warsztatu w
wymiarze 6 godzin zegarowych.
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W przypadku negatywnej oceny przez uczestnikbw mardw stopnia
przygotowania trenerow / wyktadowcow i/lub sposgimowadzenia przez nich
zak¢ Zamawiajcy zastrzega sobie movos¢ zazadania od Wykonawcy zmiany
trenera/wyktadowcy prowadeego zajcia. Ponadto Zamawigy zastrzega sobie

mozliwos¢ zazadania zmiany trenera/wyktadowcy w trakcie realizaadania bez
podania przyczyny.

12. Sprawozdawcz@é¢é

W okresie realizacji zadania, na zakeenie kadej edycji warsztatow
Wykonawca przekae Zamawiaggcemu w formie pisemnej sprawozdanie z dZiata
zrealizowanych w danej edycji. Sprawozdanie musviga rowniez zdjecia
Z poszczegoblnych warsztatow. Ponadto, do spraw@zdaahczone zostan
nastpujace dokumenty odnosgee st do warsztatéw przeprowadzonych w danym
kwartale:
- kserokopie list obecsoi wraz z informacgj o trenerze/wyktadowcy (imi
I nazwisko), ktéry prowadzit dany warsztat;
- kserokopie list potwierdzagych odbior certyfikatow przez uczestnikow
kazdego z warsztatow;
- krétkie  podsumowanie  wynikbw ankiet ocen®@jch  kady
z przeprowadzonych w danym kwartale warsztatow @®i@acy
zastrzega sobie réwrie mazliwos¢é wgladu do oryginalnych ankiet
wypetnionych przez uczestnikow warsztatow).
Zamawiajcy przewiduje, ze w ramach kontroli realizacji Zadania przez
Wykonawe;, w kazdym z warsztatow uczestniczynog przedstawiciele Polskiej
Organizacji Turystyczne]. W tej sytuacji Wykonaweabowhzany jest do
zapewnienia przedstawicielom POT (maksymalnie tresobom) miejsca na Sali

szkoleniowej, materiaty szkoleniowe i wywienie w standardzie jak dla
uczestnikow szkofe

13.Informacje dodatkowe

Wszystkie materialy zewstrzne (w tym: materialy informage o warsztatach,
materiaty szkoleniowe, ankiety ewaluacyjne, cekgty wydawane uczestnikom
warsztatow, materialy biurowe przekazywane uczkstni szkolé, miejsca

realizacji szkol&) opatrzone &da graficznym i/lub stownym logotypem Unii
Europejskiej, Programu Operacyjnego Innowacyjnap@darka 2007-2013 oraz
Zamawiajcego, a take zawiera beda komunikat o unijnym wspéffinansowaniu
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projektu w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju gidtalnego.
Na wszystkich materiatach etizie rownie umieszczony logotyp Polskiej
Organizacji Turystyczne]j wraz z obawujaca identyfikach wizualmm POT.
Wszystkie materiaty zewtrzne zostam przygotowane przez Wykonawc
zgodnie ze wskazowkami Zamawieggo oraz &da podlegg akceptaci
Zamawiajcego.

Przyqgotowanie raportu z przeprowadzonych szkolg.

Wykonawca w terminie do 18 wragda 2014 r. roku przedstawi
Zamawiajcemu raport z przeprowadzonych warsztatow.

Wykonawca uzyska od uczestnikbw 20 pisemnych wypdwi (max 1000

znakéw — czcionka 12) z informagcjze warsztaty zostanzastosowane w

praktyce. Mog to by krétkie odpowiedzi na zadane przez Wykonawc
pytania otwarte.

Materiat zostanie przekazany Wykonawcy w formie koruanej

i elektronicznej a tale w postaci prezentacji [jyft(ir point” zgodnie
z wymaganiami graficznymi Zamawiggego. Prezentacja ma zwiér&ilku
slajdowe podsumowanie projektu szkoleniowegahie ze zdjciami.
Prezentacja oprécz tekstow musi zawdezdjecia lub rysunki urozmaicage
przekaz.

Zamawiajcy ma prawo wni& uwagi w terminie 10 dni od momentu
otrzymania materiatu.
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Zatgcznik nr 2 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU
Irt. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamowigublicznych.

Przystpujac do udziatu w pogpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na zorganizowanie i przeprowadzenie programu edukacyjo-
szkoleniowego sktadajcego s¢ z cyklu warsztatow dot. Przygotowania
do przyjmowania turystow z rynkow: chinskiego, japaiskiego

i indyjskiego dla regionalnych i lokalnych organizaji turystycznych,
administracji samorzadowej oraz organizacji | stowarzyszaé
turystycznych.

W imieniu:
(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamyze na dzié skfadania ofert spetniamy warunki dotyce:
- posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynndci, jezeli przepisy prawa naktadapbowizek ich posiadania,
- posiadania wiedzy i daviadczenia,
- dysponowania odpowiednim potencjalem techniczngmaz osobami
zdolnymi do wykonania zamowienia,
- sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wilasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialriei karnej z art. 297 8§ 1 kk.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela

Wykonawcy)
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)
WzOR”

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POST EPOWANIA
na podstawielrt. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamowigublicznych.

Przystpujac do udziatlu w pogpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
na zorganizowanie i przeprowadzenie programu edukacyjo-
szkoleniowego sktadajcego s¢ z cyklu warsztatow dot. Przygotowania
do przyjmowania turystbw z rynkéw: chinskiego, japaiskiego

i indyjskiego dla regionalnych i lokalnych organizaji turystycznych,
administracji samorzadowej oraz organizacji | stowarzysza
turystycznych.

W imieniu:
(pe’manazwaWykonawcy)

oswiadczamy,ze na dzié skiadania ofert brak jest podstaw do wykluczenia
Z postpowania na podstawiert. 24 ust. 1 ustawy.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wiasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialrizi karnej zlrt. 297 § 1 kk.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela

Wykonawcy)
ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska
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Zatacznik nr 4 do SIWZ
FORMULARZ OFERTY

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 — 613 Warszawa

DANE WYKONAWCY/WYKONAWCOW (w przypadku oferty wspalej,
ze wskazaniem petnomocnika):

NIP REGON

Numer telefonu:
Numer faksu:
e-mail

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieogramgao skladamy niniejsg

oferte na:
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zorganizowanie i przeprowadzenie programu edukacyjo-szkoleniowego
skfadajacego s¢ z cyklu warsztatow dot. Przygotowania do przyjmowaia

turystow z rynkow: chinskiego, japaiskiego i indyjskiego dla regionalnych
i lokalnych organizacji turystycznych, administracji samorzadowej oraz

organizacji i stowarzyszé turystycznych.

Zgodnie z wymogami zawartymi w specyfikacji istpgth warunkow
zamowienia, oferujemy wykonanie przedmiotu zamovaiea:

Ceng:
SKOWNIE: ... oo oo oo eeeeoees oo oo snees s Zh DEUTTO.
Cena brutto jest ceqaobejmujcqg wszystkie okrédone w SIWZ koszty i sktadniki

zZwigzane z realizagj przedmiotu zaméwienia

taczna cena calkowita obejmuje rowni2 wynagrodzenie z tytulu
przeniesienia magtkowych praw autorskich i praw pokrewnych do prac
powstatych w wyniku realizacji niniejszej Umowy.

Zgodnie z zahcznikiem nr 1 do Formularza Oferty:

Dodatkowa osoba delegowana do wykonania zamowienia:

Doswiadczenie Wykonawcy w prowadzeniu szkole z zakresu turystyki,
dotyczacych rynkéw azjatyckich z uwzgkdnieniem rynku chinskiego i/lub
japonskiego i/lub indyjskiego zgodnie z opisem zawartymw Siwz:

Cze$¢ zamodwienia, ktorej wykonanie zamierzamy powiérppdwykonawcy/om
obejmuje (jeeli dotyczy):
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1. Oswiadczam/-yze:

1) przedmiot zamowienia wykonamy w terminach gloeych w SIWZ;

2) zapoznakmy sk z warunkami | wymaganiami podanymi przez
Zamawiajcego w SIWZ, w szczegolda w OPISIE PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA, akceptujemy je i nie wnosimy do nictadnych zastrzen;

3) uzyskalsmy wszelkie niezé€dne informacje do przygotowania oferty
i wykonania zaméwienia;

4) akceptujemy istotne postanowienia umowy i wg@y zgo@ na zawarcie
umowy bez jakichkolwiek zastrzen i wytaczer sporadzonej na jego
podstawie;

5) cena zawiera wszelkie koszty niedbe do wykonania zamoOwienia,
wynikajace wprost z opisu przedmiotu zaméwienia, jak réwnie niej nie
ujcte, a bez ktérych nie mpa wykona przedmiotu zamdodwienia.
Oswiadczam/-y, ze przewidziekmy wszystkie okoliczrngi, ktére maj
wpltyw na cer zamowienia;

6) uwazamy sé za zwiazanych niniejsz oferta przez 60 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert.

2. Oferta zostata ztmnana ..........cccooveeien.. stronach.

3. Do oferty dohczono stanowdce jej integrala czgsc:

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 5 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
1. Przedmiotem zamowienia, zwanym dalej Zadaniem,rjaszorganizowanie i
przeprowadzenie programu edukacyjno-szkoleniowekladapcego s¢ z
cyklu warsztatéw dot. przygotowania do przyjmowatiaystow z rynkow:
chinskiego, japaskiego i indyjskiego dla regionalnych organizadpkalnych
turystycznych, administracji samadowej oraz organizacji i stowarzysze
turystycznych.

Zadanie realizowanegtizie w ramach Projektu 6.3. Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka ,Lubi Polsk” (komponent C, podprojekt
.Dziatania wspierajce na rynku krajowym?”).

2. Szczegobtowy zakres Zadania oteeZahcznik nr 1 do Umowy — Szczegdtowy
Opis Przedmiotu Zamdwienia.

3. Termin zakonczenia realizacji wszystkichelementéw Zadania, o ktérych
mowa w ust. lustala st na dzié 18 wrze&nia 2014 roku.

4. W terminie 7 dni od daty zawarcia Umowy Strony @pija na postawie
informacji zawartych w Zatzniku nr 1 do Umowy - Szczegétowym Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia Harmonogram WspoOtpracy, @&pgey terminy
wzajemnego przekazywania informacji, akceptacji zibgdnych do
prawidtowej realizacji Zadania.

5. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 4, po jego paalgis przez strony,
stanowt bedzie integrala czes¢ umowy — Zadcznik nr 2 do Umowy.

6. Terminarz Warsztatow przygotowany przez Wykonawo jego podpisaniu
przez Strony, stanowibgdzie integrala czgs¢ umowy — Zadcznik nr 3 do
Umowy.

7. W terminie 5 dnikalendarzowychod daty zawarcia umowy Wykonawca
przekae Zamawiggcemu szczegOtowy program prowadzenia warsztatow
uwzgkdniajacy elementy interaktywne prowadzenia¢gapp.: quizy, gry,
ankiety, dyskusje, opracowywanie wspolnych projekiGch wspdlna ocena
pod kontroh trenerow itp. W aigu dalszych 4 dnikalendarzowych
Zamawiajcy dokona akceptacji programu lub zgtosi swoje uwagterminie

ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska
tel. +48 (22) 536 70 70, fax. +48 22 536 70 04

e-mail: pot@pot.gov.pl

www.pot.gov.pl

UNIA EUROPEJSKA

INNOWACYJNA GOSPODARKA EURGPEJSKI FUNDUS? -

NARDDOWA STRATEGIA SPOINDSCI ROZWOJU REGIONALNEGO



46

4 dni kalendarzowyctod zgtoszenia uwag przez Zamawiaaggo, Wykonawca
dokona poprawek szczegétowego programu prowadzesisztatow zgodnie
z sugestiami Zamawigego. Zamawiacy dokona akceptacji poprawionego
programu w terminie 4 dikalendarzowyclod jego otrzymania.

W przypadku gdy Wykonawca nie dokona zgtoszonya@epiZamawiajcego
poprawek po ich dwukrotnym wskazaniu, Zamawgamu przystuguje prawo
odstpienia od umowy.

§2

1. Wykonawca zobowazuje s¢ wykona& umow:

a) zgodnie ze Szczegbétowym Opisem Przedmiotu Zamowjestanowicym
Zatacznik nr 1 do Umowy;

b) zgodnie z Harmonogramem, o ktérym mowa w &ist, 4 — Zacznikiem
nr 2 do Umowy;

c) zgodnie z Terminarzem Szkéleo ktérym mowa w § lust. 6 -
Zatacznikiem nr 3 do Umowy;

d) zgodnie ze ziong Oferty — Zahcznikiem nr 4 do Umowy (Formularz
Oferty);

e) z wykorzystaniem o0sOb wskazanych w azahiku do Oferty ,Wykaz
Osob” — Zadcznik nr 5 do Umowy;

f) z naleyta starannécia wymagam przy ustugach tego rodzaju, rzetelnie
| terminowo.

2. Zamawiapcy zobowazuje sé udostpnic Wykonawcy informacje niezine
do wiaciwego wykonania Zadaniatiace w posiadaniu Zamawigego.

3. Wykonawca zobowzuje st do:

a) informowania Zamawiagego o wszelkich truddoiach w Wykonywaniu
Zadania;

b) udzielenia petnej informacji na temat pgsi i zakresu wykonywanego
przez Wykonawe Zadania na kale zadanie Zamawiajcego lub osoby
upowanionej przez Zamawiagego w terminie 5 dni od daty wniesienia
zadania.

4. W przypadku wszegia przez odpowiedni organ lub podmiot kontroli
realizowanego przez Zmawigpgo projektu 6.3 POIG ,Lubi Polsk”,
w ramach Kktorego realizowane jest niniejsze ZadanWykonawca
zobowhzuje s¢ udostpnic wszelkh dokumentag zwiazam z realizacy
Umowy Zamawiaggcemu lub upowznionemu kontrolerowi.

5. Wykonawca zobowzuje sé umiecic na wszystkich wykorzystywanych
podczas warsztatbw materiatach (w tym: materiatanformacyjnych,
materiatach  szkoleniowych, ankietach ewaluacyjnycigertyfikatach
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wydawanych uczestnikom szkeélegraficzny i / lub stowny logotyp Unii
Europejskiej, Programu Operacyjnego Innowacyjnap8darka 2007-2013
oraz Zamawiajcego, atake komunikat o unijnym wspéHfinansowaniu
projektu w ramach Europejskiego Funduszu Rozwojugidtalnego.
Wszystkie w/w materiatly zostarprzygotowane przez Wykonawegodnie z
podrcznikiem ,Zasady stosowania identyfikacji wizualnepPolskiej
Organizacji Turystycznej”, przekazanym Wykonawcygar Zamawiajcego,
stanowicym Zahcznik nr 6 do niniejszej umowy.

§3

1. Wykonawca przeprowadzi rekrutagjiczestnikow dla kalego z warsztatow,
ktorych mowa w 8 1 ust. 1 Umowy $gistej wspotpracy z Zamawiggym.
Rekrutacja bdzie przeprowadzana poprzez stronternetowd, ktére lkedzie
utworzona na potrzeby informacyjne i rekrutacyjne.

2. W trakcie kadego warsztatu Wykonawca zobawnany jest do prowadzenia
listy obecnych uczestnikow, zawiegej w stosunku do kaego
z uczestnikbw: imé 1 nazwisko, nazw instytucji z adresem
do korespondenciji, stanowisko i podpis uczestnika.

3. Zamawiajacy uzna warsztat za zrealizowanyjedynie w sytuacji, gdy
co najmniej 70% z puli miejsc na szkoleniu jest wykrzystane
Dokumentem potwierdzggym wykorzystanie 70% miejsc jest lista
obecndci, o ktérej mowa w ust. 2, wraz z podpisami uczisiwv warsztatow.

4. W przypadku niewykorzystania 70% miejsc podczas szkolenia
regionalnego,Wykonawca zobowjzany jest do powtOrzenia na wiasny
koszt danego warsztatu w tym samym roku kalendarzowymtemninie
uzgodnionym z Zamawiagym. W tej sytuacji Zamawiagy uzna warsztat za
zrealizowany, gdy podczas obydwu szkolgcznie wykorzystanych zostanie
co najmniej 70% z pierwotnej puli miejsc.

§4

1. Warsztaty, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 winny lprowadzone przez osoby
wskazane przez Wykonawaev ztozonej ofercie, Zajcznik nr 5 do Umowy,
oraz zgodnie z wymaganiami, o ktéorych mowa w Székegym Opisie
Przedmiotu Zaméwienia — Zaizniku nr 1 do Umowy.

2. Kazdy z przeprowadzonych przez Wykonawwarsztatow podlegabedzie
ocenie uczestnikdw w sposéb wskazany w Szczegoto@pisie Przedmiotu
ZamoOwienia — Zajczniku nr 1 do Umowy.

3. W przypadku negatywnej oceny przez uczestnikbw mardw stopnia
przygotowania trenera / wykladowcy lub sposobu @madxenia przez niego
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zagé¢, Zamawiajcy zastrzega sobie mlovos¢ zazadania od Wykonawcy
zmiany trenera / wykladowcy prowag®ego zajcia. Ponadto Zamawiggy
zastrzega sobie mlwos¢ zazadania zmiany trenera / wyktadowcy w trakcie
realizacji Zadania bez podania przyczyny.

4. W sytuacji gdy koniecznaghzie zmiana treneréw/ wyktadowcow wskazanych
w ofercie z przyczyn nie #cych po stronie Zamawigego i nie
wynikajacych z ich negatywnej oceny przez uczestnikbw watéw,
Wykonawca zapewni na zapstwo osoby spetigge wymogi wskazane w
Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamowienia -aZahiku nr 1 do Umowy.
Osoby wskazane przez Wykonawma zasipstwo podlegaj pisemnej
akceptacji Zamawiagego.

§5

1. W okresie realizacji Zadania, w terminie 14 dnizakaczenia kadej edycji
warsztatow Wykonawca przel@ Zamawiaicemu w formie pisemnej
sprawozdanie z dziatazrealizowanych w danej edycji (Edycja | — kwiecie
czerwiec 2014 r. i Edycja ll-wrzesie2014 r.). Sprawozdanie ma zawiera
rowniez zdjecia z warsztatow. Do kdego sprawozdania aazone zostan
nastpujace dokumenty odnosze s¢é do warsztatow przeprowadzonych w
danej edycji:

a) kserokopie list obecroi wraz z informagj o trenerze / wyktadowcy (irai
I nazwisko), ktéry prowadzit dany warsztat;

b) kserokopie list potwierdzagych odbior certyfikatow przez uczestnikow
kazdego z warsztatow;

c) krotkie  podsumowanie  wynikbw ankiet ocea@jch kade
z przeprowadzonych w danej edycji warsztatéw (Zampmey zastrzega
sobie rownie mazliwos¢ wgladu do oryginalnych ankiet wypetnionych
przez uczestnikow).

2. W terminie 7 dni od daty dostarczenia Zamawgemu przez Wykonawc
Sprawozdania, Zamawigjy dokona odbioru dziatazrealizowanych w danej
Edycji, co zostanie potwierdzone Protokotem Obigoadpisanym bez
zastrzeen przez Zamawiagego i Wykonawe. W przypadku stwierdzenia
przez Zamawiagcego nieprawidiow&ri w przeprowadzonych przez
Wykonawe w danej Edycji, Wykonawca zoboyzany kdzie do ich
usunkcia na wiasny koszt niezwtocznie, niezpiej jednak nt w ciagu 7 dni
od dnia powiadomienia go przez Zamawi®go O zgtoszonych
zastrzeeniach, chybae Zamawiajcy wyrazi zgod na pimie na inny termin
usungcia wad. W takim przypadku, termin do dokonaniaiodb okrelony
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W uskpie poprzedzagym, liczony ledzie od dnia usuacia nieprawidtowéci
i poinformowania o tym fakcie Zamawiggego.

3. W ramach kontroli realizacji Zadania przez Wykonawe kazdym ze szkolg
uczestniczy mog przedstawiciele Zamawigego. W tej sytuacji
Wykonawca zobowzany jest do zapewnienia przedstawicielom
Zamawiapcego (maksymalnie trzem osobom) miejsca na salach
szkoleniowych, materiatow szkoleniowych i #yyvienie w standardzie jak dla
uczestnikow szkole

§7

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

[EEN

. Z tytulu wykonania przedmiotu umowy oklenego w 8§ | umowy wraz z
przeniesieniem na Zamawiapgo autorskich praw nykowych do
powstatego utworu Zamawigly zobowazuje sé zaptact Wykonawcy kwog
brutto w wysokéci zt
(Sfownie:....c.coovii ),

2. Kwota, o ktorej mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelioszczenia Wykonawcy
wobec Zamawiagcego z tytutu wykonania niniejszej umowy, w tym
roszczenia do utwordw powstatych z tytutu realizgcgzedmiotu niniejszej
umowy.

3. Wynagrodzenie dmlzie wyptacane w nagiujacy sposob:

a) 50 % kwoty, o ktorej] mowa w ust. ledwie wyptacane po nalgtym
zakaczeniu | Edycji warsztatow i odebraniu projektu beastrzeen
w terminie, o ktorym mowa w § 2 ust. 1.

b) 50% kwoty, o ktérej mowa w ust. ledwie wyptacane po nalgtym
zrealizowaniu Il edycji szkotebez zastrzeen w terminie o ktorym mowa
w 8 2 ust. 1loraz po przedstawieniu raportu,.

4. Platng¢ nasgpi w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zanagyeego
prawidtowo wystawionych poszczegoinych faktur. Rads do wystawienia
poszczegolnych faktur przez Wykonaws podpisane bez zastiaa przez
obydwie Strony protokoty odbioru jakciowego poszczegolnych etapdw.

. Suma faktur cgciowych nie mae przekrocz§ kwoty o ktérej mowa w ust. 1.

. Faktury ptatne &da w formie przelewu na rachunek wskazany przez
Wykonawe.

7. Za dzieh zaptaty uwaa sk dzien obchzenia rachunku bankowego

Zamawiajcego.

o 01
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§8

1. Wykonawca éwiadczaze:

a) wszelkie wykonane przez niego w toku wykonywaniala&aa prace nie
beda naruszéd praw przystugycych osobom trzecim, w tym
w szczegOIngci autorskich praw osobistych lub majowych tych osob;

b) beda mu przystugiwa autorskie prawa makowe do wszystkich utworow
powstatych w wyniku wykonywania przedmiotu umowwanmwszelkie inne
wymagane przepisami o prawie autorskim i prawactkrgmnych
upowanienia lub zezwolenia do wykonywania praw zaleh w stosunku
do tych utwordow.

2. Wykonawca przyjmuje na siebie peini wytaczrm odpowiedzialnéc
za jakiekolwiek naruszenie praw autorskich lub praekrewnych oséb
trzecich, powstate w trakcie lub w wyniku wykonyvieprzedmiotu umowy
przez Wykonawe. W przypadku skierowania przeciwko Zamawt@mu
jakiegokolwiek roszczenia z tego tytutu przez a@satzech, Wykonawca
zobowhzuje st do catkowitego zaspokojenia tego roszczenia oraz
do zwolnienia Zamawiagego z obowizku swiadczenia z tego tytutu, a tak
do zwrotu Zamawiacemu wszelkich poniesionych z tego tytutu kosztow.

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa Wit 1, przenosi
na Zamawiajcego caté¢ autorskich praw majkowych wraz z prawami
zaleznymi co do przekazanych materiatow szkoleniowychkavyystywanych
podczas szkote o ktorych mowa w 8§ 1. Przeniesienie autorskicawpr
majatkowych wraz z prawami zateymi dotyczy naspujacych podl
eksploataciji:

a) uzywanie wykonanych materiatbw, korzystanie z nichtym publiczne
odtwarzanie;

b) utrwalanie;

c) digitalizacja;

d) wprowadzenie do parui komputera,

e) zwielokrotnienie technik  drukarslg, elektroniczag, cyfrowa,
reprograficzn oraz zapisem magnetycznym;

f) wprowadzenie do obrotu;

g) nieodptatne  wypyczenie lub udogpnianie  zwielokrotnionych
egzemplarzy;

h) wprowadzenie w caksi lub w czsci do sieci komputerowej Internet
w sposOb umdiwiajacy transmisj odbiorcz przez zainteresowanego
uzytkownika, hcznie z utrwalaniem materiatbw w pami RAM wraz
z prawem do dokonywania opracawamodyfikacji, zmian ukfadu
lub skrétow.
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4. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 3, ob@mtake prawo
do whkczenia materiatdbw do innego utworu, w zakresie pképloatacji
wymienionych powye;j.

5. Wiasnag¢ nasnikéw, na ktorych zostanprzekazane poszczegolne utwory,
przechodzi na Zamawigjego z chwi ich odbioru.

6. Przeniesienie matkowych praw autorskich nagtuje z dniem przekazania
Zamawiagcemu lub uczestnikom szkalemateriatdw, o ktorych mowa
w ust.3.

7. Autorskie prawa majkowe i prawa pokrewne nabyte na podstawie ninggjsz
umowy Zamawiacy maze przenié¢ na osoby trzecie lub upowac je do
ich wykonywania.

§9

Do merytorycznej wspotpracy i koordynacji w wykorgmiu Zadania upowaia
sig:

1) ze strony Zamawi@fego: ......oeuuirueriieineineeneaneannnnn
2) ze strony WYKONAWCY ......c.ovviieiiiiiiieiienieene e anens

Zmiana o0sOb, o ktorych mowa w ust. 1, npgje poprzez pisemne
powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiarggti umowy.

§ 10
1. Zamawiajicy naliczy Wykonawcy karumowra w przypadku:

a) odshpienia od umowy przez Wykonawcz przyczyn niezaleych
od Zamawiggcego — w wysokéri 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w 8 7, ust. 1;

b) odstpienia od umowy przez Zamawiapgo z przyczyn lecych
po stronie Wykonawcy - w wysoka 20% wynagrodzenia brutto,
o ktorym mowa w 8 7, ust. 1;

c) op&nienia terminu rozpoegzia szkolenia w stosunku do terminu
wskazanego w Terminarzu Warsztatow —agahiku nr 3 do Umowy —
w wysokaci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w 8ugt. 1,
za kady dzier op&nienia;

d) innego nk w punkcie powyej przypadku nienalgtego wykonania umowy
przez Wykonawe w wysokaci 10% wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w 8§ 7, ust. 1, za kdy taki przypadek stwierdzony przez
Zamawiajcego.

2. Zamawiajcy ma prawo do paicenia w/w kar umownych z kwpt

wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7.
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3. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodawan
przewyszapcego wysoké& zastrzeonych kar umownych na zasadach
ogolnych w przypadku gdy wielké szkody przekracza kwotzastrzeonej
kary umownej.

§11

1. Zamawiajicy maze odsipi¢ od umowy gdy Wykonawca:

a) nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z jej postaiemiami;

b) jezeli dotychczasowy przebieg wykonywania przez Wyketg umowy
wskazyw& bedzie, ze nie jest prawdopodobnym, aby Wykonawca zdotat
przeprowada szkolenia w terminach wskazanych w atainiku nr 3
do Umowy — Terminarzu Warsztatow.

c) w przypadku, gdy Ministerstwo Gospodarki (Instytu€aredniczca dla
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka) odmdalszego
wspoffinansowania projektu, do czego jest uprawaio@ mocy umowy
o dofinansowanie projektu w ramach Dziatania 6.3@CLubi¢ Polsle,
oile Zamawiajcy zawiadomi na pmie o tym fakcie Wykonawc
w terminie 30 dni od dnia pozyskania Informaciji.

d) w przypadku gdy Wykonawca nie dokona zgtoszonychzepr
Zamawiajcego poprawek w szczegbtowym  programie prowadzeni
warsztatow, o ktorym mowa w § 1 ust. 7, po ich dwetikym wskazaniu.

2. Odshpienie od umowy wymaga zachowania formy pisemn@mawiajcy
moze wykon& powyzsze prawo odsgpienia w terminie 3 miesty od daty
stwierdzenia przez Zamawsgpgo okolicznéci stanowacej podstaw
do odsipienia od Umowy.

8§12

Strony przewidy nastpujace maliwosci dokonania istotnych zmian

postanowié zawartej Umowy:

a) zmiany miejscswiadczenia ustug stanowydych przedmiot Umowy oraz
zmiany adreséw tych miejsc w przypadku, gdy utrzyima
dotychczasowych ustale nie jest korzystne dla Zamawiaggo lub
z przyczyn niezatenych od stron nie jest mlwe;

b) zmiany terminu szkolenia w przypadku gdy utrzymaoi®wiazujacego
terminu nie jest korzystne dla Zamawi@ggo lub z przyczyn niezaleych
od stron nie jest nuiwe;

c) zmiana ktérejkolwiek z os6b wyznaczonych przez Whdwa w ofercie
do realizacji Zadania, Wykaz OsoOb — gznik nr 5 do Umowy, na irn
moze nasipi¢ wytacznie nazadanie Zamawiagcego lub za jego piseran
zgody, przy czym nowa osoba musi spethiavymogi wskazane
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w SzczegOtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia —a&abiku nr 1

do Umowy.
§13
1. Zmiany niniejszej umowy wymaggj formy pisemnej pod rygorem
niewaznaosci.

2. Niewaznos¢ ktoregokolwiek z postanowieumowy nie powoduje niewaaosci
catej umowy. W przypadku gdy ktérekolwiek z postaresm umowy zostanie
prawomocnie uznane za hiein&, W jego miejsce stosujeg¢sbdpowiedni
przepis polskiego prawa powszechnie okawpacego.

3. W przypadku spraw spornych Stronydh dazy¢ do ich polubownego
zatatwienia, natomiast w przypadku niemosci uzyskania takiego
porozumienia, sprawy spornezda rozstrzygane przezad, wiaciwy dla
Zamawiajcego.

4. W sprawach nieuregulowanych ninigjszmowa maj zastosowanie: przepisy
Prawo Zamowig Publicznych, Kodeks Cywilny oraz ustawa o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

5. Umowe sporadzono w dwoch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

Zalaczniki:

1. Zalacznik nr 1 - Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowignia
2. Zalkacznik nr 2 - Harmonogram Wspotpracy;

3. Zalacznik nr 3 - Terminarz warsztatow;

4. Zakacznik nr 4 — Formularz Oferty;

5. Zafacznik nr 5 — Wykaz Osob;

6. Zalacznik nr 6 — ,Zasady stosowania identyfikacji wilng POT”.

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 6 do SIWZ
Wykaz os6b, ktore pda uczestniczyty w wykonywaniu zamowienia

L.p.

Imigi
nazwisko

Tematy
szkolei,
ktOre
bedzie
prowadzit
a dana
osobd

Podstawa

dysponowania

osohy?

Wyksztatcen
ie®

Posiadane déwiadczenié

C

e

wyzsze
Il stopnia
(magisterskie)

[ 1 min. 2 letni pobyt w Chinach (praca,
studia lub st&) oraz
[1 znajomdc¢ jez. chirskiego na poziomie
komunikatywnym oraz
[ ] bardzo dobra znajons@jezyka
polskiego oraz
[ 1 przeprowadzit minimum 100 godzin
szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zhiionego do
tematu szkolenia w tym projekcie

wyzsze
Il stopnia
(magisterskie)

[ 1 min. 2 letni pobyt w Japonii (praca,
studia lub st&) oraz
[ 1 znajomdc¢ jez. japaiskiego na poziomie
komunikatywnym oraz
[ 1 bardzo dobra znajordédjezyka
polskiego oraz
[ ] przeprowadzit minimum 100 godzin
szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zhiionego do
tematu szkolenia w tym projekcie

wyzsze
Il stopnia
(magisterskie)

[ 1 min. 2 letni pobyt w Indiach (praca,
studia lub st&) oraz
[ 1 znajomdc¢ jez. hindi lub angielskiego na
poziomie komunikatywnym oraz
[ 1 bardzo dobra znajordédjezyka
polskiego oraz
[ 1 przeprowadzit minimum 100 godzin
szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zhiionego do
tematu szkolenia w tym projekcie

wyzsze
Il stopnia
(magisterskie)

[ 1 min. 3 letnie déwiadczenie we
wspOtpracy zhinskimi grupami turystow
oraz
[ ] bardzo dobra znajons®jgzyka
polskiego oraz
[ 1 przeprowadzit minimum 100 godzin
szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zhiionego do

tematu szkolenia w tym projekcie
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[ 1 min. 3 letnie déwiadczenie we
wspotpracy Fapaiskimi grupami turystow
oraz
[ ] bardzo dobra znajorddjezyka
polskiego oraz

[ ] przeprowadzit minimum 100 godzin
szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zbiionego do
tematu szkolenia w tym projekcie
[ 1 min. 3 letnie déwiadczenie we
wspotpracy Zgrupami turystow z Indii oraz
[ ] bardzo dobra znajons@jezyka
wyzsze polskiego oraz
6. Il stopnia [ 1 przeprowadzit minimum 100 godzin
(magisterskie) | szkoleniowych podczas ostatnich 3 lat prz
dniem sktadania ofert - szkolenia, wyktad
powinny by z zakresu zhiionego do
tematu szkolenia w tym projekcie
' Nalezy wpisa tematy szkolk, ktére w ramach realizacji umowy zosian
powierzone danej osobie. Wykaz tematyczny szkaeajduje si w tabeli
nr 1 ,Zakres tematyczny szkale zatacznika nr 1 do SIWZ. Wykonawca
zamiast petnych nazw szkalenaze wpis@ wytacznie numery odpowiadgje
danym szkoleniom z kolumny ,Lp.” tabeli ,Zakres tatyczny szkolg”.
2 Nalezy wskaz& podstaw dysponowania osab(np. umowa o prag umowa
0 wspotpracy).
Zamawiajcy wymaga aby kaly z wykladowcow/trenerow posiadat
wyksztatcenie wysze.
* Wykonawca potwierdza dwiadczenie zgtoszonych wykladowcéw/treneréw
poprzez postawienie znaku ,x” w kratce przy spetgia warunku. Jeeli
osoba spetnia jednoczee oba warunki, Wykonawca me tak zaznaczy
w tabeli. Nie zaznaczenieadnego z warunkow spowodujee Zamawiajcy
nie uzna danej osoby za spetatajwymagania SIWZ.

wyzsze
5. Il stopnia
(magisterskie)

(podpis uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zakacznik nr 7 do SIWZ
WYKAZ USLUG
Oswiadczamyze reprezentowany przez nas Wykonawca wykonat nlgus

Nazwai | Wartosé Opis pr,ze_dm_iotu Termin vyyl_<on_ania
adres zamoOwie zamowienia zamowienia . Rodzaj doswiadczenia
Lp Odbiorcy nia (mu§| p_otW|erdza, ze wskazaniem do_qudnej (wlasne, podwykonawcy
. zamoéwieni | brutto spe}nlar_ne warunkow daty rozpocxaal inne(:;o podmiotu) ,
a W PLN postawm_nych przez zakoﬁ_czenlg zamowienia
Zamawiajicego) dzien-miesigc-rok

minimum 2 ustugi polegage na realizacji szkaldub seminariéw szkoleniowych o waftd co
najmniej 200.000 zt kala, w co najmniej 1 ustudze przeszkolono co najjir&é
uczestnikéw, zadaniem Wykonawcy byto zapewnienie sa
trenerow/wyktadowcow/prelegentow, wygwienia, przygotowanie materiatow szkoleniowyg
w ramach ustug wykonano badanie ewaluacyjne s#zkalealizowana byta rekrutacja

Data zawarcia umowy..... .
1. Data zakéczenia

Data zawarcia umowy..... .
2. Data zak@czenia

Data zawarcia umowy..... .
3 Data zak@czenia

Data zawarcia umowy..... .
Data zakéczenia

(imie i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela Wykonawcy)

Uwaga:

1. Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca zaekyt wykaz wraz z dokumentami potwierdaajmi,
ze dostawy zostaty wykonane lufpwykonywane nategycie.

2. Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca wskazat, czyswiadczenie, na ktore gipowotuje jest jego
wlasnym ddéwiadczeniem, czy dwiadczeniem innych podmiotéw niezafée od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw i udowodrnZamawiagcemu,  bedzie dysponowat zasobami nigdmymi
do realizacji zamOwienia, w szczegdnb przedstawiaic w tym celu pisemne zoboaganie tych
pod w do oddania mu do dyspozycji nigdhych zasobdw na okres korzystania z nich przy wgkau
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Zatacznik nr 8do SIWZ

Oswiadczenie

Zgodne z art. 26, ust. 2d ustawy z dn. 29 styc20i24 r. — Prawo zamoéwie
publicznych (Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz.759 zZmo6zm.). ubiegac sk
0 udzielenie zamoéwienia w ppbwaniu na zorganizowanie i
przeprowadzenie programu edukacyjno-szkoleniowegoktdajacego s z
cyklu warsztatow dot. przygotowania do przyjmowania turystow z
rynkow: chinskiego, japaiskiego iindyjskiego dla regionalnych i
lokalnych organizacji turystycznych, administracji samorzdowej oraz
organizaciji i stowarzyszd turystycznych.

Informuije, ze na dzié skiadania oferhie nalez¢ do grupy kapitatowej, o ktérej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, w rozumiarstawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.NJ 50, poz. 331, z [F.
zm.).*

Informuje, ze na dzié skiadania ofernaleze do grupy kapitatowej, o ktorej
mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, w rozunuiarstawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.NJ 50, poz. 331, z .
zm.), i w zahczeniu przedktadam listpodmiotdw naleacych do tej samej grupy
kapitatowej.*

* niepotrzebne skr&lié, - jezeli Wykonawca nie dokona skrélenia Zamawiajacy uzna, & Wykonawca
nie nalezy do grupy kapitatowej

(data i podpis osoby uprawnionej do reprezentagik@vawcy*)

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajcych si o udzielenie zamdwienia
oswiadczenie sktada kady z Wykonawcéw osobno.

Osoba skladajca gwiadczenieswiadoma jest odpowiedzialgi karnej wynikagcej z art. 297
Kodeksu Karnego za przedémie nierzetelnego lub pwiadczajcego nieprawd oswiadczenia.
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Zatacznik nr 1 do Formularza oferty

Doswiadczenie Wykonawcy w przeprowadzaniu szkolez zakresu turystyki z uwzgédnieniem rynkdw azjatyckich tj. chinskiego
i/lub japonskiego i/lub indyjskiego

- Nazwa ustugi Liczba uczestnikbw Szczego6towy opis zakres
Wykonawca Zamawiajcy : . 7 .
Lp. Adres, telefon bioracych udziat w szkolenia i rynkow
(petna nazwa) (petna nazwa) :
szkoleniu
1
2
3
Dodatkowa osoba/by skierowana do realizacji zamownga
Lp. Imi¢ i nazwisko Wyksztatcenie (minsrednie) Znajoma¢ jezykow
1 [ 1jezyk chinski (mandaryiski )jest gzykiem ojczystym
[ 1 znajoma¢ jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym
2 [ 1jezyk hindi jest gzykiem ojczystym
[ 1 znajoma¢ jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym
3 [ 1jezyk japarski jest gzykiem ojczystym
[ ] znajomai¢ jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym

(imie i nazwisko, stanowisko, piedtka firmowa
(podpis osoby/oséb uprawniordg reprezentowania Wykonawcy

j =




