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Specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia zawiera:
I.  Nazwa oraz adres Zamawjeggo.
[I.  Tryb udzielenia zamowienia.
lll.  Opis przedmiotu zamdwienia.
IV. Termin wykonania zaméwienia.
V. Warunki udzialtu w pogpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spetnienia tych warunkéw.
VI. Wykaz Ggwiadcze i dokumentoéw, jakie majdostarczy Wykonawcy w celu
potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w gpstvaniu.

VII. Informacje o sposobie porozumiewania gamawiajcego z Wykonawcami
oraz przekazywania swiadczér i dokumentdéw, a tale wskazanie o0soOb
uprawnionych do porozumiewania g Wykonawcami.

VIIl.  Wymagania dotycge wadium.

IX. Termin zwhzania ofer.
X.  Opis sposobu przygotowania ofert.

XI. Miejsce oraz termin skfadania i otwarcia ofert.

XIl.  Opis sposobu obliczenia ceny.

XIll.  Opis kryteriow, ktérymi zamawiagy bedzie st kierowat przy wyborze oferty,
wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposmirny ofert.

XIV. Informacje o formalnéciach, jakie powinny zostadopetnione po wyborze
oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienialfgznego.

XV. Wymagania dotycice zabezpieczenia najgego wykonania umowy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostamprowadzone do tkei
zawieranej umowy w sprawie zamoéwienia publiczneggplne warunki
umowy albo wzor umowy, jeli Zamawiagcy wymaga od Wykonawcy, aby
zawart z nim umow w sprawie zamolwienia publicznego na takich
warunkach.

XVIl.  Pouczenie grodkach ochrony prawnej przystugaych Wykonawcy w toku
postpowania o udzielenie zamodwienia.

Zataczniki do SIWZ:

Zakcznik nr 1 Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia.

Zalacznik nr 2 Gwiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w gpetvaniu.
Zalacznik nr 3 Gwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Zalacznik nr 4 Formularz ofertowy.

Zalacznik nr5  Istotne postanowienia umowy.

Zalacznik nr6  Wykaz wykazu gtéwnych ustug.

Zakcznik nr 7 Wykaz osob.

Zalacznik nr 8  Gwiadczenie dotycgce przynalenosci do grupy kapitatowej.




|. NAZWA (FIRMA ) ORAZ ADRES ZAMAWIAJ ACEGO.

Polska Organizacja Turystyczna (POT)

— jednostka organizacyjna przeprowadezajpos¢powanie publiczne o udzielenie
zamowienia publicznego i udziedap zamowienia:

a) Adres Zamawiagego: ul. Chatuliiskiego 8, 00 — 613 Warszawa

b) Fax: +48 22 5367004

c) www.pot.gov.pl  e-mail: pot@pot.gov.pl

d) REGON: 016213775

e) NIP: 525-21-50-196

[I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z 2istycznia 2004 roku
Prawo zamowig publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759&n. zm.),
zwanej dalej ,Ustaw Pzp”, w trybie przetargu nieograniczonego dla gstu
o wartagci przekraczajcej kwoty okrélonej w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 pzp (tj. 134 000 EURO).

[1l. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .

Przedmiotem zaméwienia zwanym dalej Zadaniem jesiggowadzenie bada
na rynkach olgtych dziataniami promocyjnymi prowadzonymi przezidRe
Organizaat Turystyczm, tj.. na rynku wioskim, hiszgakim, irlandzkim,
czeskim, ukraiskim i rosyjskim.

Zadanie realizowaneglizie w ramach dziatania 6.3 ,Promocja turystycznych
waloréw Polski” (osi priorytetowej 6 Programu Opgyjgego Innowacyjna
Gospodarka - polska gospodarka na rynkedaynarodowym, 2007 — 2013).

3. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawidgcznik nr 1 do SIWZ.
4. Kod Wspélnego Stownika ZamowidPublicznych(CPV): ustugi badania rynku
— 79310000-0,ustugi badania opinii publicznej—79BXD 3.

5. Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofertegowych, wymagane jest
ztozenie oferty na caké zamdwienia.

. Zamawiajcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

. Zamawiajicy przewiduje mazliwos¢ udzielenia zaméwie uzupetniagcych,
o ktérych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy Pzpast@ci nie wigkszej ni
50 % zamdwienia podstawowego.

8. Zamawiajcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

9. Zamawiajcy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

10.Rozliczenia z wykonawgcdokonywane &da w PLN.

11.Zamawiajcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udzialu w pgswaniu,

Z zastrzeeniem art. 93 ust. 4 ustawy.
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12.Zamawiajicy nie ogranicza midiwosci ubiegania si o zamowienie publiczne
tylko dla Wykonawcow, u ktérych ponad 50% pracovamkstanowa osoby
niepetnosprawne.

13.Na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy Wykonayest zobowizany umieci¢
w sktadane] ofercie informagj o czsci zamodwienia, ktGr zamierza
powierzy¢ podwykonawcom. Zamawigy nie zastrzegazadnej czsci
zamowienia, ktora nie nie by powierzona podwykonawcom.

14.Zamawiajpcy nie przewiduje mdiwosci uniewanienia posfpowania
0 udzielenie zamowienia, w przypadku nie przyznarodkow pochodzcych
z budetu Unii Europejskiej oraz niepodlegeych zwrotowi srodkow
z pomocy udzielonej przez fewa cztonkowskie Europejskiego
Porozumienie o Wolnym Handlu (EFTA), ktére miaty¢bprzeznaczone
na sfinansowanie caloi lub cz$ci zamoéwienia.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

1. W terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia podpsamowy Wykonawca
przediay Szczegdtowy Plan Metodologiczny Badania, zgodni@pisem
zawartym w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamoéwigsitanowicym
Zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zobowrany ledzie do wykonania Zadania w termimie dnia 26

sierpnia 2014 roku.

V. WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW .

1. O udzielenie zaméwienia magsic ubieg& Wykonawcy, ktorzy speniaj
warunki dotyczce:

1) posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynnagci, jezeli przepisy prawa naktadajobownzek ich posiadania —
Zamawiagcy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zagresi

2) posiadania wiedzy i dwiadczenia - Zamawiagy stwierdzi,
iz Wykonawca spetnit warunki okslene w art. 22 ust. 1 ustawy,sfe
wykaze, iz w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem tacnrsktadania
ofert, a jeeli okres prowadzenia dziatakéw jest krotszy - w tym okresie
wykonat naleycie:

a) minimum dwa projekty z zakresu bada spotecznych
lub marketingowych o warfci co najmniej 200 000 (stownie: dwize
tysiecy) ztotych brutto kade;

b) co namniej dwa projekty =z zakresu badaspotecznych
lub marketingowych realizowane z respondentamiapgzanicami
Polski w skiad ktérych wchodzity badania realizo@aechnilg CAWI



Computer Aided Web Interview) lub badania jakiowe (wywiady
grupowe lub indywidualne).

3) dysponowania odpowiednim potencjatem techniczngnaz osobami
zdolnymi do wykonania zamdbwienia - Zamaw®j stwierdzi,
iz Wykonawca spetnit warunki okslene w art. 22 ust. 1 ustawy,sfe
wykaze, z dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamoéwidaka
przedstawi pisemne zobaganie innych podmiotéw do udegphienia
0s06b zdolnych do wykonania zamoOwienia, w tym conmégj:

a) jedm osoly petniaca funkcje Kierownika Projektu, z minimum 5 letnim
stzem w  pracy badawczej, posiagta doswiadczenie
w prowadzeniu co najmniej 3 projektow badawczychakresu bada
marketingowych lub spotecznych, wykonanych npdee
i ukonczonych;

b) jedm osole, petnnca funkcje Eksperta, z minimum 3 letnim g&m
w pracy badawczej, posiades doswiadczenie w realizacji bada
jakasciowych

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej - zamawid nie wyznacza
szczegOtowego warunku w tym zakresie.

2. Wykonawca mee polegd na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale
technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwigrb zdolngciach
finansowych innych podmiotéw, niezatee od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej syjuaobowiazany
jest udowodni zamawiagcemu, & bedzie dysponowat zasobami niegmymi
do realizacji zamowienia, w szczeg&dooprzedstawiac w tym celu pisemne
zobowgzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyafiziadnych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaamowienia.

3. W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajch sé o udzielenie
zamowienia przynajmniej jeden z Wykonawcow lub vesxy Wykonawcy
tacznie musz spetnigd warunki okrglone w ust. 1.

4. O udzielenie zamowienia mggie ubiegg Wykonawcy co do ktérych brak
jest podstaw do wykluczenia z pgsbwania 0 udzielenie zamowienia.
W przypadku Wykonawcow wspélnie ubieggjch s¢é o0 udzielenie
zamowienia w stosunku daadnego z Wykonawcow nie m® by podstaw
do wykluczenia.

5. Ocena spetnienia warunkow udziatu w pestvaniu lkedzie dokonywana
w oparciu o przedimne przez Wykonawcow dokumenty gwdadczenia,
o ktérych mowa w pkt VIpa zasadzie spetnia/nie speia.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW , JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU .



1. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawwarunkow udziatu

w postpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawyeneprzediay¢:

1) oswiadczenie o spetnieniu warunkoéw udziatu w gpstvaniu, o ktérych
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy. Wzdéweadczenia stanowzafgcznik 2
do SIWZ

2) wykaz wykonanych, a w przypadkwiadczé okresowych lub agtych
rowniez wykonywanych, gtéwnych ustug, w okresie ostatnictech lat
przed uptywem terminu skladania ofert, azele okres prowadzenia
dziatalnagci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podanietm veartaci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzeczrth ustugi zostaty
wykonane, orazzalaczeniem dowodow, czy zostaty wykonane lub
sa wykonywane naleycie. Przediagone dokumenty musgzpotwierdzé
w sposob bezsporny spetnienie warunku gkreego w ust. V, pkt 1 ppkt
2).

Przez gtdwne ustugi, nalg rozumie:

a) minimum  dwa  projekty z  zakresu bada spotecznych
lub marketingowych o warfci co najmniej 200 000 (stownie: dwie
tysigcy) ztotych brutto kade;

b) co najmniej dwa projekty z zakresu badaspotecznych
lub marketingowych realizowane z respondentamiapgzanicami
Polski w skiad ktérych wchodzity badania realizowaechnils CAWI
Computer Aided Web Interview) lub badania j&déiowe (wywiady
grupowe lub indywidualne).

Wykaz gtébwnych ustug, musi zawiéra

opis przedmiotu ustugi i jego wakto(nazwe i krotki opis ustugi),
daty wykonania ustug (w uktadzie: dd-mm-rrrr),

odbiorcéw (co najmniej nazwy odbiorcow wykonanyiug),
rodzaj déwiadczenia (wtasne, innego podmiotu).

cooy

Wzor wykazu gtéwnych ustug stanowatacznik nr 6 do SIWZ. Do wykazu
naleey zahczy¢ dowody potwierdzage, ze ustugi te zostaty zrealizowane lub
Sa wykonywane natgycie.

Dowodami, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 1 gkBIWZ .

a. pewiadczenie, z tym,ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug
okresowych lub aigtych pgwiadczenie powinno ywydane nie wczmiej
niz 3 miesace przed uptywem terminu sktadania ofert,



b. jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym chanadeNykonawca nie
jest w stanie uzyskaposwiadczenia, o ktérym mowa powsj za dowdd
uwaza sk oswiadczenie Wykonawcy,

c. w przypadku, gdy zamawigly jest podmiotem, na rzecz ktérego dostawy
wskazane w wykazie, zostaly weémeej wykonane, Wykonawca nie
ma obowizku przedktadania dowodow.

W razie konieczndci, szczegolnie gdy wykaz lub dowody potwierdzage
czy ustugi zostaty wykonane nalg/cie budz watpliwo$ci Zamawiajacego,
Zamawiajacy maze zwrOck sig bezpdrednio do wiasciwego podmiotu,
narzecz ktérego ustugi byly wykonane, o przedi®nie dodatkowych
informacji lub dokumentoéw bezpdsrednio Zamawiajacemu.

3) wykaz osoéb, ktoredula realizowa przedmiotowe zaméwienie, zawieray
informacg o podstawie dysponowania tymi osobami wraz z mbmp na
temat ich kwalifikacji zawodowych, dwiadczenia, wyksztatcenia
niezlednych do wykonania zamodwienia, a zakzakresu wykonywanych
przez nie czynriei. Przediaony dokument musi potwierdzav sposob
bezsporny spetnienie warunku olomego w ust. V, pkt 1 ppkt 3). Wzor
wykazu stanowzatacznik nr 7 do SIWZ.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sg o udzielenie
zamoéwienia ww. dwiadczenie sklada przynajmniej jeden z Wykonawcowub
wszyscy Wykonawcy acznie.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia zgpmsvania o udzielenie
zamowienia Wykonawcy w okoliczeaach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1
ustawy, naley przedtayc¢:

1) oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z guswania. Wzoér
oswiadczenia stanowi zadznik 3 do niniejszej SIWZ,

2) aktualny odpis z wikxiwego rejestru lub z centralnej ewidenciji i infaoji
0 dziatalndci gospodarczej, jeli odrkbne przepisy wymagaj wpisu
do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania brakdgtaw do wykluczenia
w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawmgm nie wczéniej niz
6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) aktualne zéwiadczenie wiéciwego naczelnika uedu skarbowego
potwierdzajcego,ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow lub
zawiadczenie,ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroezeni
lub roztazenie na raty zalegtych ptatfm lub wstrzymanie w cakoi
wykonania decyzji wkciwego organu — wystawione nie weémej niz
3 miesice przed uptywem terminu sktadania ofert;

4) aktualne zéwiadczenie wisciwego oddzialu Zakladu Ubezpiedze
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spmolego
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potwierdzajce, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skiadek
na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potizesrtia, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub aiemhie na raty
zalegtych pfatnéci lub wstrzymanie w cakoi wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie weém&] niz 3 miesiace przed
uptywem terminu skladania ofert;

5) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékagym
w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawdonie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

6) aktualry informacg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékmeym
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionie wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

7) aktualmy informackg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie ékngym
w art. 24 ust. 1 pkt 10 i 11 ustawy wystawgaone wczéniej niz 6 miesgcy
przed uptywem terminu sktadania ofert

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych se o udzielenie
zamoéwienia ww. dokumenty i éwiadczenie - sktada kady z Wykonawcéw
oddzielnie.

3. Jezeli, w przypadku Wykonawcy m@ego siedzip na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktérych mowartv 24 ust. 1 pkt 5-8, 10

i 11 ustawy, maj miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypaspoli

Polskiej, wykonawca sktada w odniesieniu do niciwzadczenie wiéciwego

organu gdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkaiogyczce

niekaralngci tych osob w zakresie oltenym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 101 11

ustawy, wystawione nie wcasiej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu

skfadania ofert, z tyme w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osob
nie wydaje s takich zawiadczeéh - zastpuje s¢ je dokumentem
zawierajcym cswiadczenie ztgone przed wiciwym organem glowym,
administracyjnym albo organem samglz zawodowego lub gospodarczego
miejsca zamieszkania tych oséb lub przed notariasze

4. Jezeli wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, syktdmowa w ust. 2 pkt 2

— 4 i pkt 6, sktada dokument lub dokumenty wystawgiov kraju, w ktérym

ma siedzik lub miejsce zamieszkania, potwierdga odpowiednioze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszoncadici;

b) nie zalega z uiszczaniem podatkow, optat, sklada ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne, alb#e uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub rozienie na raty zalegtych ptatém lub wstrzymanie
w catasci wykonania decyzji wkciwego organu;

C) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegaria gamowienie.



5. Jezeli Wykonawca ma siedzgblub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, eyktdmowa w ust. 2 pkt 5
i 7 - sklada zé&wiadczenie wigciwego organu a@owego lub
administracyjnego miejsca zamieszkania albo zarké&sa osoby, ktorej
dokumenty dotycz, w zakresie okridonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8, 10 i 11
ustawy.

6. Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4 lit. a i ¢ oragt. 5, powinny b§
wystawione nie wczmiej niz 6 miesgcy przed uptywem terminu sktadania
ofert. Dokument, o ktdrym mowa w ust. 4 lit. b powin by wystawiony nie
wczeniej niz 3 miesice przed uptywem terminu sktadania ofert.

7. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, wrikid wykonawca
ma siedzik lub miejsce zamieszkania, nie wydaje dokumentéw, o ktérych
mowa w ust. 4 i 5, zagiuje s¢ je dokumentem zawiekgym agswiadczenie,
w ktérym okréla sk takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy
ztozone przed wisciwym organem agowym, administracyjnym albo
organem samogrlu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca
zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawcasieazile lub miejsce
zamieszkania lub przed notariuszem. Przepis wgbgije si odpowiednio.

8. Jezeli Wykonawca polega na wiedzy i @daadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamoOwienia lub zdaiach finansowych
innych podmiotow, niezalmie od charakteru prawneggckacych go z nimi
stosunkow w takiej sytuacji zoboaziany jest udowodii zamawiagcemu,
iz bedzie dysponowat zasobami niedmymi do realizacji zamoOwienia,
w szczegOlnéci przedstawiajc w tym celu pisemne zobowizanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niedityych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia. Jégyaiozenie oryginatu
dokumentu zawieragego podpis osoby pod #ma oswiadczenia, spetnia
wymaog formy pisemnej zobowzania, okrélonej w art. 26 ust. 2b Pzp.

9. Wykonawca wraz z ofegt sklada informaegj zawierajca liste podmiotow
nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowart. 24 ust. 2 pkt
5 Pzp, albo informagjo tym,ze nie naley do grupy kapitatowej, spagdzona
wg wzoru stanowdicegoZatacznik nr 8 do SIWZ.

Uwaga: aswiadczenia wymienione w ust. 1 pkt. 1 i ust. 21p&taz dokumenty,
o ktérym mowa w ust. 8 i 9 najeziay¢ w formie oryginatu natomiast pozostate
dokumenty wymienione w ust. 1 i 2 ggletey¢ w formie oryginatu lub
kserokopii péwiadczonej za zgodgéz oryginatem przez Wykonaavc

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych se o udzielenie

zamoOwienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktérych mwa w ust. 8, kopie

dokumentow dotyczcych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéw

s poswiadczane za zgodn& z oryginalem przez Wykonawe lub
te podmioty.



W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegagcych sg o udzielenie
zamoéwienia ww. dokumenty i éwiadczenie - sktada kady z Wykonawcow
oddzielnie.

VII. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SI E ZAMAWIAJ ACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA O SWIADCZE N | DOKUMENTOW ,
A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA
SIE Z WYKONAWCAMI .

1. Z zastrzeeniem wyjtkow okre&lonych w ustawie, wszelkie $wiadczenia,
wnioski, zawiadomienia oraz informacje peuEy zamawiacym oraz
Wykonawcami bda przekazywane:

a) pisemnie na adres Polska Organizacja Turystyczna,
ul. Chatubinskiego 8, 00 — 613 Warszawdub

b) faksem na nume¥48 22 536 70 Q4ub

c) drog elektroniczia na adres e-maiinna.sloniewicz@pot.gov.pl

2. Jeeli zamawiagey lub Wykonawca &da przekazywé oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje faksem lub droglektronicza, kazda
ze stron naadanie drugiej niezwtocznie potwierdzi fakt ich gtnzania.

3. Wykonawcy, ktorzy do dnia sktadania ofert nie zz40 wymaganych przez
zamawiagcego dwiadczé lub dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
ustawy, lub ktérzy nie zlyli petnomocnictw, albo ktérzy zkyli wymagane
przez zamawiapego éwiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy, zawiergje bkdy, lub ktorzy ztayli wadliwe petnomocnictwa
| zostan wezwani na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy daickenia, powinni
przesta&/ztozy¢ w formie pisemnej ww. @viadczenia, dokumenty w formie
oryginatu lub kopii péwiadczone] za zgoddé z oryginalem przez
osolg/osoby uprawnioguprawnione do reprezentowania Wykonawcy
lub petlnomocnictwa w formie oryginalu wystawionegprzez osoby
usprawnione do reprezentacji Wykonawcy lub kopidpisu) notarialnie
poswiadczonej, w terminie i do miejsca wskazanego ves@ivnym
zawiadomieniu.

4. Wykonawca mge zwracé sig do zamawiajcego 0 wyjanienie tréci SIWZ.
Zamawiajcy niezwtocznie udzieli wygaien, nie p&niej niz na 6 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem,wniosek o wyjgnienie
tresci SIWZ wplynie do Zamawiafego nie péniej niz do kaca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu skiadafert.

5. Zamawiajcy przekae tr&¢ wyjasnienia jednoczanie  wszystkim
wykonawcom, ktérym przekazano SIWZ oraz zawmiieja na stronie
internetowej, bez ujawnianiaddta zapytania.

6. W uzasadnionych przypadkach zamawggyj maze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmieaitres¢ SIWZ. Dokonan zmiarg SIWZ Zamawiaicy
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przekae niezwiocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekaz SIWZ
oraz zamigci na stronie internetowej. kda wprowadzona zmiana staje Si
integralmy czescia tej specyfikacii.

7. Osoba upowaiona do kontaktowania iz Wykonawcami w godzinach
od 08.00 do 16.00Anna Stoniewicz - tel. 22 536 70 37

VIII. W YMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM .

. Sktadajc ofert kazdy Wykonawca zobowkany jest wnig wadium.
. Kwota wadium wymaganego w przedmiotowym gpstvaniu to20 000,0@t.
. Wadium musi zostawniesione na caly okres terminu zwéania ofer.
. Wadium naley wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.
. Wadium naley wnies¢ w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.
. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji nkawych
lub ubezpieczeniowych, z #@ tych gwarancji musi w szczegOokm
jednoznacznie wynilka
a) nieodwotalne i bezwarunkowe zobawanie gwaranta (banku, zakiadu
ubezpieczd) do wyplaty zamawiacemu petnej kwoty wadium
w okoliczngciach okrélonych w art. 46 ust 4a i 5 ustawy, na pierwsze
pisemnezadanie zgtoszone przez zamaw@ggo w terminie zwzania
oferta,

b) termin obowazywania gwarancji,

C) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

7. Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa,ccpenie bankowe
oraz poeczenia innych instytucji winny zostatozone w formie dokumentu
oryginalnego.

8. Wadium w formie pieriznej naley wnies¢ na rachunek bankowy Polskiej

Organizacji Turystycznej, tj.:
Bank Handlowy S.A. w Warszawie nr: 65 1030 1508 000008 0291 9115,
z podaniem tytutu ,WADIUM: Postepowanie nr 06/14”

OO WNBE

9. Wadium w formie pieriznej (przelew) musi zostazaksggowane na rachunku
Zamawiajcego przed uptywem terminu skladania ofert (flzigodzina,
minuta sktadania ofert).

10.Kserokopg¢ potwierdzenia zizenia wadium w formie pieginej naley
dofaczy¢ do oferty.

11. W przypadku wadium wnoszonego w g@mreniu lub gwarancji, oryginat
dokumentu naley ztozy¢ osobno w kopercie zawiesapj ofert, wiaczapc
do oferty kop¢ dokumentu.

12.Nie wniesienie wadium w terminie oktenym w niniejszej SIWZ spowoduje
wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust.kR D ustawy, a jego
oferta zostanie uznana za odrzucon
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IX. TERMIN ZWI AZANIA OFERT A.

1. Wykonawca zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 3 ustawy papostanie zvgzany
oferta przez okres 60 dni.
2. Bieg terminu rozpoczynagwraz z uptywem terminu sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty agane z przygotowaniem i zieniem
oferty.

2. Wykonawca ma prawo zig¢ tylko jedm ofere. W przypadku zigenia przez
Wykonawe wigcej niz jednej oferty, oferty zostanodrzucone na podstawie
art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwzku z art. 82 ust. 1 ustawy.

3. Tres¢ oferty musi odpowiadatresci SIWZ.

4. Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukovsrany oferty byty
kolejno  ponumerowane, adzone w  SposOb  unierdowiajacy
jej dekompletagj.

5. Oferg nalezy sporadzic w jezyku polskim na maszynie do pisania,
komputerze lub inmtrwala i czytelm technikq biurows.

6. Wszelkie poprawki, zmiany lub wykilenia w telécie oferty musz byc¢
parafowane i datowane przez osaipowaniona do podpisywania oferty.

7. Oferta i gwiadczenia musg by¢ podpisane przez osg@bsoby uprawnione
do reprezentowania i skladanidawsadczeé woli w imieniu Wykonawcy —
zgodnie z wpisem do wdeiwego rejestru.

8. Jezeli upowanienie do podpisywania oferty,swiadczé, reprezentowania
Wykonawcy/WykonawcOow w pogbowaniu izacigania zobowjzan
w wysokaci odpowiadajcej cenie oferty wynika z petnomocnictwa - winno
by¢ ono udzielone (podpisane) przez asalesoby uprawnione zgodnie
Z wpisem do wigciwego rejestru, oraz dgizone do oferty. Peinomocnictwo
musi by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej noénie.

9. Zapis ustpu 8 stosuje siodpowiednio do dalszych petnomocnictw.

10.0Osoba/osoby podpisige ofert musz by¢ upowanione do zaeigania
zobowhzan w wysokaci odpowiadajcej cenie oferty zgodnie z wpisem
do wigciwego rejestru.

11.Wymagane w SIWZ dokumenty spadzone w ¢zyku obcym, musg by¢
ztozone wraz z ttumaczeniem ngyk polski.

12.Wszystkie strony oferty oraz wszystkie gga#one éwiadczenia, ttumaczenia
i inne dokumenty, winny kiy parafowane przynajmniej przez jedosolz
upowaniona do podpisania oferty. Dotyczy to zarOwno oryginatd
oswiadczéd i dokumentéw jak te ich pdwiadczonych za zgodté
z oryginatem kserokopii.

12



13.Jezeli wedlug Wykonawcy oferta golzie zawierata informacje stanawe
tajemnie przedstbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieiwezj
konkurencji, dane te nalg umiesci¢c w oddzielnej kopercie wewtrz oferty,
opisanej. ,Informacje ddace tajemnig przedstbiorstwa” oraz wskaza
numery stron stanowgych tajemni¢ przedstbiorstwa. W innym przypadku
wszystkie informacje zawarte w ofercieda uwazane za ogolnie dogine
i moga by¢ udosgpnione pozostatym wykonawcom razem z protokotem
postpowania. Zastrzesnie informacji, danych, dokumentéw lubwoadczeé
niestanowacych tajemnicy przeddbiorstwa w rozumieniu przepisow
0 nieuczciwej konkurencji powoduje ich odtajnienie.

14.0Oferta winna zawieta wymagane dokumenty, zakniki, cswiadczenia
wymienione w niniejszej SIWZ.

15.Jezeli oferta jest sktadana przez Wykonawcow wspolnigegajcych se
0 udzielenie zamdwienia, Wykonawcy ci ponpsplidarn, odpowiedzialnéé
za niewykonanie lub nienaigte wykonanie zobowgzania.

16.0ferta Wykonawcéw, ktérzy dola ubieg&d sie wspodlnie o udzielenie
zamowienia musi hypodpisana w taki sposob, aby prawnie zohaywata
wszystkich Wykonawcow wyspujacych wspélnie.

17.W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcéw ulpgrych se wspolnie
0 udzielenie zamodwienia do oferty musi ¢byzahczony dokument
ustanawiajicy petnomocnika Wykonawcéw  wygtujacych  wspodlnie
do reprezentowania ich w pepbwaniu o0 udzielenie zamdéwienia albo
reprezentowania w pagtowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Peinomocnictwo musi dyztozone w formie oryginatu
lub notarialnie potwierdzonej kopii.

18.W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegaych sg¢ o udzielenie
zamowienia oraz w przypadku podmiotow, o ktérychwaow rozdziale VI
ust. 6, kopie dokumentéw dotygzch odpowiednio Wykonawcy lub tych
podmiotéw § poswiadczane za zgodéd z oryginatem przez wykonawdub
te podmioty.

19.Zaleca si opracowanie pierwszych stron oferty wgazabnego do SIWZ
wzoru Eatacznik nr 4 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okienego
w zalgczniku nr 4 nie spowoduje odrzucenia oferty. Jedmalzamawiajcy
wymaga,zeby w zt@onej ofercie znalazty siwszystkie éwiadczenia zawarte
we wzorze oferty.

20. Oferta musi ponadto zawiera

Cere brutto w PLN za wykonanie catego przedmiotu zanedwé.
Wypetniony Szczegotowy kosztorys przeprowadzendaba

Wypetniony formularz ofertowy —zgodnie z zapisamsi.ul9 niniejszego
Rozdziatu.

Oswiadczenia i dokumenty opisane w Rozdziale VI SIWZ.

Informackg o podwykonawcach zgodnie z Rozdziatem Il pkt 1\3/3.

Ow >

mo
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21.0Oferte nalery ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w Polskiej
Organizacji Turystycznej, ul Chatusiskiego 8, 00 — 613 Warszawa,
XIX pigtro, sekretariat.

22.0Opakowanie (koperta) z oferpowinno by oznakowane w poaszy sposoéb:
opis zawartéci koperty ,,Przeprowadzenie bada ilosciowych i
jakosciowych na rynkach zagranicznych: wtoskim, hiszpaskim,
irlandzkim, czeskim, ukrainskim i rosyjskim” Nie otwiera¢ przed 11
marca 2014 r.
adresat: Polska Organizacja Turystyczna, ul Chaskiego 8,
00 — 613 Warszawa,
nadawca: nazwa, dokltadny adres inumery telefonéwkdawcy
(dopuszcza siodcisk pieczci).
UWAGA: Zamawiajcy nie ponosi odpowiedzialdo za otwarcie oferty przed
terminem w przypadku nieprawidtowego oznaczeniaekiyp
23.Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Wykonawcazemm@rzed uptywem terminu
do skfadania ofert zmiehilub wycof& oferig. O wprowadzeniu zmian lub
zamiarze wycofania oferty przed ostatecznym termisktadania ofert natgy
pisemnie zawiadoniizamawiagcego.
24.Zmiany do oferty natey umiesci¢c w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej
kopercie z dopiskiem ,ZMIANA”. Na kopercie musi Fdawa sig¢ nazwa
Wykonawcy, doktadny adres i numer telefonu Wykonmawdopuszcza
si¢ odcisk pieczci).
25.Wykonawca nie mge wycof& oferty i wprowadzt zmian w ofercie
po uptywie ostatecznego terminu sktadania ofert.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferty nalezy skiada¢ w siedzibie zamawiagcego:
Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8
00 — 613 Warszawa
XIX pi gtro sekretariat
. Termin skiadania ofert uptywa w dniti marca2014 r.o godz. 12.00.
Otwarcie ofert nagpi w siedzibie zamawiagego w dniull marca 2014r.
0 godz. 12.15%v Sali konferencyjnej: XIX @itro POT.
Otwarcie ofert jest jawne. Obedidd/Nykonawcow nie jest obowzkowa.
. Dokonupc otwarcia ofert Zamawiggy poda nazwy frmy) oraz adresy
Wykonawcow, a take informacje dotycze ceny.

w N

SFS

XIl. O PIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY .
1. Cena podana w ofercie jest gexra wykonanie catego zadania. Cena powinna
zawierd& wszystkie elementy zwzane z prawidtowrealizacy zamodwienia.
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2. Wykonawcy zobligowani gsdo podania nagbujacych cen jednostkowych ze
Szczegbtowego kosztorysu przeprowadzeniamada

1 analizy desk research na rynkach: wioskim, hisgkian, irlandzkim, czeskim|,
ukrainskim i rosyjskim z rénychzrédet, zgodnie z opisem w SOPZ

2 bada jakosciowych na rynku wtoskim, w tym: 6 FGI w 3 miastach IDI z
brarza, zgodnie z opisem w SOPZ

3 bada jakosciowych na rynku hiszgeskim, w tym: 4 FGI w 2 miastach i 5 IO
z brarka, zgodnie z opisem w SOPZ

4 bada jakasciowych na rynku irlandzkim, w tym: 2 FGIl w 1 ndgge i 5 IDI z
brarza, zgodnie z opisem w SOPZ

5 bada jakaosciowych na rynku czeskim, w tym: 2 FGl w 1 sge i 5 IDI z
brarza, zgodnie z opisem w SOPZ

6 bada jakasciowych na rynku rosyjskim, w tym: 6 FGI w 3 miasta 5 IDI z
brarza, zgodnie z opisem w SOPZ

7 bada jakosciowych na rynku ukraiskim, w tym: 4 FGI w 2 miastach i 5 IDI
brarza, zgodnie z opisem w SOPZ

8 badania metadCAWI N=1000 na rynku wtoskim, zgodnie z opisem @FZ

9 badania metadCAWI N=1000 na rynku wtoskim, zgodnie z opisem @FZ

10 badania metad CAWI N=1000 na rynku hiszpakim, zgodnie z opisem W
SOPZ

11 badania metagd CAWI N=1000 na rynku irlandzkim, zgodnie z opisem
SOPZ

12 badania metadCAWI N=1000 na rynku czeskim, zgodnie z opisem@PZ

13 badania metad CAWI N=1000 na rynku rosyjskim, zgodnie z opisem
SOPZ

14 badania metad CAWI N=1000 na rynku ukraskim, zgodnie z opisem W
SOPZ

15 Catkowitego kosztu Raportu koowego
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17 Wszystkie pozostate koszty, mar, inne

3. Wykonawca jest zobowzany do obliczenia ceny catkowitej oferty (CCO)
sumupc catkowity koszt realizacji poszczegoélnych elemd@ntSzczegdtowego
kosztorysu przeprowadzenia bada

4. Wykonawca poda cerofertows jako warté¢ brutto w PLN.

5. Wykonawca  obliczac  wartgé¢ zamdwienia  zobowkzany  jest
do skalkulowania wszystkich ryzyk zagianych z realizagjzamowienia i do
wliczenia ich w koszt zaproponowanej przez siekeigywmferty.

. Cena brutto ma zawietanalezny podatek VAT.

. Zamawiajcy wymaga, aby wszystkie ceny byly podane z zggi&niem do
dwaoch miejsc po przecinku zgodnie z matematyczrgasadami zaokglania

tj.:
a) utamek kaczacy sk cyfra od 1 do 4 zaokgli¢ nalery w dot,
b) utamek kaczacy sk cyfra od 5 do 9 zaolgli¢ nalezy w gor.

8. Cert oferty naley umiesci¢c w formularzu wedtug zatzonego druku -

Zatacznik Nr 4 do SIWZ.

~N O

XIll. O PIS KRYTERIUM , KTORYM ZAMAWIAJ ACY BEDZIE KIEROWAL S| E PRZY
WYBORZE OFERTY , WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ
SPOSOBU OCENY OFERT.

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawtgj zastosuje kryterium cena
—waga 100%.

2. Zamawiajcy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z napujacymi
zasadami: Kryterium ceny zostanie ocenione na puodst podanej przez
Wykonawe w ofercie ceny brutto wykonania cé&d zamowienia. Ocena
punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokormyuanie ze wzorem:

Cn
C = e x 100,
Co

gdzie:

Cn — oznacza najiszy zaproponowascere catkowita oferty

Co — oznacza cercatkowity zaproponowanw badanej ofercie,

C — liczlg punktow przyznanych badanej ofercie.
3. Za ofert najkorzystniejsz zostanie uznana ta oferta, ktora uzyska napay

liczbe punktéw.
4. Jeeli w postpowaniu o udzielenie zamoéwienia nie ima dokona wyboru
oferty najkorzystniejszej ze wzglu na to,ze zostaly ztaone oferty o takiej
samej cenie, Zamawigjy wzywa wykonawcow, ktérzy zhyli te oferty, do
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ztozenia w terminie okrdonym przez Zamawiagego ofert dodatkowych.
Wykonawcy, skladag oferty dodatkowe, nie magferowa& cen wyszych,
niz zaoferowane w zfmnych ofertach.

XIV. | NFORMACJE O FORMALNO SCIACH , JAKIE POWINNY ZOSTA ¢ DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO .

1. Wykonawcy biogcy udziat w posfpowaniu zostan powiadomieni 0 jego
wynikach.

2. Po zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej ofertfformacja o wyborze
zostanie umieszczona na tablicy ogldsze stronie internetowej
Zamawiajcego.

3. Zamawiajcy przysapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawe trybie
art. 94 ustawy.

4. W przypadku wyboru oferty Konsorcjum — naje dostarczy umowe
regulupca wspotprag Wykonawcow w przedmiocie wykonywania
zamowienia.

XV. WYMAGANIA DOTYCZ ACE ZABEZPIECZENIA NALE ZYTEGO WYKONANIA
UMOWY .

Zamawiajcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia azydégo wykonania
umowy.

XVI. | STOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA , KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY JE ZELI ZAMAWIAJ ACY
WYMAGA OD WYKONAWCY , ABY ZAWARL Z NIM UMOW E W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

1. Istotne postanowienia umowy stan@watacznik nr 5 do niniejszej SIWZ

2. Zamawiajcy nha podstawie art. 144 ust. 1 Prawo zamawpeblicznych,
przewiduje maliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkach:
1) koniecznéci przedhzenia terminu umownego wykonania zamoOwienia

Z powodu:

a) dziatania sity wyszej, tj. wyptkowego zdarzenia lub okoliczém. Nie
uwaza sk za wyptkowe takich zdarze lub okoliczngci, ktére przy
uwzgkdnieniu przedmiotu zamdwienia, powinnyéhyrzez Wykonawe
normalnie brane pod uwag
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b) przyczyn niezalenych od Zamawiagcego, t. z powodu
nadzwyczajnych zdarge gospodarczych, ktérych Zamawiey nie
mogt przewidzié w chwili zawarcia umowy;

2) koniecznéci zmiany terminu umownego realizacji przedmiotmbavienia
z powodu:

a) konieczndci wykonania dodatkowych baflgekspertyz, analiz, itp.,

b) zmiany przepisow, ktore skutkuj zmiary sposobu realizacji
zamowienia,

c) koniecznéci wykonania prac wynikagych z zalecgé organow
uprawnionych;

3) zmiany osO6b wyznaczonych do realizacji przedmmamoéwienia, jak te
powotania nowych, przy zastezaniu, ze ZamawigcCy ma prawo
niewyraenia zgody na osoby, ktérych kwalifikacjea snizsze
niz wymagane w SIWZ na dane stanowisko,

4) wyboru i zmiany podwykonawcow w przypadku wysénia o zmiaa
przez Zamawiacego lub na wniosek Wykonawcy po uzyskaniu zgody
Zamawiajcego,

5) zmiany danych podmiotowych Wykonawcy lub Zamgagego.

3. Warunkiem dokonania zmian postanawiamowy jest zgoda obu stron
wyrazona na pimie pod rygorem niewaosci takiej zmiany w formie aneksu
do Umowy.

XVII. P OUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJ ACYCH
WYKONAWCY W TOKU POST EPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Srodki ochrony prawnej zostaty olfene w Dziale VI ustawy pzpSrodki
ochrony prawnej przystugupVykonawcy oraz innemu podmiotowizgi ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zamowienia orazigsbriub mae ponigé
szkod w wyniku naruszenia przez Zamawi@@go przepisow ustawysrodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamoOwieniu @pecyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia przystugujrowniez organizacjom wpisanym na kst
o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy pzp.
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Zaktacznik nr 1 do SIWZ
Opis przedmiotu zamowienia na

przeprowadzenie bada ilosciowych i jakosciowych na rynkach
zagranicznych:
wioskim, hiszpaiskim, irlandzkim, czeskim, ukrainskim i rosyjskim.

1. Przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamowieniactizie przeprowadzenie badana rynkach olagych
dziataniami promocyjnymi prowadzonymi przez Pal€kganizagj Turystyczn

Zadanie realizowanec¢bizie w ramach dziatania 6.3 ,Promocja turystycznych
waloréw Polski” (osi priorytetowej 6 Programu Opgymego Innowacyjna
Gospodarka - polska gospodarka na rynkedaynarodowym, 2007 — 2013).

2. Kod i nazwa zamoéwienia — wedlug Wspoélnego Stownikdamowien
Ustugi badania rynku 793 100 00-0
Ustugi badania opinii publicznej 793 200 00-3

3. Wprowadzenie

Celem dziata Polskiej Organizacji Turystycznej POT jest wypramamie Polski
jako kraju atrakcyjnego dla turystéw, nowoczesnegayysokimi standardami
ustug i korzystnymi cenami. Dziatania na rzecz poojni rozwoju turystyki
polskiej POT prowadzi zaréwno w kraju jak i zagani

Od 2009 roku Polska Organizacja Turystyczna jeshefigentem projektu
.,Promujmy Polsk razem” realizowanego w ramach dziatania 6.3 ,Prgmo
turystycznych walorow Polski” (osi priorytetowej Fdogramu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka-polska gospodarka na rynikdzaynarodowym, 2007 —
2013).

Celem Projektu jest wsparcie i wzmocnienie dzia&tn promocyjnej Polski we
wspotpracy ze wszystkimi podmiotami dziatymi na rzecz promocji kraju na
Swiecie. Zaplanowane przegsiziccia maj zintensyfikow& przyjazdy turystow
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zagranicznych do Polski oraz spowodowaydituzenie sezonu turystycznego w
kraju. Dziatania stiy¢ map takze zwkkszeniu stopnia rozpoznawakeo Polski za
grania jako kraju atrakcyjnego dla turystow, ofexeggo konkurencyjne produkty
turystyczne wysokiej jakiai.

Badanie ma dotycZy kolejnego etapu kampanii prowadzonej przez Rolsk
Organizagt Turystyczm na rynkach zagranicznych: wioskim, hisagm,
irlandzkim, czeskim, ukraskim i rosyjskim. Dotychczas dziataniami
promocyjnymi obgte byty rynki: niemiecki, brytyjski i francuski (odzerwca 2011
roku) oraz rynki: belgijski, diski, holenderski i szwedzki (od maja 2012 roku).
Raporty z badaskutecznéci kampanii na tych rynkach umieszczornena stronie
WWW.pot.gov.plw zaktadce do pobrania/ badania i analizy.

Zatozenia kampanii

Celem dziatda na rynkach europejskichethzie podtrzymanie zainteresowania
Polska po EURO 2012

Gtowna idea kampanii odwotujeesdo rekomendaciji, jakarodia przekazywania
informacji o kraju - zadowolony turysta wraca i @pada o swoich wspaniatych i
niezapomnianych przgciach. Reklamy prezentowanes sv konwencji bajek
nawiazujacych do historii uniwersalnych, zakorzenionych wopejskiej kulturze.
Wizualnie pomyst opiera sio kontrast autentycznych, ale bardzo stbawo”
fotografowanych lokalizacji w Polsce i umieszczdmyev tym kontekcie
wspotczénie ubranych, nowoczesnych postaci turystéw. &ajedynie poprzez
gesty/ symbole nawtuje do konwencji bani.

Wszystkim dzialaniom realizowanym w ramach kampaiowarzyszy hasto:
Poland — Come and find your stoiy. kampanii promowaneagprodukty, na ktére
istnieje realny popyt na rynkach etjch dziataniami promocyjnymi (turystyka
kulturowa: Warszawa. Wroctaw, Krakow, Gak, tod,, turystyka w obszarach
naturalnegosrodowiska: Biebrza, turystyka aktywnaeglarstwo, golf, Mazury,
wspinaczka i przemyst spotia

Kampania kierowana jest do wszystkich grup wiekdwyav szczegolnei do
ludzi, ktorzy szuka nowych przey¢, niebanalnych pomystow na ¢jzenie
wolnego czasu, a ¢gto take miejsc na wyciszenie i wypoczyneksrad
dziewiczej natury. W Kkontdkie przemystu spotka taka grupe stanows
ganizatorzy konferencji i kongresow.
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Narzdzia: na rynku rosyjskim i czeskinedrie to reklama w prasie, na rynku
ukrainskim oraz wioskim telewizja, outdoor i prasa, ayreku irlandzkim outdoor i
prasa. Na wszystkich rynkackda realizowane dziatania promocyjne w Internecie.
Wyprodukowane zostanmateriaty promocyjne i wydawnictwa. Najaraejsze
dziatania adresowane do medio¥wadowisk opiniotworczych to: podié studyjne
dla dziennikarzy, dziatania dedykowane organizatopyzemystu spotka— road
show.

5. Cele badania

Ogodlnie, badanie powinno ajdj zagadnienia stanowde analiz aktualnej sytuaciji
na danym rynku (w zwiku z turystyld) oraz uzupetdi informacje potrzebne do
komunikowania na badanych rynkach, w tym m.in. :

1) ogolna wiedza o Polsce, swiadoma¢ waznych wydarzé w Polsce lub
z udziatem Polski, rola Polski w Europie;

2) analiza informacji o obecnym wizerunku turystyczmegjrki Polski;

3) wizerunek Polski, znajondé i wizerunki poszczegdllnych regionéw Polski;
wizerunek Polakow;

4) analiza otoczenia konkurencyjnego turystycznej imokski;

5) wiedza o konsumentach: zrozumienie  motywow  zachiowa
postaw, preferowanych form wypoczynku, poznanie mel@#ow procesu
decyzyjnegozrodet informacji o destynacjach i ofercie turystyeg,

6) konsumpcja medibw w badanych krajach, na podstamyaikow bada i
dostpnych raportéw domoéw mediowych;

7) zrodta informacji o Polsce, znajortostrony internetowej www.poland.travel,

8) preferencje i zachowania zyziane z turystyk model podejmowania decyzji o
wyjazdach;

9) atrakcyjnd¢ turystyczna Polski, poziom wiedzy o priorytetowypfoduktach
turystycznych Polski, znajonsé miast;

10)zainteresowanie skorzystaniem z oferty turystyczRe]ski, ddwiadczenia
zwiazane z podréami do Polski;

11)zauwaalnas¢ i ocena dziatd promocyjnych w kampanii.
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Zamawiajcy oczekuje réwnie przygotowania w oparciu o ocgnobecnie
prowadzonych dziatg rekomendacji dotyexrych ewentualnych przysziych dziata
promocyjnych na badanych rynkach.

6. Zakres zadaa Wykonawcy

| etap realizacji (marzec — maj 2014)

A. Analiza desk research

na wszystkich rynkach: wioskim, hiszskim, irlandzkim, czeskim, uknagkim i

rosyjskim z ra@nych zrodet. Materiaty wykorzystywane do analizy deskeagsh nie

mogy by¢ starsze i trzy lata. Przedstawi@ wyniki analizy Wykonawca

zobowhzany jest podawakazdorazowo w Raporcigrodio pochodzenia informacii.

Przedmiotem syntezy mgjby¢ m.in. zagadnienia pomocne w analizie aktualnej

sytuacji na danym rynku (w zwaku z turystylg), w tym:

1. Liczba wyjazdow zagranicznych i wielko wydatkédw na wyjazdy zagraniczne
(ostatnie dospne 5 lat; maliwos¢ okreslenia tendencji);

2. Liczba wyjazdéw turystycznych do Europy; wiog destynacje europejskie;

wielkos¢ populacji podraujacej long — haul,

Liczba przyjazdow do Polski, regulacje wizowe; Piiéo

Bezpdrednie padczenia lotnicze z Polgk

Terminy wakacji, dni wolnych dwiat;

Cele i preferowane sposobyggania czasu podczas pogy@agranicznych;

Profil brarzy turystycznej: struktura, najgksi touroperatorzy, touroperatorzy

oferujacy Eurog i Polsk;

8. Prognozy i trendy na rynku.

No s~

Analiza desk research ma #ak stanowé uzupeint informacje do pozostatych
zagadni@ badawczych oraz stanawipodstaw do konstruowania natdzi
badawczych do badgakasciowych i ilosciowych.

B. Badania jakosciowe:
W kazdym kraju planuje sirealizacg grup FGI z konsumentami ustug turystycznych

_ngtriaz IDI z touroperatorami, jako badazupetniagcych informacje z analizy danych
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wtornych i stanowdcych podstaw do budowy kwestionariusza do badisciowych
prowadzonych w Il etapie realizacji.

Liczebnagci wywiadow grupowych i indywidualnych w poszczemgdh krajach
zawiera tabela pongj:

kraj Liczba grup FGI Liczba miast Liczba IDI z byan

Wiochy 6 3 5
Hiszpania 4 2 5
Irlandia 2 1 5
Czechy 2 1 5
Rosja 6 3 5
Ukraina 4 2 5

24 30

Miasta do realizacji badawybrane zostan przez Wykonawg w uzgodnieniu z
Zamawiagcym.

Grupy fokusowe FGI: w kazdym migcie odlkeda sic dwie grupy. Badani - 8 oséb na
jedm grupe, map spetni& ponizsze kryteria:

mieszkacy wybranych do badania miast, kobiety ¢ateyzni w wieku 20-70 (20-
45 i 46-70),

wyksztatcenigrednie i powyej,

nie pracujcy w brarzy turystycznej,

stan rodzinny — zricowany,

wyjezdzajacy min. raz w cigu ostatnich 12 miegsty w celach turystycznych poza
miejsce zamieszkania,

wyjezdzajacy min. raz w cigu ostatnich 36 miesty za grani¢ (w dowolnym
celu),

nie odrzucajcy Polski jako potencjalnego celu pogyo

Kwestionariusz rekrutacyjny oraz scenariusz FGI réjee polskogzyczne) musz
zost& zaakceptowane przez Zamawggo. Czas trwania FGlI — do 2 godzin.




native speakeréw, w salach przeznaczonych do &fliEGI, tzw. ,focusowniach”.
Przebieg wszystkich grup ma dyagrany w wersjach oryginalnych - kopie nagra
zostam przekazane Zamawigemu.

Realizacja wszystkich grup m® by obserwowana przez przedstawicieli
Zamawiajcego, Wykonawca zobowzany jest uwzgidni¢ taka ewentualnéé przy
rezerwacji sal na badania. Potwierdzenie ob&inoswoich przedstawicieli
Zamawiajcy przekae pic¢ dni przed terminem realizacji FGI.

Po dwie grupy w kadym z krajéw, w wybranym przez Wykonagvednym z miast,
majy zostd przettumaczone symultanicznie nezyk polski — tekst ttumaczenia
powinien znalé¢ sig na nagraniach z tych grup.

Wywiady indywidualne IDI: w kazdym kraju zrealizowane zostanie 5 wywiadow: 3
wywiady z touroperatorami posiadeymi Polsk w ofercie, 2 wywiady — z
touroperatorami nieposiadaymi Polski w ofercie. Lista touroperatorow do
wykorzystania przy rekrutacji. Czas trwania IDIk: @ godziny.

Scenariusz wywiadu (wersja polskmyczna) musi zosta zaakceptowany przez
Zamawiapcego. Wywiady maj by¢ przeprowadzone wegykach narodowych dla
respondentéw przez osoby biegle wtadajdanym ¢zykiem. Udzielajcy wywiadow
wiasciciele biur lub pracownicy, mugzosiadéa minimum 3-letnie déwiadczenie w
brarzy. Dopuszcza sj by jeden wywiad zostat przeprowadzony zeej niz jedm
osoky pracujpca u danego touroperatora. Lista podmiotéw skazargeshbadania
powstanie we wspoipracy z Zamava@ym. Wykonawca przeka Zamawiajcemu
liste touroperatoréw, ktorzy weli udziat w badaniu.

Wszystkie wywiady IDI musg zostd& zarejestrowane na frakach audio; kopie
nagra w jezykach oryginalnych majbyc¢ przekazane Zamawigjemu.

Il etap realizacji (maj - czerwiec 2014)

We wszystkich krajach zrealizowane zostanie badamétody CAWI (Computer
Aided Web Interview), na probie mieszk@w danego kraju wytonionej s{rod
uczestnikdw konsumenckich paneli internetowych,1p00 ankiet na kalym rynku:
WLOCHY- 1000 ankiet

HISZPANIA- 1000 ankiet

IRLANDIA- 1000 ankiet

CZECHY- 1000 ankiet

UKRAINA- 1000 ankiet

ROSJA — 1000 ankiet
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Za mieszkaca danego kraju uznajemy osoby deklgrajhczne spetnienie dwoch
warunkéw: mieszkajna statena terenie danego kraju oraz biegle wiadegzykiem
urzedowym kraju zamieszkania.
Oprocz kraju zamieszkania breedziemy pod uwagnastpujace kryteria:

* Wiek — 20+

* Ple¢ — zgodnie z rozktadem w populacji

» Dochdéd gospodarstwa domowegmedni | powyej

Dodatkowo wszystkie osoby rekrutowane do badaniszygpetné ponizsze warunki:
1. w ciagu ostatnich 24 miesty poprzedzacych badanie wely udziat w co
najmniej 3 wyjazdach w celach turystycznych, z wtér kazdy obejmowat co
najmniej 2 dni i nocleg poza miejscem statego zamkiania
2. celem w/w wyjazdéw w okresie ostatnich 24 mjegibyly co najmniej 2
rézne miejscowséci (lokalizacje)

3. respondenci nie wykluczgj Polski jako kierunku wyjazdu w celach
turystycznych

We wszystkich krajach kwestionariusz ankiety CAW4¢dne zawierat pytania
zamkngte (ze starannie skonstruowanymi wyczegpwni kafeteriami) i maksimum 3
pytania otwarte. Metryczki — uwzglniajace specyfik badanych krajow — powinny
dawa& informacje umaliwiajace dokonanie analizy uzyskanych odpowiedzi ze
wzgledu na szeroki zestaw cech demograficznych i spoieterespondentow.

Czas realizacji badania dla pojedynczego respoaderd przekroczy 30 minut.
Kwestionariusze ankiet zostaprzygotowane przez Wykonawev jezyku polskim,
we wspoOtpracy z Zamawigym. Po zaakceptowaniu nadzi przez Zamawiafgego
przettumaczone zostama koszt Wykonawcy nazyki narodowe.

W wyniku realizacji Zadania Zamawigjy otrzyma:
1. W terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia psaipia umowy Wykonawca
przediay Szczegdétowy Plan Metodologiczny Badania, zawiesam.in:

a) Ogolny opis koncepcji catego projektu badawczego;

b) Szczegolowy HARMONOGRAM realizacji catego projektu;

c) Liste proponowanyclirédet do analiz desk research;

d) Szczego6towe opisy kryteriow doboru respondentéw@oi IDI;

e) Szczego6towy opis proby do badanigdmwego CAWI,

f) Projekty narzdzi badawczych: ankieta CAWI, Scenariusz FGI, Scasa
IDI
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Szczego6lowy Plan Metodologiczny Badania, wszystkggo elementy, maj
powstawa we wspotpracy z Zamawigym i by z nim na bieaco uzgadniane.
Zaakceptowany przez Zamawieggo Szczegotowy Plan Metodologiczny Badania
bedzie stanowit podstagvdo wyptacenia Wykonawcy zaliczki na poczet realjiza
badania w wysokai 40 % wartéci umowy.

2. Raz w miesicu Wykonawca przeka piseman informacg ze stanu realizacji zafla
objetych harmonogramem (pierwsza — 30 dni po zaakceggiamwharmonogramu).

3. W terminie do 12 sierpnia 2014 roku Wykonawczegeze Zamawiaggcemu draft
raportu kaicowego oraz zaprezentuje podczas spotkania robocregsiedzibie
Zamawiajcego planowany schemat raportu, kluczowe wnioskekomendacije.
Uzgodnione podczas spotkania roboczego uwagi zpstazgkdnione w Raporcie
koncowym.

4. W wyniku przeprowadzenia badaZamawiajcy otrzyma w terminiedo 26
sierpnia 2014 roku Raport kaaicowy oraz prezenta¢jgtownych wynikow badania.

Raport kaicowy zostanie opracowany wzjyku polskim i ledzie zawierat m.in.:

1) 6 raportow, dla kadego rynku oddzielnie, na podstawie wszystkich badas
prezentacje przygotowane na podstawiedkgo z raportow;

2) 1 raport — synteza ze wszystkich rynkow, wedtugbwebadawczych, oraz
prezentacja przygotowana na podstawie raportu;

3) Prezentacja nt. badania przygotowana we wspot@a@mawiagcym;

4) Zalaczniki: nagrania FGI, nagrania IDI, zbiér danychbadania CAWI.
Zamawiapjcy dopuszcza miwos¢ przekazania przez Wykonagc
transkrypcji wywiadow (zamiast naga

Dodatkowe informacje, ktdre musa zosta& uwzglednione przez Wykonawe
podczas realizacji Zadania

1. Materialy zewnmtrzne (a szczegolnie: opracowania wynikowe i raport
opatrzone &da graficznym i/lub stownym logotypem Unii Europejski

Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na 2007-2013 oraz
Zamawiajcego, a take zawiera beda komunikat o unijnym wspétfinansowaniu
projektu w ramach Europejskiego Funduszu Rozwojgidtealnego.
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2. Wszystkie istotne elementy realizowanego zadanim,. rkryteria rekrutacyjne
i sposob doboru respondentéw do bagkasciowych, kwestionariusz do batla
CAWI, terminy przeprowadzenia badaterenowych, scenariusze  bada
jakosciowych, zawart& raportOw, opracowa | prezentacji bdzie
przygotowywana w uzgodnieniu z Zamaw@jm i przy jego akceptaciji.

Tlumaczenia niezluine do realizacji Zamodwieniathh wykonane na zlecenie i
koszt wykonawcy.
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Zakacznik nr 2 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU
art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamoivublicznych.

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego

na Przeprowadzenie bada ilosciowych i jakosciowych na rynkach
zagranicznych: wioskim, hiszpaskim, irlandzkim, czeskim, ukrainskim i
rosyjskim
w imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamyze na dzié sktadania ofert spetniamy warunki dotyce:
- posiadania uprawnie do wykonywania okrdonej dziatalnéci lub
czynndci, jezeli przepisy prawa naktadapbowinzek ich posiadania,
- posiadania wiedzy i dwiadczenia,
- dysponowania odpowiednim potencjatem techniczngmaz osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia,
- sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wilasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialriei karnej z art. 297 8§ 1 kK.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zakacznik nr 3 do SIWZ

(Piecz¢ Wykonawcy) )
WZOR”
OSWIADCZENIE

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POST EPOWANIA
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamopiblicznych.

Przystpujac do udzialu w pogpowaniu 0 udzielenie zamowienia publicznego
na Przeprowadzenie bada ilosciowych i jakosciowych na rynkach
zagranicznych: wioskim, hiszpaskim, irlandzkim, czeskim, ukrainskim i
rosyjskim.

W imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)

oswiadczamy,ze na dzié skiadania ofert brak jest podstaw do wykluczenia
Z postpowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy.

Prawdziwd¢ powyzszych danych potwierdzam wiasacznym podpisem
swiadom odpowiedzialriei karnej z art. 297 § 1 kk.

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zakacznik nr 4 do SIWZ

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 — 613 Warszawa

DANE WYKONAWCY/WYKONAWCOW (w przypadku oferty wspalej,

ze wskazaniem petnomocnika):

NI (=T B (=1 (<1 ] 110 LT

NI (=T B = 1T U PR

W odpowiedzi na ogtoszenie o przetargu nieogramygao sktadamy niniejsg

oferte na:

Przeprowadzenie bada ilosciowych i jakosciowych na rynkach
zagranicznych: wioskim, hiszpaskim, irlandzkim, czeskim, ukrainskim i
rosyjskim
za cer:

veveveeee... PLN brutto

(SHOWNI . e e e e e e )

zgodnie z ponkszym zestawieniem:
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Catkowity koszt
LP )
realizacji

analizy desk research na rynkach: wioskim
1 hiszpaskim, irlandzkim, czeskim, uknaskim i
rosyjskim z rénychzrédet, zgodnie z opisem w
SOPZ
badania jakéciowe na rynku wtoskim, w tym:
2 6 FGI w 3 miastach i 5 IDI z bras, zgodnie z
opisem w SOPZ
badania jakéciowe na rynku hiszgskim, w
3 tym: 4 FGI w 2 miastach i 5 IDI z bram
zgodnie z opisem w SOPZ
badania jakéciowe na rynku irlandzkim, w tym:
4 2 FGIl w 1 migcie i 5 IDI z brana, zgodnie z
opisem w SOPZ
badania jakéciowe na rynku czeskim, w tym:
5 FGIlw 1 migcie i 5 IDI z brata, zgodnie z
opisem w SOPZ
badania jakéciowe na rynku rosyjskim, w tym
6 6 FGI w 3 miastach i 5 IDI z bras, zgodnie z
opisem w SOPZ
badania jakéciowe na rynku ukraiskim, w
7 tym: 4 FGl w 2 miastach i 5 IDI z brag
zgodnie z opisem w SOPZ
badania metadCAWI N=1000 na rynku

NI

8 wloskim, zgodnie z opisem w SOPZ
9 badania metadCAWI N=1000 na rynku
wioskim, zgodnie z opisem w SOPZ
10 badania metadCAWI N=1000 na rynku
hiszpaiskim, zgodnie z opisem w SOPZ
11 badania metadCAWI N=1000 na rynku
irlandzkim, zgodnie z opisem w SOPZ
12 badania metadCAWI N=1000 na rynku
czeskim, zgodnie z opisem w SOPZ
13 badania metadCAWI N=1000 na rynku
rosyjskim, zgodnie z opisem w SOPZ
14 badania metadCAWI N=1000 na rynku
ukrainskim, zgodnie z opisem w SOPZ
15 sporzadzenie Raportu kicowego
16 Wszystkie pozostate koszty, raar, inne

Cena catkowita brutto:

*Catkowity koszt realizacji — oznacza wszystkiermavane koszty danego badania na rynku, razem
z ttumaczeniami i pozostatymi kosztami (zalie od metody), np. wynajmem sal, wynagrodzenia
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respondentow i realizatoréw bagda przejazdy, losowanie proby, wynajem platformy lubda
internetowych, itp. bez zyskéw, niatp.

Czes¢ zamobwienia, ktorej wykonanie zamierzamy powiérppdwykonawcy/om
obejmuje (jeeli dotyczy):

1. Oswiadczam/-yze:

1) przedmiot zamowienia wykonamy w terminach élarych w SIWZ;

2) zapoznakmy sk z warunkami i wymaganiami podanymi przez
Zamawiagcego w SIWZ, w szczegélsa w OPISIE PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA, akceptujemy je i nie wnosimy do nictadnych zastrzen;

3) uzyskalsmy wszelkie niezé&dne informacje do przygotowania oferty
i wykonania zamowienia;

4) akceptujemy istotne postanowienia umowy i waray zgod na zawarcie
umowy bez jakichkolwiek zastrzen i wytaczen sporadzonej na jego
podstawie;

5) cena zawiera wszelkie koszty niedhe do wykonania zamodwienia,
wynikajace wprost z opisu przedmiotu zamdwienia, jak rowme niej nie
ujcte, a bez ktoérych nie mpa wykona przedmiotu zamdwienia.
Oswiadczam/-y, ze przewidziekmy wszystkie okoliczngri, ktore mag
wplyw na cer zamowienia;

6) uwazamy sé za zwhzanych niniejsz oferta przez 60 dni od dnia uptywu
terminu skfadania ofert.

2. Oferta zostata ztmnana .......................... stronach.

3. Do oferty dodczono stanowice jej integrala czesé:

L) et ,
) e, ,
) et e, ,
) ,
D) et

(data, im¢ i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zakacznik nr 5 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

I. Definicje
Dla celow Umowy Strony przyjm ze nastpujace wyraenia lgda oznaczé:
.Przedmiot Umowy” — inaczej: przedmiot Zamdwienia, Zadanie opisane

w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowienia (SORd)przeprowadzenie batla
jakasciowych i ilosciowych na rynkach: wioskim, hiszfiekim, irlandzkim, czeskim,
ukrainskim i rosyjskim;

SOPZ" - Szczegbtowy Opis Przedmiotu Zamowienia zawartgpecyfikacji istotnych
warunkow zamowienia, stanaygy Zahcznik nr 1 do Umowy;

.PZO" — Protokdét Zdawczo — Odbiorczy;

»Strony lub Strony Umowy” — Zamawiajcy i Wykonawca;

,umowa — umowa zawarta porulzy Zamawiggcym a Wykonawg w wyniku
postpowania o udzielenie zamodwienia publicznego w  ®ybiprzetargu
nieograniczonegow sprawie nr. ___ na podstawie przepisOw ustawgia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowiepublicznych (Dz. U. z 2010 r., nr 113, poz. 7582n. zm.) i z
ktora/-ymi zostata podpisana niniejsza umowa;

»Wykonawca’ — podmiot lub grupa podmiotéw wysgtujacych wspdlnie wybrana w
wyniku postpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w #ylpirzetargu
nieograniczonegow sprawie nr: na podstawie przepiséw ustadia 29 stycznia
2004 r. - Prawo zamowiepublicznych (Dz. U. z 2010 r., nr 113, poz. 7586zn. zm.) i z
ktOra/-ymi zostata podpisana Umowa,;

.Zamawiajacy” — Polska Organizacja Turystyczna, z siedzy Warszawie przy
ul. Chatubfskiego 8, NIP: 525-21-50-196, REGON: 016213775aldgica na podstawie
ustawy z dnia 25 czerwca 1999 roku Dz. U. nr 62. @89 o Polskiej Organizacji
Turystyczne.
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. Przedmiot i termin wykonania Umowy

Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie Ihadakosciowych i ilosciowych
przeprowadzenie bafla jakasciowych 1 ilosciowych na rynkach: wihoskim,
hiszpaskim, irlandzkim, czeskim, uknggkim i rosyjskim.

Szczegotowy zakres prac przewidziany do realizacjramach niniejszej umowy
zostal opisany w Szczeg6towym Opisie Przedmiotu &aimnia, stanowdicym
Zatacznik nr 1 do Umowy.

W terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia podpesaumowy Wykonawca
przediay Szczegotowy Plan Metodologiczny Badania, zgodnipisem zawartym w
Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, stanoym Zahcznik nr 1 do
Umowy.

W wyniku przeprowadzenia batl@Zamawiajcy otrzyma Raport kecowy, ktérego
wymagana zawargd opisana jest w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zeieta,
stanowiacym Zahcznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca zobowdzuje s¢ wykona Przedmiot Umowy w terminieo 26 sierpnia
2014 roku

SzczegoOlowy Opis Przedmiotu Zamowienia zawarty wecgfkacji istotnych
warunkow zamdéwienia stanowi daknik nr 1 do Umowy.

Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowizany jest wykona umowe zgodnie ze zimong ofert,
Szczegotowym Opisem Przedmiotu Zamowienia {@atik nr 1 do umowy) oraz
zawarg Umowa.

Wykonawca podejmuje &iswiadczenia ustug na najigzym, profesjonalnym
poziomie, zgodnie ze wszystkimi obe&ujacymi przepisami prawa i zgodnie z
interesami Zamawiagego oraz vécistej wspotpracy z nim.

Wykonawca dotay wszelkich stama do efektywnego i terminowego wykonania
zakresu i przedmiotu niniejszej Umowy.

Wykonawca przy wykonywaniu niniejszej Umowyedzie dziaté z naleyta
starannécia w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, acaja celu profesjonalny
charakter prowadzonej dziatakoo Wykonawcy, a take - przede wszystkim -
zabezpieczenie interesow Zamawiggo. Wykonawca zapewniage przedmiot
Umowy kedzie realizowany przy udziale osob, wskazanych evadé. Kada zmiana
w tym zakresie wymaga pisemnej zgody Zamaseiago. Zamawiagy udzieli zgody
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6.

7.

pod warunkiem,z proponowana osoba maf zasipi¢ okrelona osolg, wskazan
w ofercie na dane stanowisko, ¢dzie s¢ legitymowa kwalifikacjami i
doswiadczeniem,

co najmniej na takim samym poziomie, jaki byt wyraag w ogtoszeniu o
zamowieniu i SIWZ. Wykonawca ponadto zapewni®, liczba i kwalifikacje
zawodowe 0sOb bigeych udziat w wykonywaniu Umowy ¢bla gwarantowaty
najwyzsza jakos¢ wykonania przedmiotu Umowy.

Przy wykonywaniu Umowy oraz realizowanych na jefgtawie dziath zwiazanych
z prowadzeniem badaNykonawca mge postugiwa sie osobami trzecimi w zakresie
niezlegdnym do prawidtowej ich realizacji, przy czym zaiadania tych oso6b
Wykonawca ponosi odpowiedziakip jak za swoje wiasne.

Wykonawca wykona Umogv zgodnie z wilasnym i aktualnym stanem wiedzy z
zakresu prowadzenia irealizacji projektow hadenku oraz dotey naleytej
starannéci przy prowadzeniu bada Zachowanie nafgtej starannéci polega na
wykonaniu badania zgodnie z zasadami Kodeksu BENMGAOR International Code of
Marketing and Social Research Practice opublikowarkaryg/Amsterdam 1995 r.
Wykonawca ponosi peinodpowiedzialné¢ za naleyte, a w tym: efektywne i
terminowe wykonanie Przedmiotu Umowy.

. Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajcy zobowazuje sé do odebrania natgcie wykonanego Przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w pkt Il i dokonania zaptatyowionego wynagrodzenia.
Zamawiajcy zobowazuje st do zabezpieczenidrodkow finansowych narzecz
Wykonawcy.

Zamawiajcy zobowizuje sé wspotpracowé z Wykonawa celem zapewnienia
nalezytej realizacji umowy, a w szczegOkwm do udostpnienia wszelkich
znajdupcych seé w jego posiadaniu, nieznych do naleytego wykonania umowy
dokumentow, do udzielania wszelkich niedbych informacji i wyjanien, w tym w
szczegolnéci w sytuacji braku istniagej dokumentacji, w sposéb iw terminach
umazliwiajacych prawidiows realizacg zobowhzar wynikajacych z niniejszej
Umowy.

Pozostate zasady wspétpracy
Wszystkie materiaty zewstrzne (w tym: opracowania wynikowe) opatrzongdd
graficznym i/lub stownym logotypem Unii EuropejskidProgramu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013 oraz Zaajpgego, a take zawierd
beda komunikat o unijnym wspoffinansowaniu projektu @nrach Europejskiego
uszu Rozwoju Regionalnego.
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2.

VI.

Do kontaktow z Wykonawgc podczas realizacji Przedmiotu Umowy oraz do
nadzorowania przebiegu prac egch umow, Zamawiajcy wyznacza nagpujace
osoby:

Do kontaktéw z Zamawiagym podczas realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca
wyznacza nasgpujace 0soby:

Zmiana 0s0b, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 niniejszpgragrafu nie powoduje zmiany
umowy. Zmiana nagpuje poprzez pisemne&wiadczenie ztoone drugiej Stronie o
dokonaniu zmiany iwskazaniu innej osoby lub osdmwganych do realizacji
Przedmiotu Umowy.

Przeniesienie Praw z Umowy

Z chwila przekazania Raportu i uiszczenia kwoty madgo wynagrodzenia,

na Zamawiajcego przechodgzautorskie prawa makowe do raportéw, prezentacji

oraz prawo do korzystania z bazy nieprzetworzomyahych powstatych w wyniku
realizacji niniejszej Umowy.

Prawa, o ktorych mowa w ust. leda wykorzystywane na wszystkich polach

eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy o pravaetorskim i prawach

pokrewnych. Obejmuje to tak prawa do:

1) utrwalania oraz zwielokrotniania dowalntechnily (réwniez magnetycza
I cyfrowa), niezalenie od standardu systemu i formatu, w tymzeakitrwalania
i zwielokrotniania technik multimedialm (w dzietach multimedialnych)
i poligraficzm (w tym drukarsk, reprograficza),

2) wprowadzania do pawrgi komputera, wprowadzania do sieci komputerowych
i udostpniania w postaci cyfrowej,

3) wprowadzania egzemplarzy do obrotu (w tym zbywaniafyczania,
wynajmowania i wydziefawienia egzemplarzy jak i ich zwielokrotnienia,

4) nadawania za pomecwizji przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje
naziemne, satelity, Internet, zaspadnictwem organizacji telewizyjnych,

5) publicznego prezentowania, wykonywania, wystawianiavyswietlania,
odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, aetakykorzystania w materiatach
poligraficznych - w taki sposob, abyidy mdogt mi€ do niego dosp w miejscu

LW czasie przez siebie wybranym,
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6) wykorzystania na tereniezytkowanych przez siebie obiektéw w nieograniczonym
zakresie,

7) wykorzystania — na polach eksploatacji podanychumkpach od 1 do 6 — dla
celow informacyjnych, reklamy, promocji, oznaczenia identyfikacji
Zamawiajcego, jego produktéw, marek i znakéw handlowyctakae przedmiotu
jego dziatalnéci,

8) wykorzystania na tamach prasy lokalnej i ogoélnokiels oraz wilasnych
materiatach, w reklamie, w dowolnym miejscu i foniea

3. Zamawiagcy ma prawo modyfikowania, adaptowaniadézenia Przedmiotu Umowy
z innymi projektami lub wykorzystywania nazlym ze wskazanych pol eksploataciji
osobno.

4. Powyssze regulacje dotygzzaréwno oryginatdw opracowanych dokumentow, jak
I egzemplarzy zwielokrotnie

5. Jakiekolwiek publikacje, publiczne wypowiedzi Wyleancy, dotyczce swiadcze
objetych Umowa dopuszczalneastylko za pisema zgodi Zamawiajcego. Za tak
rozumiane publikacje uwa sk takze ujawnianie informacji dotyazych metodologii
wykonania przedmiotu Umowy, wszelkiej dokumentafyv tym fotograficznej
I filmowej) oraz udosfpnianie nagraradiowych.

6. Wykonawca jest zobowtany do przechowania kompletu dokumentéw (w tym
wszystkich danych i wynikow) zwzanych z wykonaniem przedmiotu Umowy - przez
okres 2 lat, licac od daty dokonania odbioru petnego zakresu wykypetagwiadcze
umownych. Na pisemneadanie Zamawiacego, Wykonawca udagini wszelkie
dokumenty i materiaty, o ktérych mowa pawey (z prawem do ich powielania).
Przechowanie oraz czyndw zwigzane z takim udogbnieniem objte  kwota
wynagrodzenia, o ktérej mowa w pkt VIl Umowy.

7. Zamawiajcy obownzany jest opatrzy kazda prezentag i/lub publikacg danych
uzyskanych w wyniku realizacji niniejszej Umowy onfmach o Wykonawcy, jako
autorze bada

VII. Wynagrodzenie
1. Zamawiajcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy, o ktorymowa w pkt I
zobowhzuje st zaptact Wykonawcy wynagrodzenieadzne w kwocie brutto
............................ zt (stownie ziotyCh:.........ooooii ).
2. Wynagrodzenie Zamawigy zobowizuje sé zaptact Wykonawcy w nasgpujacy

sposab:

a. 40 % wartdéci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w ust. 1 kijvote
............. zt po przygciu przez Zamawiagego bez zastrzen

37




Szczegdlowego Planu Metodologicznego Badania, #tbrevymagana
zawart@d¢ opisana jest w SOPZ;
b. 60% wartdci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w ust. 1 Kyvote
.zt po przygciu przez Zamawiafpego bez zastrzen wszystkich
materiatéw zdefiniowanych w SOPZ jako Raporfiéawy z badania.

3. Strony ustalaj, iz wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, zaspokagzelkie
roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiaplmowy oraz przeniesieniu
majatkowych praw autorskich i praw pokrewnych do utwerpowstatych w trakcie
realizacji badania.

VIII. Procedury ptatnosci

1. Podstaw przyjccia przez Zamawiagego efektéw zrealizowania Umowy stanawi
PZO podpisane przez osoby merytorycznie odpowigtziza wykonanie Zadania po
stronie Wykonawcy i Zamawigjego.

2. W terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia podpsaumowy Wykonawca
przediay Szczegdtowy Plan Metodologiczny Badania, opraconegodnie z opisem
zawartym w SOPZ i w konsultacji z Zamavwaegym. PZO sporgdzony zostanie
w okresie 7 dni od dnia przekazania Planu. PZO ardbiSzczego6towego Planu
Metodologicznego Badania bez zastarebedzie stanowit podstagvdo wystawienia
przez Wykonawe faktury na 40% warkei Zamowienia.

3. W terminie do 26 sierpnia 2014 roku Wykonawca pazekZamawiajcemu Raport
koncowy z badania. PZO spadzony zostanie w okresie 14 dni od dnia przekazania
Przyjgcie Raportu kacowego bez zastrzen bedzie stanowito podstaw do
wystawienia przez Wykonawdaktury na 60% warkzi Zamowienia.

4. W przypadku stwierdzenia wad w wykonaniu Przedmibatmowy, Wykonawca
zobowgzany jest do ich uswgia w okrdlonym przez Zamawiagego terminie nie
diuzszym jednak ri 14 dni, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa W K.
Stwierdzenie przez Zamawagpgo usuricia przez Wykonawgwad fgdzie stanowd
podstaw do sporzadzenia PZO bez zastizs.

5. Wykonawca wystawi faktury VAT na kwoty naleego wynagrodzenia za daozesé¢
przedmiotu zamowienia, zgodnie z postanowieniarhMpkust. 2.

6. Platna¢ bedzie dokonana w terminie 30 dni od dnia p¢gig poprawnie wystawionej
I przedstawionej przez Wykonawdaktury VAT wystawionej na Zamawigego,
bezpdrednio na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazanyakaufze.

7. Dniem zaptaty bdzie dzié obchzenia rachunku Zamawigego.

38




IX. Poufnosé

1. Wykonawca zobowzuje st& we wilasnym imieniu,ze jego pracownicy dula
zachowywa tajemnig¢ zawodowq w trakcie wykonywania niniejszej umowy i po jej
zakaczeniu przez okres trzech lat, azakzobowiazuje st zabezpieczy zachowanie
tej tajemnicy przez swoich podwykonawcow. W gzku z tym, z wyjtkiem
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawi@ggo, zaréwno Wykonawca, jego
podwykonawcy, jak i zatrudniony przez niego persome beda komunikow# zadne;j
jednostce, czy osobieadnej ujawnionej im informacji lub ogtaszpubliczniezadnej
informacji dotycacej wykonywania powierzonych im czyriod za& uzyskane
informacje, jak i spormlzone na ich podstawie studia i testy oraz wyniadd
przeprowadzonych przez Wykonaww trakcie i w celu wykonywania umowy lub
zZwigzane z wykonywaniem umowy nie ¢da wykorzystywane w innych
opracowaniach oraz dziataniach Wykonawcy bez umiegdpisemnej zgody
Zamawiajcego, z zastrzeniem ust. 2.

2. Przepis ust. 1 nie dotyczy informacji udzielanych sprawach okrdonych
obowigzujacymi przepisami prawa naadanie uprawnionych tymi przepisami
podmiotow. O kadym fakcie udzielania takich informacji Wykonawcawtocznie
powiadomi Zamawiajcego.

3. Zobowigzanie do poufngi nie dotyczy publicznie doginych informaciji.

4. Wykonawca nie ma prawa bez zgody Zamaycefo do prezentacji utworow
w swoich wtasnych materiatach promocyjnych.

X. Odpowiedzialngé z tytutu uzywania praw autorskich, praw pokrewnych,
licenciji.

1. W przypadku, gdy jakakolwiek osoba trzecia zgtosmawiajcemu zastrzesnia lub
roszczenia z tytulu naruszenia praw, a w szczegdinpraw autorskich, praw
pokrewnych, czy licencji tej osoby trzeciej lub agjtzadanie zaprzestaniazywania
utworéw przez Zamawiagego z powodu naruszenia praw 0soby trzeciej,
Zamawiajcy poinformuje Wykonaweg o takiej okolicznéci niezwtocznie na gmie,

a Wykonawca zobowzuje s¢ w takim przypadku do:

1) podgcia na swoj koszt i ryzyko wszelkich prawem dozwgich srodkéw ochrony
Zamawiajcego, zmierzagych do oddalenia takich zarzutow ledglan,

2) pokrycia Zamawiacemu wszelkich strat i zwrotu uzasadnionych wydatko
poniesionych z tego tytutu, a tak rekompensaty utraconych koszy ktore
mogtby osignad,

3) zapewnienia Zamawigemu niezaktoconego zywania utworéw zgodnie

niniejsz umowa.
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2. W przypadku, gdy Wykonawca nie podejmie co najmjeeinego z takich dziata
sparod wyzej wymienionych, Zamawiagy uprawniony bdzie wedlug swojego
wyboru do odsipienia od niniejszej umowy orazdania zwrotu wszelkich kwot
uprzednio zaptaconych Wykonawcy pewszonych okwat 10% sumy
wynagrodzenia (brutto z VAT) Wykonawcy, okienego w pkt VIl ust. 1 niniejszej
umowy.

3. Zadania Zamawiacego, o ktérych mowa powsj, Wykonawca zobowruje Si
wykona& niezwiocznie po otrzymaniu pierwszego pisemnego zwemia
Zamawiajcego.

XlI. Kary umowne

1. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawermindw wykonania Przedmiotu
umowy opisanych pkt Il Wykonawca zobewuje se¢ do zaptaty Zamawiagemu
nastpujacej kary umownej. kwoty odpowiad@p 0,2% wynagrodzenia brutto
(z VAT), okreslonego w pkt VIl ust. 1 - za kay rozpoczty dziex op&nienia,

2. W przypadku odapienia od umowy z przyczyn Agcych po stronie Wykonawcy
Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do nadoia kary w wysokei 20 % sumy
wynagrodzenia brutto (z VAT), okilenego w pkt VIl ust. 1.

3. Zamawiajcy maze dokona potracenia naliczonych i nataych mu kar umownych z
ptatnaci faktury VAT wystawionej przez Wykonawc

4. Zamawiajcy maze dochodz na zasadach ogolnych odszkodavpazewyszapcych
zastrzeone na jego rzecz kary umowne.

XIl. Zmiana Umowy

1. Zamawiajicy na podstawie art. 144 ust. 1 Prawo zamawpieblicznych, przewiduje
mozliwos¢ zmiany Umowy w nagpujacych przypadkach:
1) koniecznéci przedhienia terminu umownego wykonania zamowienia z powodu

C) dziatania sity wyszej, tj. wyptkowego zdarzenia lub okoliczém. Nie uwaa
si¢ za wyptkowe takich zdarze lub okoliczngci, ktore przy uwzgidnieniu
przedmiotu zamowienia, powinny byrzez Wykonawg normalnie brane pod
uwag,

d) przyczyn niezalenych od Zamawiacego, tj. z powodu nadzwyczajnych
zdarzé gospodarczych, ktdrych Zamawgey nie mogt przewidzie w chwili
zawarcia umowy;

2) koniecznéci zmiany terminu umownego realizacji przedmiotumdavienia z
powodu:

d) konieczndci wykonania dodatkowych bafiaekspertyz, analiz, itp.,

zmiany przepisow, ktore skutkugmiary sposobu realizacji zamowienia,
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f) konieczndci wykonania prac wynikagych z zalecg organdw uprawnionych;
3) zmiany 0s6b wyznaczonych do realizacji przedmzatmdwienia, jak tepowotania
nowych, przy zastrzeniu, ze ZamawiaCy ma prawo niewytgenia zgody na
osoby, ktérych kwalifikacjessnizsze nk wymagane w SIWZ na dane stanowisko,
4) wyboru i zmiany podwykonawcow w przypadku veysénia o zmiag przez
Zamawiajcego lub na wniosek Wykonawcy po uzyskaniu zgody&@iaiapcego,
5) zmiany danych podmiotowych Wykonawcy lub Zamagagego.
2. Warunkiem dokonania zmian postanawienowy jest zgoda obu stron wyoma na
pismie pod rygorem niewaosci takiej zmiany w formie aneksu do Umowy.

XIl.  Odstapienie od Umowy
Prawo odsipienia od umowy przystuguje Zamavdegmu w szczegolrsoi, gdy:

1) Wykonawca opgnia st z rozpoczciem lub uka@czeniem Umowy tak dalecee
nie jest prawdopodobneseby zdotat je ukaczye w czasie umdéwionym lub
op&nienie w realizacji Przedmiotu zamowienia trwazefjuniz 1 miesic,

2) Wykonawca wykonuje Umogv w sposob wadliwy albo sprzeczny z Umpw
pomimo wezwania przez Zamawjeggo Wykonawcy dozmiany sposobu
wykonania i wyznaczenia mu w tym celu odpowiednigggainu,

3) w przypadku Wykonawcow wygtujacych wspolnie (konsorcjum), napt zmiana
w skitadzie konsorcjum,

4) w przypadku, gdy Ministerstwo Gospodarki (InstytucjPdrednicaca
dla Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarkamowi dalszego
wspoffinansowania projektu, do czego jest uprawaiona mocy umowy
o dofinansowanie projektu w ramach Dziatania 6.3IQPromujmy Polsk
Razem”, o ile Zamawiagy zawiadomi na gmie o tym fakcie Wykonawgcw
terminie 30 dni od dnia pozyskania informacji,

5) wystapi istotna zmiana okoliczgoi, powodugca, ze wykonanie Umowy nie g
w interesie publicznym, czego nie ama bylo przewidzié w chwili zawarcia
umowy i Zamawiajcy oswiadczy o odsipieniu od umowy w terminie 30 dni od
dnia powz¢cia wiadomdci o tych okolicznéciach.

Z prawa odsipienia od umowy Zamawiggy maze skorzysté w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomdci o okoliczndci, uzasadniagej wykonanie prawa odgtienia.

XIV. Postanowienia kacowe.
1. Wszelkie zmiany 1 uzupetnienia umowy muasdy¢ dokonane pod rygorem

niewaznosci w formie pisemne;.
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2. Spory wynikle w czasie realizacji postanowieiniejszej umowy &da rozstrzygane
przez gd wiasciwy dla siedziby Zamawiagego.

3. Integralm cz$¢ umowy stanowa zahczniki - Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz wyeg z oferty Wykonawcy.

4. W sprawach nieuregulowanych umpvwwnap zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskprawach pokrewnych.

5. Umowg sporadzono w dwdch jednobrzagych egzemplarzach: 1 dla Wykonawcy,
1 dla Zamawigjcego.
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Zakacznik nr 6 do SIWZ
WYKAZ USLUG GLOWNYCH

Oswiadczamyze reprezentowany przez nas Wykonawca wykonat nlugis

Nazwai | Wartosé Opis pr'ze_dm.iotu Termin Wykoqania
adres zamoOwie zamowienia Zamowienia . Rodzaj doswiadczenia
Lp. | Odbiorcy nia (mu§| p_otW|erdza, ze wskazaniem qulqdnej (whasne, podwykonawcy
zamoOwieni | brutto speimame warunkow daty rozpocxaal inneiqo podmiotu) ,
a W PLN postawm_nych przez zakoﬁ_czenlg zamowienia
Zamawiajicego) dzien-miesigc-rok

Minimum dwa projekty z zakresu badan spotecznych lub marketingowych o wartéci co najmniej
200 000 (stownie: dwigcie tysiecy) ztotych brutto kazde

Data zawarcia umowy......

1. Data zakaczenia
UMOWY ..t eevineeeeneeeeenn
Data zawarcia umowy......

2. Data zakaczenia
UMOWY ..t eevineeeeneeeeenn

Data zawarcia umowy......
...... Data zakéczenia

Co najmniej dwa projekty z zakresu bada spotecznych lub marketingowych, realizowane z
respondentami poza granicami Polski w skfad, ktéryle wchodzity badania realizowane technil
CAWI lub badania jako sciowe

Data zawarcia umowy......

1 Data zakaczenia
UMOWY ... eviviiecvie e,
Data zawarcia umowy......

2 Data zakaczenia
UMOWY ... eviiiecvne e,

Data zawarcia umowy......
Data zakaczenia

(imig i nazwisko oraz podpis
upowanionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Uwaga:

1.

2.

Zamawiajcy wymaga, aby Wykonawca zakyt wykaz wraz z dowodami potwierdzeymi, ze dostawy
zostaty wykonane luasvykonywane nalgycie.

Zamawiajicy wymaga, aby Wykonawca wskazat, czyswiadczenie, na ktére gipowoluje jest jego
wilasnym ddéwiadczeniem, czy dwiadczeniem innych podmiotéw niezafée od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw i udowodrnZamawiagcemu,  bedzie dysponowat zasobami niegmymi
do realizacji zaméwienia, w szczegdob przedstawiac w tym celu pisemne zoboaganie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji nigdtych zasobéw na okres korzystania z nich przy wwgkdu
zamoéwienia
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WYKAZ 0SOB

Zaktacznik nr 7 do SIWZ

Oswiadczamy, ze reprezentowany przez nas Wykonawca do realizacji
zamowienia skieruje nagtujace osoby:

Podstawa
dysponowani
osohy’

Imigi

L.p. nazwisko

Zakres
wykonywanych
czynnaci

a

Posiadane
doswiadczenie?

b c

d

e

Kierownik
Projektu

[ ] minimum 5 letni
staz w pracy
badawczej,

[ ]ddwiadczenie
w prowadzeniu co
najmniej 3 projektow
badawczych z zakresu
bada marketingowych
lub spotecznych,
wykonanych nalgycie
i ukonczonych

Ekspert

[ ] minimum 3 letni
Staz w pracy
badawczej,
[ ] doswiadczenie w
realizacji bada
jakasciowych

! nalezy pod& podstaw do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie unpowa o prag,
umowa zlecenie, itp. Ponadtazgd Wykonawca bdzie polegat na osobach innych podmiotow
zdolnych do wykonania zaméwienia, niezalie od charakteru prawneggckacych go z nim
stosunkdw, zobowrany jest udowodti zamawiaacemu, ¥ bedzie dysponowat zasobami
niezkednymi do realizacji zamoéwienia. W tym celu musi zez2g6Inéci przedstawd pisemne
zobowgzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozyazhidnych zasobéw na okres

korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia

2 Wykonawca potwierdza dwiadczenie zgloszonych oséb poprzez postawieniekwzna”
w kratce przy spetnianym warunku. Nie zaznaczeraeunkow spowodujeze Zamawiaicy hie
uzna danej osoby za spehaigy warunki udziatu w pogpowaniu okrélone w SIWZ.

(podpis uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

Oswiadczenie

Zgodne z art. 26, ust. 2d ustawy z dn. 29 styc20@4 r. — Prawo zamowfie
publicznych (Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz.759 zmpdézm.). ubiegac Sk
0 udzielenie zaméwienia w pepbwaniu na Przeprowadzenie bada
ilosciowych i jakosciowych na rynkach zagranicznych: wioskim,
hiszpaiaskim, irlandzkim, czeskim, ukrainskim i rosyjskim.

Informuije, ze nie nalez¢ do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2
pkt 5 ustawy Pzp, w rozumieniu ustawy z dnia l&dot 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 335h&n. zm.).*

Informuije, ze naleze¢ do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5
ustawy Pzp, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutegd720 o ochronie konkurencji

i konsumentéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331, zzp6zm.), i w zadczeniu przedktadam

liste podmiotow nalgacych do tej samej grupy kapitatowej.*

* niepotrzebne skr&lié, - jezeli Wykonawca nie dokona skrélenia Zamawiajacy uzna, & Wykonawca
nie nalezy do grupy kapitatowej

(data i podpis osoby uprawnionej do reprezentagik@vawcy*)

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajcych si o udzielenie zaméwienia
oswiadczenie sktada kady z Wykonawcéw osobno.

Osoba skladajca gwiadczenieswiadoma jest odpowiedzialsi karnej wynikagcej z art. 297
Kodeksu Karnego za przedémie nierzetelnego lub pwiadczajcego nieprawd oswiadczenia.
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