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Warszawa, ul. Merliniego 9a

Charakterystyka rynków zagranicznych.

Rozszerzone charakterystyki wraz z segmentacją

Niniejszy projekt jest rozszerzeniem ekspertyzy wykonanej w 2006 roku Charakterystyka rynków zagranicznych. Kierunki rozwoju turystyki na rynkach zagranicznych dla dziesięciu krajów. Rozszerzenie obejmuje dodatkowy przedstawiony dalej zakres informacji dla dotychczas zbadanych dziesięciu rynków oraz uzupełnienie dostępnych danych dotyczących 2006 roku. Zebrane informacje zostaną przedstawione w formie tabelarycznej.

I. Dodatkowy zakres informacji dla każdego z dziesięciu rynków

1. PKB per capita podany w cenach bieżących w Euro (dla rynków pozaeuropejskich przeliczone na Euro wg kursu średniorocznego Międzynarodowego Funduszu Walutowego).
2. Liczba użytkowników Internetu na 1000 mieszkańców (dane za trzy ostatnie lub trzy ostatnie dostępne lata) – według definicji stosowanej w UE 

3. Udział wydatków na rekreację i kulturę oraz restauracje i hotele w strukturze wydatków gospodarstw domowych wykazane jako udział procentowy oraz jako globalna kwota na 1 osobę w gospodarstwie domowym (dane za trzy ostatnie lub trzy ostatnie dostępne lata).

4. Wydatki turystów podczas turystycznych podróży zagranicznych (dane za trzy ostatnie lub trzy ostatnie dostępne lata. Podana zostanie globalna wartość wydatków mieszkańców danego kraju wg WTO (przeliczone na Euro) oraz wskaźnik wzrostu wydatków w ciągu minimum ostatnich trzech lat).
5. Podstawowe dane z 2006 roku dla wybranych rynków.

a. Dane makroekonomiczne w 2006 roku (PKB, stopa inflacji, stopa bezrobocia)

b. Zagraniczne podróże turystyczne (liczba podróży, liczba podróży na 100 mieszkańców)

c. Turystyka krajowa (liczba gości w bazie typu hotelowego w 2005 roku)

d. Liczba przyjazdów do Polski w 2006 roku (zrealizowane podróże z jednym noclegiem)

e. Czas pobytu w Polsce w 2006 roku (udział pobytów trwających: 1-3 noclegi, 4-7 noclegów, 8 i więcej noclegów i średnia długość pobytu)

f. Sposób organizacji przyjazdu do Polski w 2006 roku
g. Główne motywy przyjazdów do Polski w 2006 roku (udział w %)
h. Liczba podróży według głównych motywów przyjazdów do Polski w 2006 roku

i. Rodzaj zakwaterowania podczas pobytu w Polsce
j. Miejsce kraju w rankingu krajów pod względem wydatków w Polsce.
II. Potencjał turystyczny Polski dla wybranych rynków 

Jednym z istotnych elementów charakterystyki rynków zagranicznych jest ocena miejsca i potencjału rynku turystycznego dla turystyki przyjazdowej do Polski. Brak jednolitych danych statystycznych umożliwiających określenie miejsca Polski w wyjazdach turystycznych mieszkańców większości krajów spowodował konieczność opracowania zagregowanego wskaźnika. Koncepcja takiego wskaźnika obrazującego potencjał Polski dla danego rynku opracowana w Instytucie Turystyki i jego obliczenie dla określonej grupy ok. 40 krajów (w tym porównanie części składowych wskaźnika obrazujących znaczenie danego rynku dla turystyki światowej i dla przyjazdów do Polski) zostaną przedstawione w drugiej części opracowania.

III. Dostępność polskich portów lotniczych w 2007 roku

Jednym z istotnych czynników decydujących o wzroście turystyki przyjazdowej do Polski jest rozwój połączeń lotniczych, a szczególnie dostępność polskich centrów turystycznych z najważniejszych krajów generujących ruch turystycznych. Dla określenia dostępności Polski przy pomocy pasażerskiego transportu lotniczego dla każdego polskiego portu lotniczego sporządzona zostanie lista krajów, z którymi dany port posiada bezpośrednie połączenia wraz z określeniem liczby bezpośrednich połączeń (tygodniowo) w sezonie letnim 2007 r.

IV. Segmentacja rynków 

W I etapie prac poprzez zgrupowanie wybranych krajów (minimum 17) w kilka regionów dokonana zostanie segmentacja regionalna obejmująca następujące zadania szczegółowe:

1. W poszczególnych regionach skrzyżowany zostanie cel przyjazdu do Polski (turystyczno–wypoczynkowy, biznesowy itd.) z kategorią wiekową (kategorie przyjęte ze względu na możliwości wynikające z zawartości bazy danych i metodologii IT). 

2. Wskazane zostaną segmenty najliczniejsze oraz zyskujące na znaczeniu („strzałki” pokazujące wzrost lub spadek w latach 2003-2005).

3. Tam gdzie będzie to możliwe, w wybranych grupach krajów w wyróżnionych segmentach wybrane zostaną najliczniej reprezentowane w próbie kraje, dla których w drugim etapie zostanie wykonana pogłębiona analiza.
W II etapie dla wyróżnionych, najistotniejszych (7-8 najliczniejszych i/lub zyskujących na znaczeniu) segmentów zostanie dokonana pogłębiona charakterystyka obejmująca:

a) liczbę przyjazdów,

b) czas pobytu,

c) sposób organizacji przyjazdu,

d) rodzaj zakwaterowania,

e) częstotliwość przyjazdów w roku,

f) odwiedzane województwa lub grupy województw,

g) odwiedzane atrakcje (dla części segmentów-grup krajów z uwzględnieniem poprawności metodologicznej, na podstawie danych z 2005 roku),

h) uwagi krytyczne (w tym poziom krytycyzmu),

i) opisową informację o dominującym środku transportu (na podstawie „badań turystów w atrakcjach”),

j) sposób spędzania czasu w Polsce (pobyt w miastach, pobyt w górach itd.),

k) struktura przyjazdów w interesach (jeśli segment przyjazdów w interesach wystąpi w danej grupie w odpowiedniej wielkości).
Dodatkowy zakres informacji z dziesięciu rynków

Tab.1. PKB per capita w cenach bieżących (w tys. euro)

	Kraj 
	2003
	2004
	2005
	2006

	Niemcy
	26,2
	26,8
	27,2
	28,0

	Stany Zjednoczone
	33,3
	32,0
	33,7
	35,2

	Wielka Brytania
	26,9
	29,0
	29,8
	31,3a/

	Rosja
	2,6
	3,3
	4,3
	5,5

	Holandia
	29,4
	30,1
	31,0
	32,3

	Austria
	27,9
	28,8
	29,8
	31,0

	Francja
	25,8
	26,6
	27,3
	28,2a/

	Szwecja
	30,1
	31,3
	31,9
	33,8

	Włochy
	23,2
	23,9
	24,3
	25,1

	Ukraina
	0,9
	1,1
	1,5
	1,8


a/ Dane wstępne.

                                                                  Źródło: Eurostat, Rosja i Ukraina – obliczenia własne
na podstawie danych Międzynarodowego Funduszu Walutowego.

Tab. 2. Liczba użytkowników Internetu* na 1000 mieszkańców w latach 2003-2005

	Kraj
	2003
	2004
	2005

	Niemcy
	400
	427
	455

	Stany Zjednoczone
	556
	630
	bd

	Wielka Brytania
	437
	470
	473

	Rosja
	83
	129
	152

	Holandia
	524
	614
	739

	Austria
	459
	477
	486

	Francja
	362
	392
	430

	Szwecja
	631
	756
	764

	Włochy
	397
	467
	478

	Ukraina
	52
	79
	97


* Użytkownicy Internetu – osoby korzystające z Internetu (posiadające dostęp do Internetu); dane International Telecommunication Union bazujące na raportach narodowych, nie są w pełni porównywalne, gdyż stosowane definicje oraz metody badań i szacunków mogą się różnić w poszczególnych krajach.

 Źródło: The World Bank (za: International Telecommunication Union).

Tab. 3. Udział wydatków na rekreację i kulturę oraz hotele i restauracje w strukturze wydatków gospodarstw domowych w latach 2003–2005

	Kraj
	Wydatki na rekreację i kulturę (udział w %)
	Wydatki restauracje i hotele (udział w %)

	
	2003
	2004
	2005
	2003
	2004
	2005

	Niemcy
	9,5
	9,5
	9,5
	5,4
	5,3
	5,3

	Stany Zjednoczone
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d
	b.d.

	Wielka Brytania
	12,3
	12,6
	12,6
	11,5
	11,6
	11,9

	Rosja
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.

	Holandia
	10,5
	10,3
	10,1
	5,2
	5,1
	5,1

	Austria
	11,9
	11,9
	11,8
	12,2
	12,3
	12,3

	Francja
	9,3
	9,3
	9,2
	6,3
	6,2
	6,1

	Szwecja
	11,9
	11,9
	11,8
	5,0
	5,0
	5,1

	Włochy
	7,0
	7,2
	7,1
	9,7
	9,7
	9,7

	Ukraina
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.


Źródło: Eurostat.

Tab. 3a. Wydatki na rekreację i kulturę oraz hotele i restauracje na jedną osobę w gospodarstwie domowym w latach 2003–2005

	Kraj
	Wydatki na rekreację i kulturę
(w euro)
	Wydatki restauracje i hotele
(w euro)

	
	2003
	2004
	2005
	2003
	2004
	2005

	Niemcy
	1400
	1400
	1400
	800
	800
	800

	Stany Zjednoczone
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d
	b.d.

	Wielka Brytania
	2000
	2200
	2300
	1900
	2100
	2200

	Rosja
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.

	Holandia
	1500
	1500
	1500
	700
	700
	800

	Austria
	1900
	2000
	2000
	1900
	2000
	2100

	Francja
	1300
	1400
	1400
	900
	900
	900

	Szwecja
	1700
	1700
	1700
	700
	700
	800

	Włochy
	1000
	1000
	1000
	1300
	1400
	1400

	Ukraina
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.
	b.d.


Źródło: Eurostat.

Tab. 4. Wydatki turystów podczas zagranicznych podróży w latach 2004-2006*

	Kraj
	2004
	2005
	2006**
	Wskaźnik wzrostu
(zmiana 06/04)
w %

	
	W mld euro
	Zmiana
04/03 w %
	W mld euro
	Zmiana
05/04 w %
	W mld euro
	Zmiana
06/05 w %
	

	Niemcy
	57,1
	-0,2
	58,3
	2,1
	59,9
	2,8
	4,9

	Stany Zjednoczone
	52,9
	4,1
	55,5
	4,9
	58,1
	4,7
	9,8

	Wielka Brytania
	45,5
	7,3
	47,8
	5,1
	49,1
	2,7
	7,9

	Rosja
	12,6
	10,5
	14,3
	13,5
	14,8
	3,5
	17,5

	Holandia
	13,2
	-2,2
	13,0
	-1,5
	13,1
	0,8
	-0,8

	Austria
	9,6
	-7,7
	8,9
	-7,3
	8,8
	-1,1
	-8,3

	Francja
	23,0
	11,1
	25,0
	8,7
	25,7
	2,8
	11,7

	Szwecja
	8,2
	13,9
	8,7
	6,1
	9,0
	3,4
	9,8

	Włochy
	16,5
	-9,3
	18,0
	9,1
	18,0
	0,0
	9,1

	Ukraina
	2,0
	185,7
	2,2
	10
	2,3
	4,5
	15,0


* Zgodnie z definicją UNWTO dotyczy wydatków zarówno turystów, czyli osób, które spędziły przynajmniej jedną noc poza swoim krajem, jak i odwiedzających jednodniowych.

** Dane wstępne.                                                             Źródło: obliczenia własne na podstawie danych UNWTO i Międzynarodowego Funduszu Walutowego.

Podstawowe dane z 2006 roku dla wybranych rynków

Tab. 1. Dane makroekonomiczne w 2006 roku

	Kraj docelowy
	PKB
mld Euro
	Stopa bezrobocia
w %
	Stopa inflacji1/
w %

	Niemcy
	2 307,2
	8,4
	1,8

	Stany Zjednoczone
	10 550,0
	4,6
	3,23/

	Wielka Brytania
	1 892,2
	5,3
	2,3

	Rosja
	779,5
	7,52/
	9,73/

	Holandia
	527,9
	3,9
	1,7

	Austria
	256,4
	4,8
	1,7

	Francja
	1 778,1
	9,4
	1,9

	Szwecja
	306,7
	7,0
	1,5

	Włochy
	1 475,4
	6,8
	2,2

	Ukraina
	84,5
	2,8
	9,03/


1/ HICP – Harmonized Indices of Consumer Prices

2/ Dane wstępne.

3/ CPI – Consumer Prices Index
, zmiana średnioroczna.

Źródło: Eurostat, Międzynarodowy Fundusz Walutowy, Bank Światowy, State Statistics Committee
of Ukraine, obliczenia własne na podstawie danych MFW i Banku Swiatowego.

Tab. 2. Zagraniczne podróże turystyczne w 2005 roku

	Kraj docelowy
	Liczba podróży wakacyjnych* z co najmniej jednym noclegiem w tys.
	Liczba podróży na 100 mieszkańców

	Niemcy
	77 414
	94

	Stany Zjednoczone
	b.d.
	b.d.

	Wielka Brytania
	48 2031/
	80

	Rosja
	b.d.
	b.d.

	Holandia
	14 293
	87

	Austria
	6 564
	79

	Francja
	19 780
	31

	Szwecja
	6 680
	74

	Włochy
	11 4841/
	20

	Ukraina
	b.d.
	b.d.


* Podróże wakacyjne – podróże w celach turystyczno-wypoczynkowych.

1/ Dane z 2004 r.

 Źródło: Statistics in Focus, 52/2007, Eurostat.

Tab. 3. Turystyka krajowa (liczba gości w bazie typu hotelowego w 2005 roku)

	Kraj 
	Liczba gości w tys.

	Niemcy
	73 777

	Stany Zjednoczone
	b.d.

	Wielka Brytania
	52 611

	Rosja
	b.d.

	Holandia
	8 300

	Austria
	6 896

	Francja
	73 066

	Szwecja
	11 096

	Włochy
	41 295

	Ukraina
	b.d.


Źródło: Eurostat.

Tab. 4. Liczba przyjazdów do Polski w 2006 roku (zrealizowane podróże z jednym noclegiem)

	Kraj 
	Liczba przyjazdów w tys.

	Niemcy
	5440

	Stany Zjednoczone
	346

	Wielka Brytania
	448

	Rosja
	710

	Holandia
	400

	Austria
	297

	Francja
	224

	Szwecja
	209

	Włochy
	270

	Ukraina
	2500


Źródło: oszacowania Instytutu Turystyki.

Tab. 5. Czas pobytu w Polsce w 2006 roku

	Kraj 
	Długość pobytu – udział w %
	Średnia liczba noclegów

	
	1-3 noclegi
	4-7 noclegów
	8 noclegów
i więcej
	

	Niemcy
	70
	21
	9
	3,4

	Stany Zjednoczone
	19
	30
	51
	11,2

	Wielka Brytania
	36
	46
	18
	5,6

	Rosja
	87
	10
	3
	2,1

	Holandia
	52
	36
	12
	4,2

	Austria
	55
	42
	3
	3,5

	Francja
	40
	48
	12
	5,3

	Szwecja
	56
	39
	5
	3,7

	Włochy
	49
	46
	5
	3,7

	Ukraina
	90
	8
	2
	1,8


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 6. Sposób organizacji przyjazdu do Polski w 2006 roku

	Kraj
	Sposób organizacji – udział w %

	
	Przez biuro podróży (pakiet)
	Część usług przez biuro podróży
	Tylko rezerwacja
	Samodzielnie

	Niemcy
	7
	4
	29
	60

	Stany Zjednoczone
	24
	1
	16
	59

	Wielka Brytania
	2
	1
	17
	80

	Rosja
	8
	1
	9
	82

	Holandia
	9
	12
	17
	62

	Austria
	5
	–
	22
	73

	Francja
	21
	1
	22
	56

	Szwecja
	7
	4
	28
	61

	Włochy
	12
	1
	7
	80

	Ukraina
	6
	–
	8
	86


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 7. Główne motywy przyjazdów do Polski w 2006 roku

	Kraj
	Główne motywy przyjazdów – udział w %

	
	Wypoczynek, zwiedzanie
	Odwiedziny
u krewnych, znajomych
	Interesy
	Inne

	Niemcy
	22
	20
	35
	23

	Stany Zjednoczone
	24
	55
	20
	1

	Wielka Brytania
	30
	34
	27
	9

	Rosja
	10
	7
	14
	69

	Holandia
	44
	16
	32
	8

	Austria
	28
	24
	40
	8

	Francja
	29
	22
	33
	16

	Szwecja
	33
	26
	27
	14

	Włochy
	38
	15
	23
	24

	Ukraina
	10
	8
	13
	69


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 8. Liczba podróży według głównych motywów przyjazdów do Polski w 2006 roku

	Kraj
	Główne motywy przyjazdów – w tys. podróży

	
	Wypoczynek, zwiedzanie
	Odwiedziny
u krewnych, znajomych
	Interesy
	Inne

	Niemcy
	1197
	1088
	1904
	1251

	Stany Zjednoczone
	83
	190
	69
	3

	Wielka Brytania
	134
	152
	121
	40

	Rosja
	71
	50
	99
	490

	Holandia
	176
	64
	128
	32

	Austria
	83
	71
	119
	24

	Francja
	65
	49
	74
	36

	Szwecja
	69
	54
	56
	29

	Włochy
	103
	40
	62
	65

	Ukraina
	250
	200
	325
	1725


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 9. Rodzaj zakwaterowania podczas pobytu w Polsce w 2006 roku

	Kraj
	Rodzaj zakwaterowania – udział w %

	
	Hotele, motele
	Pensjo-naty
	Domy letnisko-we, apar-tamenty
	Kempingi
	Kwatery prywatne
	Mieszka-nie rodzi-ny, zna-jomych
	Inne

	Niemcy
	58
	11
	–
	2
	3
	23
	3

	Stany Zjednoczone
	47
	1
	–
	–
	1
	51
	–

	Wielka Brytania
	48
	3
	–
	1
	4
	43
	1

	Rosja
	38
	11
	2
	3
	6
	13
	27

	Holandia
	59
	13
	–
	4
	4
	17
	3

	Austria
	55
	3
	1
	1
	4
	31
	5

	Francja
	66
	1
	1
	1
	–
	25
	6

	Szwecja
	46
	9
	1
	1
	7
	30
	6

	Włochy
	58
	2
	–
	3
	1
	18
	18

	Ukraina
	50
	7
	–
	3
	3
	11
	26


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 10. Miejsce kraju w rankingu pod względem wydatków w Polsce w 2006 roku

	Kraj 
	Miejsce kraju pod względem średnich wydatków

	
	Na osobę
	Na dzień pobytu

	Niemcy
	7
	7

	Stany Zjednoczone1/
	1
	13

	Wielka Brytania
	2
	4

	Rosja
	12
	9

	Holandia
	3
	5

	Austria
	8
	8

	Francja
	6
	6

	Szwecja2/
	5
	1

	Włochy
	9
	10

	Ukraina
	10
	2


1/ Brak danych dotyczących wydatków turystów ze Stanów Zjednoczonych, podane informacje dotyczą wydatków turystów z krajów zamorskich: Stanów Zjednoczonych, Kanady, Korei Płd., Japonii i Australii.

2/ Brak danych dotyczących wydatków turystów ze Szwecji, podane informacje dotyczą wydatków turystów z krajów skandynawskich.

Źródło: badania Instytutu Turystyki.
Potencjał turystyczny Polski dla wybranych rynków

Jednym z istotnych elementów charakterystyki rynków zagranicznych jest ocena miejsca i potencjału rynku turystycznego dla turystyki przyjazdowej do Polski. Brak jednolitych danych statystycznych umożliwiających określenie miejsca Polski w wyjazdach turystycznych mieszkańców większości krajów spowodował konieczność opracowania zagregowanego wskaźnika. Koncepcja takiego wskaźnika obrazującego potencjał Polski dla danego rynku opracowana została w Instytucie Turystyki.
Założenia metodologiczne

Międzynarodowy ruch turystyczny, z uwagi na swój wieloaspektowy charakter, mierzony jest szeregiem wskaźników, które pozwalają na budowę rankingów rynków narodowych ze względu na pewne, wybrane cechy. To wielowymiarowe ujęcie utrudnia jednak zorientowanie się w istocie zjawiska oraz w określeniu znaczenia i użyteczności poszczególnych rynków narodowych dla kraju recepcyjnego. Bardzo zróżnicowane wartości wskaźników cząstkowych dla tych samych rynków emisyjnych powodują niejednoznaczność oceny użyteczności, a co za tym idzie, stanowią barierę w określaniu generalnej strategii postępowania wobec rynków emisyjnych. Stąd propozycja, by wskaźniki cząstkowe (w dużym stopniu naturalne, w niektórych zaś przypadkach już częściowo przetworzone) posłużyły do budowy wskaźnika syntetycznego, ujmującego jednocześnie wybrane cechy określane przez wskaźniki cząstkowe. Wskaźnik taki możemy nazwać Wskaźnikiem Użyteczności Turystyki Zagranicznej (zwany dalej WUTZ).

Aby wskaźnik mógł pełnić swoją rolę, tj. pozwalał na oznaczenie rangi i użyteczności rynków emisyjnych dla rynku recepcyjnego, niezbędne są dwa punkty odniesienia:

· pozycja rynków emisyjnych na danym rynku recepcyjnym (w tym przypadku: polskim),

· samoistna pozycja rynków emisyjnych w turystyce, jako zjawisku społeczno-gospodarczym.

Drugi z wyżej wymienionych punktów mówi nam o pozycji danego kraju w turystyce światowej, pierwszy – o znaczeniu dla Polski (lub innego kraju recepcyjnego). 

Przyjęcie dwóch punktów odniesienia, prócz uwzględnienia oczywiście szerszego kontekstu niż gdyby były to tylko wskaźniki dla Polski (lub innego kraju recepcyjnego), ma także ten walor, że pozwala na porównania wewnętrzne rankingów obu grup wskaźników i określenie różnic w pozycjach poszczególnych rynków emisyjnych (lub grup rynków).

Z uwagi na naturalne lub częściowo przetworzone wartości wskaźników cząstkowych warunkiem koniecznych jest ich jednorodność. Służyć temu ma proces standaryzacji.

1. Wybór wskaźników

Jak zaznaczono wyżej, wybór wskaźników dokonany został w dwóch grupach zjawisk/cech: mierzonych dla Polski i dla poszczególnych rynków jako całości. Ponieważ polski punkt odniesienia ma kluczowe znaczenie, gdyż mówimy o użyteczności turystycznej dla Polski, w tej części liczba wskaźników jest nieco większa niż dla rynków emisyjnych jako całości.

Wskaźniki cząstkowe zastosowane w konstrukcji Wskaźnika Użyteczności Turystyki Zagranicznej WUTZ:

Aktywność na rynku polskim (w opracowaniu wykorzystano dane z 2005 r.)

1. Przychody ogółem dla Polski z ruchu przyjazdowego z danego kraju (w mln USD) w danym roku – ranking bazowy.
2. Przychody na 1 turystę (w USD).

3. Liczba przyjeżdżających turystów do Polski (w tys.).

4. Liczba korzystających z bazy hotelowej (w tys.).

5. Wskaźnik aktywności wyjazdów turystów do Polski w stosunku do liczby ludności (w %).

Aktywność turystyczna ogółem (w opracowaniu wykorzystano dane z 2005 r.)

6. Wielkość wydatków na turystykę zagraniczną ogółem (w mld USD).

7. Wzrost wielkości wydatków na turystykę zagraniczną ogółem w ostatnich 5 latach (w mld USD).

8. Wielkość wydatków na 1 mieszkańca (w USD).

Uwaga: w budowie WUTZ pominięto liczbę wyjeżdżających z poszczególnych krajów, ze względu na niejednoznaczność i nieporównywalność tej kategorii w statystykach różnych krajów, a także z powodu istotnie mniejszej przydatności tego wskaźnika niż wskaźników uwzględnionych.

Przyjęto, że podstawowe znaczenie dla oceny użyteczności ma aspekt finansowy, tj. wielkości wydatków i przychodów. W różnym ujęciu to zagadnienie ilustrowane jest przez 6 z 8 wskaźników (np. liczbę korzystających z bazy hotelowej także należy postrzegać przez pryzmat wielkości wydatków/przychodów, tj. pożytków płynących dla gospodarki z poszczególnych rynków emisyjnych). Wskaźniki liczby przyjeżdżających turystów do Polski i wyjazdów do Polski w stosunku do liczby mieszkańców mają charakter socjologiczny, tj. odnoszący się do skali zjawiska społecznego, jakim są wyjazdy turystyczne w danej zbiorowości.

W ramach przyjętej grupy wskaźników założono, że grupę wybranych krajów stanowić będą te, które szacowane są jako najwięksi udziałowcy polskiego rynku zagranicznej turystyki przyjazdowej pod względem wolumenu przychodów. Założenie to stanowi konsekwencję uznania nadrzędności aspektu finansowego. Jednocześnie oznacza, że nawet jeśli jakiś rynek emisyjny ma wyższą pozycję w rankingu na podstawie któregokolwiek z wybranych wskaźników, ale nie mieści się w grupie krajów o największych wydatkach w Polsce, nie jest uwzględniany w zestawieniu.

Przykład: jeśli wydatki na wyjazdy zagraniczne obywateli Luksemburga w przeliczeniu na 1 mieszkańca byłyby najwyższe na świecie, ale kraj ten odgrywa marginalną rolę w wielkości wpływów na naszym rynku (lokuje się na odległym miejscu) Luksemburg nie jest brany pod uwagę w ogóle.

Przyjęto zróżnicowane źródła danych dla poszczególnych wskaźników cząstkowych:

· dla liczby turystów z krajów sąsiadujących z Polską – dane Instytutu Turystyki uzyskane na podstawie badań, dla pozostałych krajów dane Straży Granicznej/GUS o liczbie przekroczeń granicy (przy założeniu, że osoby przekraczające granicę z tych krajów wyczerpują cechy turysty zgodnie z definicją UNWTO i statystyką polską);

· dla wielkości wydatków w Polsce (przychodów Polski) ogółem – dane Instytutu Turystyki na podstawie badań; wydatki na 1 turystę (przychody na 1 turystę) stanowią pochodną liczby turystów i wydatków ogółem;

· dla liczby korzystających cudzoziemców z bazy hotelowej – dane GUS (publikowane i niepublikowane);

· dla przetworzonego wskaźnika aktywności turystycznych wyjazdów do Polski w stosunku do liczby ludności – dane GUS i Instytutu Turystyki o liczbie turystów, dane World’s Bank o liczbie ludności w 2005 r.;

· dla wielkości wydatków na turystykę wyjazdową z poszczególnych rynków emisyjnych oraz dynamiki wydatków w wybranych latach – dane UNWTO;

· dla przetworzonego wskaźnika wydatków na turystykę wyjazdową z poszczególnych rynków narodowych w stosunku do liczby ludności – dane UNWTO o wydatkach, dane World’s Bank o liczbie ludności w 2005 r.

Dla wyliczenia konkretnych wartości WUTZ przyjęto najnowsze dostępne dane, tj. za 2005 r.

2. Procedura

W fazie pierwszej dokonano ustalenia 40 krajów (rynków emisyjnych), których turyści i odwiedzający 1-dniowi wydają w Polsce najwięcej (o największych wpływach dla Polski z przyjazdów cudzoziemców).

W fazie drugiej poszczególnym krajom przypisano wartości (naturalne i częściowo przetworzone) wszystkich wskaźników. Wartości poszczególnych wskaźników przyjęto w wielkościach naturalnych (liczba turystów, wielkość wydatków, różnica w wielkości wydatków) i częściowo przetworzonej (zrelatywizowanej do liczby turystów, liczby ludności).

W fazie trzeciej tak uzyskane wielkości poddano procesowi standaryzacji, zgodnej z wzorem: 

Y=Xn – X min/Xmax – Xmin, gdzie Y – wartość cechy wystandaryzowana, X – wartość cechy pierwotna
.

W fazie czwartej wartości zestandaryzowane poszczególnych wskaźników zostały dodane w dwóch grupach (tak, jak pogrupowano wskaźniki). Kolejnym etapem procedury było dodanie zestandaryzowanych wartości dla obu grup wskaźników, co pozwoliło na uzyskanie ostatecznych wartości wskaźnika syntetycznego i stworzenie rankingu dla wszystkich wybranych krajów.

W fazie ostatniej dokonano porównania pomiędzy pozycjami i wartościami uzyskiwanymi przez poszczególne kraje w grupie wskaźników dla aktywności na rynku polskim i ogólnej aktywności turystycznej danego kraju.

3. Interpretacja wyników i zastosowanie

Uzyskane rezultaty pozwalają na:

· zorientowanie się w rzeczywistym znaczeniu turystyki w poszczególnych krajach oraz dla rynku polskiego, w wielkościach kwantyfikowalnych i porównywalnych;

· wyselekcjonowanie grupy krajów o szczególnym znaczeniu (z puli większej ich liczby) przy jednoczesnym wskazaniu na rynki mniej istotne;

· określenie „statystycznej odległości” pomiędzy rynkami, a nie tylko pozycji rankingowej;

· określenie różnic w znaczeniu poszczególnych rynków dla turystyki polskiej i światowej; odnosi się to także do grup rynków; w efekcie umożliwia wskazanie obszarów szczególnie „niedowartościowanych” na rynku polskim w stosunku do pozycji na rynku światowym;

· wsparcie w przygotowywaniu i wdrażaniu kierunkowych strategii ekspansji marketingowej na poszczególnych rynkach;

· dokonywanie analiz porównawczych w układzie szeregu czasowego; dotyczyć to może okresów minionych (lata przed 2005 r.), jak i przyszłych. Wydaje się, że szczególnie ta kwestia może mieć istotne znaczenie, jako weryfikator efektów podjętych działań strategicznych.
Tablice i wykresy z uzyskanymi rezultatami zamieszczone zostały poniżej.

Tab. 1. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

Wskaźniki cząstkowe dla Polski

	Lp.
	Kraj
	Wielkość przychodów w Polsce
	Wielkość wydatków w Polsce na 1 turystę*
	Liczba turystów odwiedzających Polskę
	Korzystający z polskich hoteli
	Turyści w Polsce jako % mieszkańców
	Łącznie wartości standaryzowane

	
	
	w mln USD
	wartość stand.
	w USD
	wartość stand.
	w tys.
	wartość stand.
	w tys.
	wartość stand.
	w %
	wartość stand.
	

	  1
	Niemcy
	 3 669
	1,0000
	    260
	0,0468
	 5 570
	1,0000
	 1 117
	1,0000
	     6,75
	0,2778
	3,3246

	  2
	Litwa
	    131
	0,0350
	    114
	0,0143
	    830
	0,1473
	      49
	0,0422
	   24,30
	1,0000
	1,2388

	  3
	Białoruś
	    260
	0,0702
	      95
	0,0100
	 1 440
	0,2571
	      59
	0,0511
	   14,73
	0,6062
	0,9946

	  4
	Ukraina
	    461
	0,1250
	      97
	0,0105
	 2 535
	0,4540
	      78
	0,0682
	     5,38
	0,2214
	0,8791

	  5
	Łotwa
	      36
	0,0091
	    117
	0,0149
	    260
	0,0448
	      21
	0,0170
	   11,74
	0,4831
	0,5690

	  6
	Japonia
	      90
	0,0238
	 2 294
	0,5000
	      39
	0,0050
	      42
	0,0359
	     0,03
	0,0012
	0,5659

	  7
	USA
	    268
	0,0724
	    788
	0,1644
	    340
	0,0592
	    188
	0,1668
	     0,11
	0,0045
	0,4673

	  8
	Korea
	      71
	0,0186
	 1 821
	0,3946
	      39
	0,0050
	      23
	0,0188
	     0,08
	0,0033
	0,4404

	  9
	Estonia
	      17
	0,0039
	    117
	0,0149
	    122
	0,0200
	      27
	0,0224
	     8,92
	0,3671
	0,4283

	10
	W. Brytania
	    102
	0,0271
	    293
	0,0541
	    345
	0,0601
	    254
	0,2260
	     0,57
	0,0235
	0,3907

	11
	Australia
	      55
	0,0143
	 1 571
	0,3389
	      35
	0,0043
	      12
	0,0090
	     0,17
	0,0070
	0,3735

	12
	Izrael
	      56
	0,0145
	    848
	0,1778
	      66
	0,0099
	    122
	01076
	     0,96
	0,0395
	0,3493

	13
	Rosja
	    118
	0,0314
	      97
	0,0105
	    735
	0,1302
	    158
	0,1399
	     0,51
	0,0210
	0,3330

	14
	Holandia
	    105
	0,0279
	    311
	0,0582
	    335
	0,0583
	      93
	0,0816
	     2,05
	0,0844
	0,3104

	15
	Szwecja
	      57
	0,0148
	    261
	0,0470
	    214
	0,0365
	      94
	0,0825
	     2,37
	0,0975
	0,2784

	16
	Włochy
	      52
	0,0134
	    208
	0,0352
	    247
	0,0425
	    190
	0,1686
	     0,43
	0,0177
	0,2774

	17
	Francja
	      67
	0,0175
	    302
	0,0561
	    220
	0,0376
	    170
	0,1507
	     0,36
	0,0148
	0,2767

	18
	Austria
	      50
	0,0129
	    174
	0,0276
	    282
	0,0488
	      52
	0,0448
	     3,43
	0,1412
	0,2752

	19
	Dania
	      34
	0,0085
	    301
	0,0559
	    112
	0,0182
	      84
	0,0735
	     2,07
	0,0852
	0,2413


* Dla wskaźnika wydatków w Polsce na 1 turystę, ze względu na jego specyficzny rozkład i wartości, przyjęto połowę wielkości wartości wystandaryzowanej, tym samym obniżając jego znaczenie w ukształtowaniu się końcowej wartości WUTZ.

	Lp.
	Kraj
	Wielkość przychodów w Polsce
	Wielkość wydatków w Polsce na 1 turystę
	Liczba turystów odwiedzających Polskę
	Korzystający z polskich hoteli
	Turyści w Polsce jako % mieszkańców
	Łącznie wartości standaryzowane

	
	
	w mln USD
	wartość stand.
	w USD
	wartość stand.
	w tys.
	wartość stand.
	w tys.
	wartość stand.
	w %
	wartość stand.
	

	20
	Norwegia
	      28
	0,0069
	    344
	0,0655
	      81
	0,0126
	     67,5
	0,0587
	     1,75
	0,0720
	0,2158

	21
	Czechy
	    163
	0,0437
	    115
	0,0145
	    185
	0,0313
	      47
	0,0404
	     1,81
	0,0745
	0,2043

	22
	Węgry
	      34
	0,0085
	    132
	0,0183
	    249
	0,0428
	      37
	0,0314
	     2,47
	0,1016
	0,2026

	23
	Belgia
	      30
	0,0074
	    414
	0,0811
	      72
	0,0110
	      48
	0,0413
	     0,69
	0,0284
	0,1691

	24
	Hiszpania
	      22
	0,0053
	    297
	0,0550
	      73
	0,0112
	      95
	0,0834
	     0,17
	0,0070
	0,1619

	25
	Finlandia
	      21
	0,0050
	    310
	0,0579
	      68
	0,0103
	      34
	0,0287
	     1,30
	0,0535
	0,1554

	26
	Chiny
	        8
	0,0014
	    700
	0,1448
	      11
	0,0000
	      12
	0,0090
	     0,00
	0,0000
	0,1552

	27
	Kanada
	      35
	0,0088
	    548
	0,1110
	      63
	0,0094
	      19
	0,0152
	     0,20
	0,0082
	0,1526

	28
	Szwajcaria
	      16
	0,0036
	    381
	0,0738
	      42
	0,0056
	      26
	0,0215
	     0,56
	0,0230
	0,1275

	29
	Słowacja
	    107
	0,0284
	    122
	0,0160
	      70
	0,0106
	      18
	0,0144
	     1,30
	0,0535
	0,1229

	30
	Irlandia
	      10
	0,0020
	    246
	0,0437
	      40
	0,0052
	      23
	0,0188
	     0,96
	0,0395
	0,1093

	31
	Brazylia
	      5,5
	0,0008
	    500
	0,1003
	      11
	0,0000
	        6
	0,0036
	     0,01
	0,0004
	0,1051

	32
	Grecja
	        9
	0,0017
	    319
	0,0599
	      29
	0,0032
	      12
	0,0090
	     0,26
	0,0107
	0,0845

	33
	Słowenia
	        4
	0,0004
	    174
	0,0276
	      22
	0,0020
	        7
	0,0045
	     1,10
	0,0453
	0,0797

	34
	Bułgaria
	      12
	0,0025
	    197
	0,0328
	      61
	0,0090
	        5
	0,0027
	     0,79
	0,0325
	0,0795

	35
	Portugalia
	        7
	0,0012
	    261
	0,0470
	      27
	0,0029
	      15
	0,0117
	     0,26
	0,0107
	0,0734

	36
	Chorwacja
	        5
	0,0006
	    150
	0,0223
	      35
	0,0043
	        5
	0,0027
	     0,79
	0,0325
	0,0624

	37
	Rumunia
	      12
	0,0025
	    154
	0,0232
	      78
	0,0121
	        9
	0,0063
	     0,36
	0,0148
	0,0588

	38
	Mołdawia
	     2,7
	0,0000
	      50
	0,0000
	      53
	0,0076
	        2
	0,0000
	     1,12
	0,0461
	0,0536

	39
	Turcja
	        7
	0,0012
	    200
	0,0334
	      34
	0,0041
	        9
	0,0063
	     0,05
	0,0021
	0,0471

	40
	Kazachstan
	        3
	0,0001
	      70
	0,0045
	      45
	0,0061
	        2
	0,0000
	     0,32
	0,0132
	0,0239


Źródła danych: wydatki ogółem i na 1 turystę – badania IT, korzystający z hoteli – GUS, liczba
 turystów – badania IT i dane GUS, liczba ludności w innych krajach – World’s Bank.

Tab. 2. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

	Wskaźniki cząstkowe dla rynków emisyjnych

Lp
	Kraj
	Wydatki na wyjazdy zagran. 2005 r.
	Wzrost wydatków
w latach

2000-2005
	Wydatki wyjeżdżających na 1 mieszk. w 2005 r.
	Łącznie war-tości standary-zowane

	
	
	w mld USD
	wartość stand.
	w mld USD
	wartość stand.
	w USD
	wartość stand.
	

	1
	Niemcy
	  72,7
	1,0000
	  19,7
	0,9342
	   881,2
	0,4090
	2,3432

	2
	W. Brytania
	  59,6
	0,8193
	  21,2
	1,0000
	   990,0
	0,4605
	2,2798

	3
	Norwegia
	    9,8
	0,1324
	    5,2
	0,2982
	2 130,4
	1,0000
	1,4307

	4
	USA
	  69,2
	0,9517
	    4,5
	0,2675
	   233,4
	0,1025
	1,3218

	5
	Francja
	  31,2
	0,4276
	  13,4
	0,6579
	   514,0
	0,2353
	1,3208

	6
	Belgia
	  14,9
	0,2028
	    5,5
	0,3114
	1 419,0
	0,6635
	1,1777

	7
	Austria
	  11,1
	0,1503
	    2,6
	0,1842
	1 353,7
	0,6325
	0,9671

	8
	Japonia
	  37,5
	0,5145
	    5,6
	0,3158
	   293,0
	0,1307
	0,9610

	9
	Irlandia
	    5,8
	0,0773
	    3,3
	0,2149
	1 381,0
	0,6454
	0,9376

	10
	Holandia
	  16,2
	0,2207
	    4,0
	0,2456
	   993,9
	0,4623
	0,9286

	11
	Szwajcaria
	    9,3
	0,1255
	    3,0
	0,2018
	1 256,8
	0,5867
	0,9140

	12
	Szwecja
	  10,8
	0,1462
	    2,8
	0,1930
	1 200,0
	0,5598
	0,8990

	13
	Włochy
	  22,4
	0,3062
	    6,7
	0,3640
	   389,6
	0,1764
	0,8466

	14
	Kanada
	  18,4
	0,2510
	    6,0
	0,3333
	   569,7
	0,2616
	0,8460

	15
	Hiszpania
	  15,1
	0,2055
	    9,1
	0,4693
	   347,9
	0,1567
	0,8315

	16
	Dania
	    6,5
	0,0869
	    1,8
	0,1491
	1 203,7
	0,5616
	0,7976

	17
	Korea
	  15,3
	0,2083
	    8,2
	0,4298
	   316,8
	0,1420
	0,7801

	18
	Rosja
	  17,8
	0,2428
	    9,0
	0,4649
	   124,3
	0,0509
	0,7586

	19
	Chiny
	  21,8
	0,2979
	    8,7
	0,4518
	     16,7
	0,0000
	0,7497

	20
	Australia
	  11,2
	0,1517
	    4,8
	0,2807
	   551,7
	0,2531
	0,6855

	21
	Finlandia
	    3,1
	0,0400
	    1,2
	0,1228
	   596,2
	0,2741
	0,4369

	22
	Słowenia
	    1,0
	0,0110
	    0,5
	0,0921
	   500,0
	0,2287
	0,3318

	23
	Izrael
	    2,9
	0,0372
	    0,1
	0,0745
	   420,3
	0,1909
	0,3027

	24
	Węgry
	    2,9
	0,0372
	    1,2
	0,1228
	   287,1
	0,1279
	0,2879

	25
	Portugalia
	    3,1
	0,0400
	    0,9
	0,1096
	   292,5
	0,1305
	0,2801

	26
	Czechy
	    2,4
	0,0303
	    1,1
	0,1184
	   235,3
	0,1034
	0,2522

	27
	Ukraina
	    2,8
	0,0359
	    2,3
	0,1711
	     59,4
	0,0202
	0,2271

	28
	Estonia
	    0,4
	0,0028
	    0,15
	0,0768
	   307,7
	0,1377
	0,2172

	29
	Łotwa
	    0,6
	0,0055
	    0,3
	0,0833
	   260,9
	0,1155
	0,2044

	30
	Litwa
	    0,7
	0,0069
	    0,4
	0,0877
	   205,9
	0,0895
	0,1841

	31
	Bułgaria
	    1,3
	0,0152
	    0,5
	0,0921
	   168,8
	0,0720
	0,1793

	32
	Brazylia
	    4,7
	0,0621
	    0,8
	0,1053
	     25,2
	0,0040
	0,1713

	33
	Turcja
	    2,9
	0,0372
	    1,2
	0,1228
	     39,9
	0,0110
	0,1710

	34
	Chorwacja
	    0,8
	0,0083
	    0,2
	0,0789
	   181,8
	0,0781
	0,1653

	35
	Słowacja
	    0,8
	0,0083
	    0,5
	0,0921
	   148,1
	0,0622
	0,1626

	36
	Grecja
	    3,0
	0,0386
	  - 1,6
	0,0000
	   270,3
	0,1200
	0,1586

	37
	Kazachstan*
	    0,9
	0,0097
	    0,4
	0,0877
	     59,6
	0,0203
	0,1177

	38
	Rumunia
	    0,9
	0,0097
	    0,5
	0,0921
	     41,7
	0,0118
	0,1136

	39
	Białoruś
	    0,6
	0,0055
	    0,3
	0,0833
	     61,2
	0,0211
	0,1100

	40
	Mołdawia
	    0,2
	0,0000
	    0,1
	0,0746
	     47,6
	0,0146
	0,0892


* Dla Kazachstanu dane za 2004 r. i wzrost w latach 1999-2004.

Źródło: Compendium of Tourism Statistics WTO 2005, World Tourism Barometer, Oct/2003, World’s Bank.

Tab. 3. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

Łączna wartość wskaźników cząstkowych dla obu grup
	Lp
	Kraj
	Łączna wartość standaryzowana dla obu grup wskaźników
	Pozycja w grupie wskaźników cząstkowych
	Pozycja wynikająca ze wskaźników dla Polski wobec pozycji wg wskaźników dla rynków emisyjnych  

	
	
	
	dla Polski
	dla rynków emisyjnych
	wyższa
	niższa

	1
	Niemcy
	5,6678
	     1
	       1
	         0
	         0

	2
	W. Brytania
	2,6705
	   10
	       2
	
	       - 8

	3
	USA
	1,7891
	     7
	       4
	
	       - 3

	4
	Norwegia
	1,6465
	   20
	       3
	
	      -17

	5
	Francja
	1,5975
	   17
	       5
	
	     - 12

	6
	Japonia
	1,5269
	     6
	       8
	        2
	

	7
	Litwa
	1,4229
	     2
	     30
	      28
	

	8
	Belgia
	1,3468
	   23
	       6
	
	     - 17

	9
	Austria
	1,2423
	   18
	       7
	
	     - 11

	10
	Holandia
	1,2390
	   14
	     10
	
	       - 4

	11
	Korea
	1,2205
	     8
	     17
	       9
	

	12
	Szwecja
	1,1774
	   15
	     12
	
	       - 3

	13
	Włochy
	1,1240
	   16
	     13
	
	       - 3

	14
	Ukraina
	1,1062
	     4
	     27
	     23
	

	15
	Białoruś
	1,1046
	     3
	     39
	     36
	

	16
	Rosja
	1,0916
	   13
	     18
	       5
	

	17
	Australia
	1,0590
	   11
	     20
	       9
	

	18
	Irlandia
	1,0469
	   30
	       9
	
	     - 21

	19
	Szwajcaria
	1,0415
	   28
	     11
	
	     - 17

	20
	Dania
	1,0389
	   19
	     16
	
	       - 3

	21
	Kanada
	0,9986
	   27
	     14
	
	     - 13

	22
	Hiszpania
	0,9934
	   24
	     15
	
	       - 9

	23
	Chiny
	0,9049
	   26
	     19
	
	       - 7

	24
	Łotwa
	0,7734
	     5
	     29
	     24
	

	25
	Izrael
	0,6520
	   12
	     23
	     11
	

	26
	Estonia
	0,6455
	     9
	     28
	     19
	

	27
	Finlandia
	0,5923
	   25
	     21
	
	       - 4

	28
	Węgry
	0,4905
	   22
	     24
	       2
	

	29
	Czechy
	0,4565
	   21
	     26
	       5
	

	30
	Słowenia
	0,4115
	   33
	     22
	
	     - 11

	31
	Portugalia
	0,3535
	   35
	     25
	
	     - 10

	32
	Słowacja
	0,2855
	   29
	     35
	       6
	

	33
	Brazylia
	0,2764
	   31
	     32
	       1
	

	34
	Bułgaria
	0,2588
	   34
	     31
	
	       - 3

	35
	Grecja
	0,2431
	   32
	     36
	       4
	

	36
	Chorwacja
	0,2277
	   36
	     34
	
	       - 2

	37
	Turcja
	0,2181
	   39
	     33
	
	       - 6

	38
	Rumunia
	0,1724
	   37
	     38
	       1
	

	39
	Mołdawia
	0,1428
	   38
	     40
	       2
	

	40
	Kazachstan*
	0,1416
	   40
	     37
	
	       - 3


* Dla Kazachstanu dane za 2004 r. i wzrost w latach 1999-2004.

Źródło: jak w tab. 1 i 2.
Tab. 4. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

Porównanie średniej wartości standaryzowanej wskaźników cząstkowych dla obu grup
	Lp
	Kraj
	Średnia wartość w grupie wskaźników cząstkowych
	Różnica wynikająca ze średniej dla Polski wobec średniej dla rynków emisyjnych  

	
	
	dla Polski
	dla rynków emisyjnych
	większa wartość dla Polski
	mniejsza wartość dla Polski

	1
	Niemcy
	0,7388
	0,7811
	-
	- 0,0423

	2
	W. Brytania
	0,0868
	0,7599
	-
	- 0,6731

	3
	USA
	0,1038
	0,4406
	-
	- 0,3368

	4
	Norwegia
	0,0480
	0,4769
	-
	- 0,4289

	5
	Francja
	0,0615
	0,4403
	-
	- 0,3788

	6
	Japonia
	0,1258
	0,3203
	-
	- 0,1946

	7
	Litwa
	0,2753
	0,0614
	0,2139
	-

	8
	Belgia
	0,0376
	0,3926
	-
	- 0,3550

	9
	Austria
	0,0612
	0,3224
	-
	- 0,2612

	10
	Holandia
	0,0690
	0,3095
	-
	- 0,2406

	11
	Korea
	0,0979
	0,2600
	-
	- 0,1622

	12
	Szwecja
	0,0619
	0,2997
	-
	- 0,2378

	13
	Włochy
	0,0616
	0,2822
	-
	- 0,2206

	14
	Ukraina
	0,1954
	0,0757
	0,1197
	-

	15
	Białoruś
	0,2210
	0,0367
	0,1844
	-

	16
	Rosja
	0,0740
	0,2529
	-
	- 0,1789

	17
	Australia
	0,0830
	0,2285
	-
	- 0,1455

	18
	Irlandia
	0,0243
	0,3125
	-
	- 0,2882

	19
	Szwajcaria
	0,0283
	0,3047
	-
	- 0,2763

	20
	Dania
	0,0536
	0,2659
	-
	- 0,2122

	21
	Kanada
	0,0339
	0,3125
	-
	- 0,2481

	22
	Hiszpania
	0,0360
	0,2772
	-
	- 0,2412

	23
	Chiny
	0,0345
	0,2499
	-
	- 0,2154

	24
	Łotwa
	0,1264
	0,0681
	0,0583
	-

	25
	Izrael
	0,0776
	0,1009
	-
	- 0,0233

	26
	Estonia
	0,0952
	0,0724
	0,0228
	-

	27
	Finlandia
	0,0345
	0,1456
	-
	- 0,1111

	28
	Węgry
	0,0450
	0,0960
	-
	- 0,0509

	29
	Czechy
	0,0454
	0,0841
	-
	- 0,0387

	30
	Słowenia
	0,0177
	0,1106
	-
	- 0,0929

	31
	Portugalia
	0,0163
	0,0934
	-
	- 0,0771

	32
	Słowacja
	0,0273
	0,0542
	-
	- 0,0269

	33
	Brazylia
	0,0234
	0,0571
	-
	- 0,0337


	34
	Bułgaria
	0,0177
	0,0598
	-
	- 0,0421

	35
	Grecja
	0,0188
	0,0529
	-
	- 0,0341

	36
	Chorwacja
	0,0139
	0,0551
	-
	- 0,0412

	37
	Turcja
	0,0105
	0,0570
	-
	- 0,0465

	38
	Rumunia
	0,0131
	0,0379
	-
	- 0,0248

	39
	Mołdawia
	0,0119
	0,0297
	-
	- 0,0178

	40
	Kazachstan*
	0,0053
	0,0392
	
	- 0,0339


* Dla Kazachstanu dane za 2004 r. i wzrost w latach 1999-2004.

Źródło: jak w tab. 1 i 2.
Rys. 1. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

Łączna wartość wskaźników cząstkowych dla obu grup

Układ graficzny – Pierwsza dwudziestka
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* Dla Kazachstanu dane za 2004 r. i wzrost w latach 1999-2004.                                       Źródło: jak w tab. 1 i 2.
Rys. 1.A. Wskaźnik użyteczności turystyki zagranicznej

Łączna wartość wskaźników cząstkowych dla obu grup

Układ graficzny – Druga dwudziestka
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* Dla Kazachstanu dane za 2004 r. i wzrost w latach 1999-2004.                                       Źródło: jak w tab. 1 i 2.
Dostępność polskich portów lotniczych w 2007 roku

Założenia

1. W przedstawionej analizie za miarę dostępności przyjęto istnienie regularnego pasażerskiego połączenia lotniczego pomiędzy jednym z 10 portów polskich obsługujących regularny ruch międzynarodowy, a jakimkolwiek portem zagranicznym oraz częstotliwość oferowanych połączeń.

2. Za moduł czasowy przyjęto oferowanie w ciągu 1 tygodnia. W kilku specyficznych przypadkach, kiedy niektóre rejsy oferowane są 1 raz na 2 tygodnie przyjęto poziom częstotliwości 0,5.

3. W ramach ogólnej liczby oferowanych rejsów wyodrębniono kategorię przewoźników niskokosztowych (low cost carriers, oznaczonych w tabelach jako LCCs).

4. Źródłem zebranych danych były rozkłady lotów polskich portów lotniczych obowiązujące zasadniczo w okresie 26.03.-28.10.2007. Dane uwzględniają także połączenia, które nie są oferowane przez cały czas obowiązywania letniego rozkładu, ale mają miejsce np. w okresie kulminacji sezonu letniego (lipiec-sierpień lub sierpień-wrzesień). Nie uwzględniono natomiast takich, których oferta wygasa np. w maju, a wznawiana jest (lub pojawia się) w październiku, ale wtedy nie ma już (jeszcze) szeregu rejsów oferowanych w szczycie ruchu wakacyjnego.

5. Podane w analizie wielkości dotyczą ruchu wylotowego z Polski.

6. Dane przedstawione w załącznikach obejmują następujące wielkości:

· Liczba połączeń według krajów (w tym udział procentowy LCCs) z podaniem liczby miast i portów w poszczególnych krajach; tab. 1;

· Liczba połączeń według miast za granicą (w tym udział procentowy LCCs) z zaznaczeniem, które z miast mogą być traktowane jako obsługiwane przez więcej niż 1 lotnisko; tab. 2;

· Liczba połączeń według krajów (w tym udział procentowy LCCs) w podziale na połączenia z Warszawy i z polskich portów regionalnych; tab. 3;

· Dostępność portów polskich w komunikacji bezpośredniej z zagranicą według krajów, z uwzględnieniem liczby polskich portów dla każdego kraju i liczby krajów, z którymi połączenie obsługuje polskie lotnisko; tab. 4.

7. Zebrane w analizie dane są w dużym stopniu kompatybilne z wielkościami przedstawionymi w raporcie IT Rynek lotniczy 2006, w efekcie czego jest możliwe porównanie oferowanych wielkości w stosunku do 2006 r., a także 2005 r., dzięki czemu można określić zakres i wielkość zmian w ostatnim czasie.

Oznaczenie skrótów portów lotniczych używanych w tabelach:

	WAW
	– Warszawa
	POZ
	– Poznań

	KRK
	– Kraków
	LCJ
	– Łodź

	KTW
	– Katowice
	RZE
	– Rzeszów

	GDN
	– Gdańsk
	SZZ
	– Szczecin

	WRO
	– Wrocław
	BZG
	– Bydgoszcz


Tab. 1. Liczba połączeń według krajów - lato 2007

	Lp.
	Kraj
	Rejsy/Tydzień
	Liczba miast
	Liczba portów
	Udział LCCs

	
	
	ogółem
	LCCs
	
	
	

	1
	Niemcy
	405,5
	89
	10
	12
	21,9%

	2
	Wlk. Brytania
	330
	276
	15
	18
	83,6%

	3
	Włochy
	141
	59
	10
	13
	41,8%

	4
	Irlandia
	107
	97
	3
	3
	90,7%

	5
	Francja
	102
	23
	4
	6
	22,5%

	6
	Dania
	71
	7
	1
	1
	9,9%

	7
	Szwecja
	59
	40
	3
	4
	67,8%

	8
	Austria
	55
	0
	1
	1
	0,0%

	9
	Holandia
	46
	6
	2
	2
	13,0%

	10
	Belgia
	45
	9
	1
	2
	20,0%

	11
	Szwajcaria
	45
	0
	3
	3
	0,0%

	12
	Czechy
	44
	0
	1
	1
	0,0%

	13
	Norwegia
	44
	32
	2
	3
	72,7%

	14
	USA
	36,5
	0
	2
	3
	0,0%

	15
	Finlandia
	33
	5
	1
	1
	15,2%

	16
	Węgry
	33
	3
	1
	1
	9,1%

	17
	Rosja
	32
	0
	3
	3
	0,0%

	18
	Hiszpania
	32
	11
	4
	5
	34,4%

	19
	Ukraina
	29
	0
	3
	3
	0,0%

	20
	Grecja
	25
	16
	6
	6
	64,0%

	21
	Litwa
	12
	0
	1
	1
	0,0%

	22
	Łotwa
	11
	0
	1
	1
	0,0%

	23
	Rumunia
	11
	0
	1
	1
	0,0%

	24
	Bułgaria
	10
	3
	3
	3
	30,0%

	25
	Izrael
	8
	0
	1
	1
	0,0%

	26
	Białoruś
	7
	0
	1
	1
	0,0%

	27
	Kanada
	7
	0
	1
	1
	0,0%

	28
	Estonia
	7
	0
	1
	1
	0,0%

	29
	Turcja
	7
	0
	1
	1
	0,0%

	30
	Słowenia
	5
	0
	1
	1
	0,0%

	31
	Portugalia
	4
	4
	1
	1
	100,0%

	32
	Serbia
	4
	0
	1
	1
	0,0%

	33
	Chorwacja
	4
	4
	2
	2
	100,0%

	34
	Cypr
	3
	0
	1
	1
	0,0%

	35
	Malta
	1
	1
	1
	1
	100,0%

	Razem
	1816
	685
	94
	109
	37,7%


Tab. 2. Liczba połączeń według miast - lato 2007

	Lp.
	Kraj
	Miasto
	Rejsy/Tydzień
	Udział LCCs

	
	
	
	ogółem
	LCCs
	

	1
	Wlk. Brytania
	Londyn (4)
	215
	167
	77,7%

	2
	Niemcy
	Monachium
	147
	0
	0,0%

	3
	Niemcy
	Frankfurt (2)
	127,5
	22
	17,3%

	4
	Francja
	Paryż (3)
	86
	20
	23,3%

	5
	Dania
	Kopenhaga
	71
	7
	9,9%

	6
	Irlandia
	Dublin
	71
	61
	85,9%

	7
	Włochy
	Mediolan (2)
	65
	10
	15,4%

	8
	Austria
	Wiedeń
	55
	0
	0,0%

	9
	Szwecja
	Sztokholm (2)
	46
	27
	58,7%

	10
	Belgia
	Bruksela (2)
	45
	9
	20,0%

	11
	Czechy
	Praga
	44
	0
	0,0%

	12
	Holandia
	Amsterdam
	43
	3
	7,0%

	13
	Włochy
	Rzym (2)
	41
	27
	65,9%

	14
	Norwegia
	Oslo (2)
	41
	29
	70,7%

	15
	Niemcy
	Dortmund
	35,5
	35
	98,6%

	16
	Szwajcaria
	Zurich
	35
	0
	0,0%

	17
	Finlandia
	Helsinki
	33
	5
	15,2%

	18
	Węgry
	Budapeszt
	33
	3
	9,1%

	19
	Wlk. Brytania
	Liverpool
	31
	31
	100,0%

	20
	Niemcy
	Dusseldorf
	30
	0
	0,0%

	21
	Irlandia
	Cork
	20
	20
	100,0%

	22
	USA
	Nowy Jork (2)
	19,5
	0
	0,0%

	23
	Niemcy
	Hamburg
	19
	0
	0,0%

	24
	Rosja
	Moskwa
	18
	0
	0,0%

	25
	Niemcy
	Berlin (2)
	17
	3
	17,6%

	26
	Hiszpania
	Barcelona (2)
	17
	6
	35,3%

	27
	USA
	Chicago
	17
	0
	0,0%

	28
	Niemcy
	Kolonia/Bonn
	16
	16
	100,0%

	29
	Grecja
	Ateny
	16
	7
	43,7%

	30
	Irlandia
	Shannon
	16
	16
	100,0%

	31
	Ukraina
	Kijów
	15
	0
	0,0%

	32
	Wlk. Brytania
	Prestwick/Glasgow
	13
	13
	100,0%

	33
	Litwa
	Wilno
	12
	0
	0,0%

	34
	Łotwa
	Ryga
	11
	0
	0,0%

	35
	Rumunia
	Bukareszt
	11
	0
	0,0%

	36
	Hiszpania
	Madryd
	10
	0
	0,0%

	37
	Włochy
	Wenecja (2)
	10
	3
	30,0%

	38
	Szwecja
	Malmo
	10
	10
	100,0%

	39
	Wlk. Brytania
	Edynburgh
	10
	10
	100,0%

	40
	Wlk. Brytania
	Nottingham
	10
	10
	100,0%

	41
	Niemcy
	Stuttgard
	9
	9
	100,0%

	42
	Włochy
	Turyn
	9
	3
	33,3%

	43
	Wlk. Brytania
	Belfast
	9
	9
	100,0%

	44
	Wlk. Brytania
	Manchester
	9
	3
	33,3%

	45
	Izrael
	Tel Aviv
	8
	0
	0,0%

	46
	Bułgaria
	Sofia
	7
	0
	0,0%

	47
	Białoruś
	Mińsk
	7
	0
	0,0%

	48
	Kanada
	Toronto 
	7
	0
	0,0%

	49
	Francja
	Nicea
	7
	0
	0,0%

	50
	Estonia
	Tallin
	7
	0
	0,0%

	51
	Rosja
	Kaliningrad
	7
	0
	0,0%

	52
	Rosja
	St. Petersburg
	7
	0
	0,0%

	53
	Szwajcaria
	Genewa
	7
	0
	0,0%

	54
	Turcja
	Istanbuł
	7
	0
	0,0%

	55
	Ukraina
	Lwów
	7
	0
	0,0%

	56
	Ukraina
	Odessa
	7
	0
	0,0%

	57
	Wlk. Brytania
	Dorcaster Sheffield
	7
	7
	100,0%

	58
	Wlk. Brytania
	Newcastle
	7
	7
	100,0%

	59
	Francja
	Lyon 
	6
	0
	0,0%

	60
	Włochy
	Bolonia
	6
	6
	100,0%

	61
	Wlk. Brytania
	Birmingham
	6
	6
	100,0%

	62
	Słowenia
	Lubljana
	5
	0
	0,0%

	63
	Niemcy
	Lubeka
	4
	4
	100,0%

	64
	Grecja
	Saloniki
	4
	4
	100,0%

	65
	Portugalia
	Lizbona
	4
	4
	100,0%

	66
	Serbia
	Belgrad
	4
	0
	0,0%

	67
	Wlk. Brytania
	Bristol
	4
	4
	100,0%

	68
	Wlk. Brytania
	Leeds
	4
	4
	100,0%

	69
	Cypr
	Larnaca 
	3
	0
	0,0%

	70
	Francja
	Lille 
	3
	3
	100,0%

	71
	Hiszpania
	Malaga
	3
	3
	100,0%

	72
	Holandia
	Eindhoven
	3
	3
	100,0%

	73
	Włochy
	Werona
	3
	3
	100,0%

	74
	Norwegia
	Bergen
	3
	3
	100,0%

	75
	Szwecja
	Saeve/Goteborg
	3
	3
	100,0%

	76
	Szwajcaria
	Bazylea
	3
	0
	0,0%

	77
	Wlk. Brytania
	Durham Tees Valley
	3
	3
	100,0%

	78
	Bułgaria
	Burgas
	2
	2
	100,0%

	79
	Chorwacja
	Dubrovnik
	2
	2
	100,0%

	80
	Chorwacja
	Split
	2
	2
	100,0%

	81
	Grecja
	Heraklion
	2
	2
	100,0%

	82
	Hiszpania
	Alicante
	2
	2
	100,0%

	83
	Włochy
	Neapol
	2
	2
	100,0%

	84
	Włochy
	Palermo
	2
	2
	100,0%

	85
	Włochy
	Rimini
	2
	2
	100,0%

	86
	Bułgaria
	Warna
	1
	1
	100,0%

	87
	Grecja
	Chania
	1
	1
	100,0%

	88
	Grecja
	Corfu/Korfu
	1
	1
	100,0%

	89
	Grecja
	Rodos
	1
	1
	100,0%

	90
	Włochy
	Catania
	1
	1
	100,0%

	91
	Malta
	Malta
	1
	1
	100,0%

	92
	Wlk. Brytania
	Bornemouth
	1
	1
	100,0%

	93
	Wlk. Brytania
	Coventry/Birningham
	1
	1
	100,0%

	94
	Niemcy
	Lipsk
	0,5
	0
	0,0%

	Razem
	1816
	685
	37,7%
	


Tab. 3. Liczba rejsów w podziale na WAW i porty regionalne wg krajów ogółem i LCCs
	Lp.
	Kraj
	WAW
	Porty regionalne
	Razem
	% udział WAW

	
	
	ogółem
	LCCs
	ogółem
	LCCs
	ogółem
	LCCs
	ogółem
	LCCs

	1
	Niemcy
	153
	20
	252,5
	69
	405,5
	89
	37,7%
	22,5%

	2
	Wlk. Brytania
	115
	67
	215
	209
	330
	276
	34,8%
	24,3%

	3
	Włochy
	70
	15
	71
	44
	141
	59
	49,6%
	25,4%

	4
	Irlandia
	34
	24
	73
	73
	107
	97
	31,8%
	24,7%

	5
	Francja
	72
	12
	30
	11
	102
	23
	70,6%
	52,2%

	6
	Dania
	37
	4
	34
	3
	71
	7
	52,1%
	57,1%

	7
	Szwecja
	39
	20
	20
	20
	59
	40
	66,1%
	50,0%

	8
	Austria
	35
	0
	20
	0
	55
	0
	63,6%
	0,0%

	9
	Holandia
	40
	0
	6
	6
	46
	6
	87,0%
	0,0%

	10
	Szwajcaria 
	45
	0
	0
	0
	45
	0
	100,0%
	0,0%

	11
	Belgia
	36
	5
	9
	4
	45
	9
	80,0%
	55,6%

	12
	Czechy
	31
	0
	13
	0
	44
	0
	70,5%
	0,0%

	13
	Norwegia
	31
	19
	13
	13
	44
	32
	70,5%
	59,4%

	14
	USA
	26,5
	0
	10
	0
	36,5
	0
	72,6%
	0,0%

	15
	Węgry
	27
	3
	6
	0
	33
	3
	81,8%
	100,0%

	16
	Finlandia
	29
	5
	4
	0
	33
	5
	87,9%
	100,0%

	17
	Rosja
	32
	0
	0
	0
	32
	0
	100,0%
	0,0%

	18
	Hiszpania
	26
	5
	6
	6
	32
	11
	81,3%
	45,5%

	19
	Ukraina
	29
	0
	0
	0
	29
	0
	100,0%
	0,0%

	20
	Grecja
	18
	9
	7
	7
	25
	16
	72,0%
	56,3%

	21
	Litwa
	12
	0
	0
	0
	12
	0
	100,0%
	0,0%

	22
	Łotwa
	11
	0
	0
	0
	11
	0
	100,0%
	0,0%

	23
	Rumunia
	11
	0
	0
	0
	11
	0
	100,0%
	0,0%

	24
	Bułgaria
	9
	2
	1
	1
	10
	3
	90,0%
	66,7%

	25
	Izrael
	7
	0
	1
	0
	8
	0
	87,5%
	0,0%

	26
	Białoruś
	7
	0
	0
	0
	7
	0
	100,0%
	0,0%

	27
	Estonia
	7
	0
	0
	0
	7
	0
	100,0%
	0,0%

	28
	Turcja
	7
	0
	0
	0
	7
	0
	100,0%
	0,0%

	29
	Kanada
	7
	0
	0
	0
	7
	0
	100,0%
	0,0%

	30
	Słowenia
	5
	0
	0
	0
	5
	0
	100,0%
	0,0%

	31
	Portugalia
	3
	3
	1
	1
	4
	4
	75,0%
	75,0%

	32
	Serbia
	4
	0
	0
	0
	4
	0
	100,0%
	0,0%

	33
	Chorwacja
	0
	0
	4
	4
	4
	4
	0,0%
	0,0%

	34
	Cypr
	3
	0
	0
	0
	3
	0
	100,0%
	0,0%

	35
	Malta
	1
	1
	0
	0
	1
	1
	100,0%
	100,0%


	Razem
	1019,5
	214
	796,5
	471
	1816
	685
	56,1%
	31,2%


Tab. 4. Dostępność portów polskich według krajów
	Lp.
	Kraj
	Liczba portów pol.
	WAW
	KRK
	KTW
	GDN
	WRO
	POZ
	LCJ
	RZE
	SZZ
	BZG

	1
	Wlk. Brytania
	10
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	2
	Irlandia 
	10
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	3
	Niemcy
	7
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	0
	0
	X
	0

	4
	Włochy
	5
	X
	X
	X
	0
	X
	0
	X
	0
	0
	0

	5
	Dania
	5
	X
	X
	0
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	0

	6
	Szewcja
	5
	X
	X
	X
	X
	0
	X
	0
	0
	0
	0

	7
	Francja
	4
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	X
	0
	0
	0

	8
	Norwegia
	4
	X
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	9
	Holandia
	3
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	10
	Grecja
	3
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	11
	Hiszpania
	3
	X
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	12
	USA
	3
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	X
	0
	0

	13
	Austria
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	14
	Belgia 
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	15
	Bułgaria
	2
	X
	0
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	16
	Czechy
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	17
	Finlandia
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	18
	Izrael
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	19
	Portugalia
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	20
	Węgry
	2
	X
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	21
	Białoruś
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	22
	Chorwacja
	1
	0
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	23
	Cypr
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	24
	Estonia
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	25
	Kanada
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	26
	Malta
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	27
	Litwa
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	28
	Łotwa
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	29
	Rosja
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	30
	Rumunia
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	31
	Serbia
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	32
	Słowenia
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	33
	Szwajcaria
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	34
	Turcja
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	35
	Ukraina
	1
	X
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Razem
	34
	20
	11
	6
	5
	5
	4
	3
	3
	2


Segmentacja rynków

1. Przyjęta metoda segmentacji
Dokonując segmentacji ruchu przyjazdowego do Polski wzięto pod uwagę przyjazdy turystów zagranicznych do Polski, czyli osób spędzających na terenie Polski minimum jedną noc. Analizowano okres obejmujący lata 2003-2005. Przyjęto dwa kryteria podziału na segmenty: główny cel przyjazdu do Polski oraz wiek.

W wyniku analizy przyjęto trzy główne motywy przyjazdów do Polski: turystyka, przyjazdy służbowe (interesy) oraz odwiedziny u krewnych lub znajomych, które w analizowanym okresie stanowiły łącznie 67%-79% (najwyższy udział miały w 2003 r., ale należy wziąć pod uwagę, że w 2004 r. zwiększona została kafeteria wyboru głównych motywów przyjazdu, co mogło rzutować na większe rozproszenie odpowiedzi). Przyjęto podział na trzy grupy wiekowe: turyści w wieku do 34 lat, w wieku 35-54 lat oraz 55 lat i więcej.

Następnie podzielono przyjazdy turystów z poszczególnych krajów odwiedzających Polskę na cztery główne grupy krajów pochodzenia turystów, które w analizowanym okresie stanowiły 91%-92% ogółu przyjazdów turystów zagranicznych do Polski. Wydzielono następujące grupy:

·  Niemcy,

·  sąsiedzi bez Niemiec (Białoruś, Czechy, Litwa, Rosja, Słowacja i Ukraina),

·  piętnaście starych krajów Unii Europejskiej bez Niemiec, nazywanych dalej „15 UE”,

·  ważne zamorskie (Australia, Japonia, Kanada, Korea Płd., i Stany Zjednoczone).

2. Podstawowe segmenty dla turystyki przyjazdowej do Polski

W tych czterech grupach krajów przeanalizowano dziewięć przyjętych wcześniej segmentów, biorąc pod uwagę udział danego segmentu w przyjazdach ogółem do Polski. Przyjęto, że istotne dla ruchu przyjazdowego do Polski segmenty powinny stanowić minimum 4% w przyjazdach do Polski ogółem.

W wyniku analizy wyróżniono następujące segmenty o istotnym znaczeniu dla Polski:

w grupie: Niemcy

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	
	X
	

	Odwiedziny
	
	X
	

	Służbowe
	
	X
	


w grupie: sąsiedzi bez Niemiec

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	
	X
	

	Odwiedziny
	
	X
	

	Służbowe
	
	X
	


w grupie: 15 UE

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	
	X
	

	Odwiedziny
	
	
	

	Służbowe
	
	X
	


w grupie: ważne zamorskie – żaden segment nie osiągnął założonej wielkości.

Następnie w czterech grupach krajów przeanalizowano dwanaście segmentów (dziewięć przyjętych wcześniej plus trzy – pozostałe motywy w trzech grupach wiekowych), biorąc pod uwagę udział danego segmentu w przyjazdach w ramach danej grupy krajów. Przyjęto, że istotne dla danej grupy krajów segmenty powinny stanowić minimum 5% w przyjazdach w ramach grupy.

W wyniku analizy wyróżniono następujące segmenty o istotnym znaczeniu dla danej grupy krajów:

w grupie: Niemcy 

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	V  (
	II  (
	(

	Odwiedziny
	VI  (
	III  (
	(

	Służbowe
	VII  (
	I  (
	(

	Pozostałe
	
	IV  (
	(


w grupie: sąsiedzi bez Niemiec

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	VI  (
	III  (
	

	Odwiedziny
	VIII  (
	IV  (
	

	Służbowe
	VII  (
	II  (
	

	Pozostałe
	V  
	I  
	


w grupie: 15 UE

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	IV  (
	II  (
	

	Odwiedziny
	VI  ((
	III  (
	

	Służbowe
	V  (
	I  
	

	Pozostałe
	
	
	


w grupie: ważne zamorskie

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	V  
	II  
	

	Odwiedziny
	IV  (
	I  
	

	Służbowe
	
	III  (
	

	Pozostałe
	
	
	


Szacunkowe wielkości poszczególnych segmentów (w tys.):

w grupie: Niemcy

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	471
	1058
	134

	Odwiedziny
	368
	863
	62

	Służbowe
	286
	1156
	29


Źródło: szacunki Instytutu Turystyki.

w grupie: sąsiedzi bez Niemiec

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	416
	766
	25

	Odwiedziny
	344
	708
	41

	Służbowe
	364
	988
	26


Źródło: szacunki Instytutu Turystyki.

w grupie: 15 UE

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	191
	453
	11

	Odwiedziny
	119
	372
	8

	Służbowe
	130
	587
	9


Źródło: szacunki Instytutu Turystyki.

w grupie: ważne zamorskie

	Motyw/wiek
	do 34 lat
	35-54 lat
	55 lat i więcej

	Turystyka
	26
	97
	1

	Odwiedziny
	34
	249
	6

	Służbowe
	10
	74
	0


Źródło: szacunki Instytutu Turystyki.

3. Dodatkowe segmenty zyskujące na znaczeniu w przyjazdach do Polski


Przeanalizowano ponadto dziewięć podstawowych segmentów w pozostałych, nie branych wcześniej pod uwagę, krajach pod kątem udziału danego segmentu w przyjazdach ogółem do Polski oraz udziału danego segmentu w przyjazdach z danego kraju do Polski, przyjmując jako granicę istotności dla danego segmentu minimum 10% w przyjazdach z danego kraju.

W wyniku analizy wyłoniono następujące segmenty, uszeregowane w zależności od wielkości udziału, które warto obserwować w najbliższych latach:

· turyści z Węgier przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 34-54 lat,

· turyści z Węgier przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku
34-54 lat,

· turyści z Węgier przyjeżdżający w celach służbowych (biznesowych) w wieku 34-54 lat,

· turyści z Izraela przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku do 34 lat,

· turyści z Węgier przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku
do 34 lat,

· turyści z Norwegii przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 34-54 lat,

· turyści z Norwegii przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku
34-54 lat,

· turyści z Izraela przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 34-54 lat (wzrost wielkości udziału segmentu),

· turyści ze Szwajcarii przyjeżdżający w celach służbowych (biznesowych) w wieku
34-54 lat.

Ponadto w analizowanym okresie zaobserwowano wzrost wielkości udziału następujących segmentów:

· turyści ze Szwajcarii przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 35-45 lat,

· turyści ze Szwajcarii przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku do 34 lat,

· turyści z Izraela przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku
34-54 lat.

4. Wybór segmentów do dalszej charakterystyki

Na podstawie dokonanej analizy wybrano osiem segmentów do przeprowadzenia bardziej szczegółowej charakterystyki. Przy doborze segmentów założono, że reprezentowana będzie każda z wyżej przedstawionych czterech podstawowych grup krajów i że segmenty będą miały największy udział w danej grupie oraz w miarę możliwości będą najbardziej istotne dla całości ruchu przyjazdowego do Polski.

Na podstawie tych kryteriów wybrano następujące segmenty:

1) turyści z Niemiec przyjeżdżający do Polski w celach służbowych (biznesowych) w wieku 35-54 lat (DE-S),

2) turyści z Niemiec przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 35-54 lat
(DE-T),

3) turyści z Niemiec przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku 35-54 lat (DE-O),

4) turyści z krajów sąsiadujących z Polską (bez Niemiec) przyjeżdżający w celach służbowych (biznesowych) w wieku 35-54 lat (Sąs.-S),

5) turyści z krajów sąsiadujących z Polską (bez Niemiec) przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 35-54 lat (Sąs.-T),

6) turyści z 15 starych krajów Unii Europejskiej (bez Niemiec) przyjeżdżający w celach służbowych (biznesowych) w wieku 35-54 lat (15 UE-S),

7) turyści z 15 starych krajów Unii Europejskiej (bez Niemiec) przyjeżdżający w celach typowo turystycznych w wieku 35-54 lat (15 UE-T),

8) turyści z ważnych krajów zamorskich przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku 35-54 lat (Zam.-O).

5. Charakterystyka wybranych ośmiu segmentów


Przedstawiona poniżej charakterystyka segmentów oparta została na badaniach przeprowadzonych przez Instytut Turystyki w 2005 roku.

Tab. 1. Liczba przyjazdów do Polski (zrealizowane podróże z jednym noclegiem)

	
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Liczba przyjazdów w tys.
	1156
	1058
	863
	988
	766
	587
	453
	249


Źródło: szacunki Instytutu Turystyki.

Tab. 2. Czas pobytu w Polsce (udział w %)

	Długość pobytu
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	1-3 noclegi
	62
	10
	21
	76
	47
	60
	21
	0

	4-7 noclegów
	37
	63
	64
	22
	45
	37
	57
	5

	8 noclegów i więcej
	1
	27
	15
	2
	8
	3
	22
	95

	Średnia liczba noclegów
	3,3
	6,5
	5,5
	2,6
	4,1
	3,3
	5,6
	18,9


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 3. Sposób organizacji przyjazdu (udział w %)

	Sposób organizacji
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Przez biuro podróży (pakiet)
	1
	23
	0
	4
	3
	3
	38
	0

	Część usług przez biuro podróży
	0
	3
	0
	1
	4
	2
	2
	0

	Tylko rezerwacja
	26
	26
	4
	3
	4
	28
	20
	0

	Samodzielnie
	73
	48
	96
	92
	89
	67
	40
	100


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 4. Rodzaj zakwaterowania (udział w %)

	Rodzaj zakwaterowania
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Hotele, motele
	88
	45
	3
	50
	66
	86
	65
	2

	Pensjonaty
	5
	31
	5
	8
	13
	1
	16
	0

	Domy letnisko-we, apartamenty
	0
	1
	0
	0
	1
	0
	1
	0

	Kempingi
	0
	1
	0
	0
	2
	0
	2
	0

	Kwatery prywatne
	1
	12
	4
	9
	9
	0
	4
	0


	Mieszkanie ro-dziny, znajomych
	1
	10
	88
	5
	7
	1
	12
	98

	Inne
	5
	0
	0
	28
	2
	12
	0
	0


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 5. Częstotliwość przyjazdów w roku

	
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Średnia liczba przyjazdów
	3,2
	1,7
	2,2
	4,8
	2,0
	3,1
	1,4
	1,3


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 6. Odwiedzane województwa (udział w %)

	Województwo
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Dolnośląskie
	14
	12
	6
	3
	5
	5
	10
	0

	Kujawsko-pomorskie
	6
	16
	9
	2
	1
	2
	5
	1

	Lubelskie
	2
	3
	4
	15
	8
	2
	3
	9

	Lubuskie
	4
	1
	3
	1
	0
	1
	1
	0

	Łódzkie
	9
	7
	9
	14
	11
	6
	9
	2

	Małopolskie
	3
	10
	7
	5
	18
	5
	25
	26

	Mazowieckie
	22
	23
	19
	28
	16
	43
	30
	41

	Opolskie
	3
	4
	5
	1
	4
	1
	3
	0

	Podkarpackie
	0
	1
	2
	5
	2
	0
	0
	1

	Podlaskie
	1
	4
	3
	12
	9
	1
	5
	7

	Pomorskie
	7
	25
	7
	3
	7
	8
	19
	0

	Śląskie
	5
	3
	11
	4
	8
	5
	11
	17

	Świętokrzyskie
	1
	3
	4
	1
	4
	1
	2
	0

	Warmińsko-mazurskie
	1
	23
	6
	3
	4
	1
	9
	0

	Wielkopolskie
	17
	11
	11
	7
	4
	15
	6
	1

	Zachodnio-pomorskie
	13
	9
	7
	2
	1
	9
	8
	0


Uwaga: respondenci mogli wybrać kilka odpowiedzi.



 Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 7. Odwiedzane atrakcje (udział w %)

	Typ atrakcji
	Struktura odwiedzających atrakcje turystyczne 

	
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Największe miasta
	33
	17
	18
	20
	12
	33
	29
	21

	Miasta średniej wielkości
	25
	16
	27
	33
	36
	26
	17
	12

	Miejsca historii i kultury
	34
	30
	48
	26
	34
	36
	40
	60

	Kurorty
	5
	16
	6
	0
	4
	4
	4
	2

	Centra aktywne-go wypoczynku
	1
	13
	1
	0
	1
	0
	4
	0

	Atrakcje przyrody
	2
	8
	0
	21
	13
	0
	7
	6


Uwaga: Powyższe dane dotyczą tylko turystów odwiedzających atrakcje turystyczne. Za 100% przyjęto odwiedzających atrakcje turystów z danego segmentu. Przykładowo: spośród turystów odwiedzających atrakcje turystyczne z segmentu Niemców w wieku 35-54 lat przyjeżdżających do Polski w celach służbowych, 33% zwiedzało największe miasta. Ze względu na małą liczebność wśród badanych segmentu: turyści z ważnych krajów zamorskich przyjeżdżający w odwiedziny do krewnych lub znajomych w wieku 35-54 lat, przedstawione wyniki dla tego segmentu dotyczące rodzajów odwiedzanych atrakcji należy traktować z dużą dozą ostrożności.

Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 8. Uwagi krytyczne (udział w %)

	Co krytykowano
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Koszty
	5
	7
	12
	34
	24
	18
	12
	34

	Warunki dojazdu
	17
	17
	14
	24
	23
	22
	19
	20

	Organizację po-dróży lub pobytu
	1
	1
	1
	9
	5
	0
	0
	5

	Brak atrakcji turystycznych
	1
	1
	0
	1
	1
	0
	0
	0

	Brak informacji
	6
	7
	5
	3
	7
	17
	20
	17

	Niski standard usług
	6
	13
	3
	5
	3
	6
	4
	4

	Stan sanitarny
	14
	24
	16
	9
	10
	24
	17
	21

	Stan bezpie-czeństwa
	14
	14
	21
	16
	16
	20
	14
	22

	Inne
	2
	1
	1
	1
	0
	4
	4
	4

	Poziom krytycyzmu*
	0,66
	0,85
	0,73
	1,02
	0,89
	1,11
	0,90
	1,27


* Poziomu krytycyzmu: liczba uwag krytycznych na stu turystów.

Uwaga: respondenci mogli wybrać kilka odpowiedzi.

 Źródło: badania Instytutu Turystyki.
Tab. 9. Dominujący środek transportu

	Segment
	Środek transportu do Polski

	DE-S
	Dominujący środek transportu: samochód, trzykrotnie rzadziej: samolot

	DE-T
	Dominujący środek transportu: samochód, trzykrotnie rzadziej: autokar.

	DE-O
	Dominujący środek transportu: samochód, sześciokrotnie rzadziej: autokar, samolot i pociąg.

	Sąs.-S
	Dominujący środek transportu: samochód, trzykrotnie rzadziej: autokar, sześciokrotnie – pociąg.

	Sąs.-T
	Najczęstszy środek transportu: samochód i autokar, czterokrotnie rzadziej: pociąg.

	15 UE-S
	Dominujący środek transportu: samolot, prawie dwukrotnie rzadziej: samochód..

	15 UE-T
	Najczęstszy środek transportu: samochód, a następnie autokar i samolot..

	Zam.-O
	Dominujący środek transportu: samolot.


Uwaga: powyższe informacje dotyczą tylko turystów odwiedzających atrakcje turystyczne.

Źródło: badania Instytutu Turystyki.
Tab. 10. Sposób spędzania czasu w Polsce (udział w %)

	Sposób spędza-nia czasu
	DE-S
	DE-T
	DE-O
	Sąs.-S
	Sąs.-T
	15 UE-S
	15 UE-T
	Zam.-O

	Pobyt w miastach
	90
	40
	64
	76
	79
	84
	52
	69

	Pobyt w górach
	1
	12
	2
	0
	5
	0
	9
	15

	Pobyt nad morzem
	1
	8
	3
	0
	4
	0
	3
	0

	Pobyt w lasach, nad jeziorami
	0
	6
	2
	0
	3
	2
	7
	0

	Pobyt na wsi
	2
	8
	28
	3
	6
	0
	3
	16

	Objazd po kraju
	6
	26
	1
	19
	2
	12
	26
	0

	Wędrówka piesza, rowerowa
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Inne
	0
	0
	0
	2
	1
	0
	0
	0


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

Tab. 11. Struktura przyjazdów w interesach (udział w %)

	Rodzaj przyjazdów służbowych
	DE-S
	Sąs.-S
	15 UE-S

	Uczestnictwo w targach lub wystawach
	13
	12
	10

	Uczestnictwo w kongresach, konferencjach
	24
	7
	18

	Własne interesy
	17
	27
	24

	Interesy w imieniu firm
	34
	21
	34

	Obsługa transportu
	6
	27
	13

	Inne służbowe
	6
	6
	1


Źródło: badania Instytutu Turystyki.

� HICP – zharmonizowane wskaźniki cen konsumpcyjnych; obliczane są według ujednoliconej metodologii Eurostatu na podstawie obserwacji cen reprezentantów towarów i usług konsumpcyjnych oraz systemu wag opartych na strukturze spożycia indywidualnego w sektorze gospodarstw domowych (za: www.stat.gov.pl).


� CPI – indeks wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych; jest średnią ważoną cen towarów i usług nabywanych przez przeciętne gospodarstwo domowe, a przy jego obliczaniu bierze się pod uwagę tzw. statystyczny koszyk zakupów. CPI jest najpopularniejszą na świecie miarą inflacji (za: http://pl.wikipedia.org).


� Por. np. H. Ponikowski, Mierniki konkurencyjności województw, Człowiek i środowisko, 25(1)2001, Warszawa 2001, s. 47.


� Zgodnie z przyjętymi założeniami tabela zawiera jedynie loty ujęte w rozkładach lotów portów lotniczych i nie zawiera lotów czarterowych oraz innych lotów nie zgłoszonych przez linie lotnicze do rozkładów lotów.


� Zaznaczono „X” segmenty, które mają istotne znaczenie w przyjazdach do Polski ogółem (minimum powyżej 4% w przyjazdach ogółem).


� Cyfra oznacza znaczenie segmentu (pozycję w rankingu) dla danej grupy krajów, strzałka wskazuje wzrost, spadek lub utrzymanie wielkości udziału segmentu w danej grupie krajów.
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