
09.30–10.00	 Rejestracja uczestników, poczęstunek kawowy

10.00–10.15	� Otwarcie konferencji i prowadzenie: Jacek Janowski, Polska Organizacja Turystyczna i Dorota Lachowska, 
Lubelska Regionalna Organizacja Turystyczna 

	 Powitanie gości:
	 Rafał Szmytke – Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej
	 Jarosław Kwasek  – Członek Zarządu Województwa Lubelskiego
	 Marcin Kania – Prezes Lubelskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej

10.15–10.45	 �Człowiek + AI = WNM? – Adam Mikołajczyk, Prezes Fundacji Best Place – Europejski Instytut  
Marketingu Miejsc

10.45–11.10	� Oczekiwania i potrzeby włoskich turystów do podróżowania w Polsce – Barbara Minczewa,  
Dyrektor Zagranicznego Ośrodka Polskiej Organizacji Turystycznej w Rzymie

11.10–11.40	� Raport Stan wdrożenia turystyki zrównoważonej w województwie lubelskim  na tle światowych 
tendencji – dr hab. Dariusz Jacek Olszewski-Strzyżowski, prof. AWFiS w Gdańsku, ekspert Travindy

11.40–12.00	 �Koncepcja zrównoważonego rozwoju w budowaniu marki województwa lubelskiego jako atrakcyjnej 
destynacji turystycznej – Agnieszka Drozd-Bownik, Dyrektor Departamentu Promocji, Sportu i Turystyki, 
Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego

12.00–12.15	� Roztocze – budowanie marki turystycznej w oparciu o zasadę zrównoważonego rozwoju  
– Dorota Lachowska, Dyrektor Lubelskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej 

12.15–12.45	 Przerwa kawowa

12.45–13.00	 �Koncepcja, wyzwania i strategia Pensjonatu Uroczysko Zaborek w kontekście zrównoważonej turystyki  
– Katarzyna Okoń-Szczepaniak, Pensjonat „Uroczysko Zaborek” 

13.00–13.15	 �Trendsetterzy w turystyce zrównoważonej: inspiracje i rozwiązania Grupy Arche na przykładzie:  
Arche Nałeczów „Sanatorium Milicyjne”, Arche Hotel Lublin oraz Zamek Janów Podlaski  
– Linda Terzić, Kierownik ds. sprzedaży i marketingu 

13.15–14.30	 �Debata nt. Aspekty społeczne, gospodarcze i środowiskowe w zrównoważonym rozwoju regionu, 
moderacja Adam Mikołajczyk, Prezes Zarządu Fundacji Best Place – Europejski Instytut Marketingu Miejsc, 
uczestnicy panelu: Marcin Kania – Prezes LROT, Dyrektor Hotelu Wieniawski, Dyrektor Regionalny IGHP 
w WL;  Marcin Kęćko – Dyrektor Biura Rozwoju Turystyki Urzędu Miasta Lublin; Jan Konojacki - Zastępca 
Dyrektora Miejskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji  w Chełmie;  Andrzej Kudlicki – Członek Zarządu LROT, 
Biuro Turystyczne QUAND; dr hab. Jacek Olszewski-Strzyżowski, Prof. AWFiS, ekspert Travindy

14.30–15.00	 Dyskusja, podsumowanie, zakończenie konferencji

15.00–16.00	 Obiad 
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